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Bewertungsmatrix – Ausschreibung Vergabe sozialpädagogischer Leistungen 

Gesamtbewertungsmatrix – Gesamtangebot (alle Lose gemeinsam)  

Jeder der drei Vergabeteile wird separat bewertet und kann mit bis zu 100 Punkten bewertet 
werden. Nach Abschluss der Bewertung werden die in den drei Vergabeteilen erzielten Punktzahlen 
addiert und durch drei geteilt. Das daraus resultierende Ergebnis bildet die Gesamtpunktzahl des 
jeweiligen Bieters. 

Zuschlagskriterium Gewichtung Unterkriterien Punktebewertung 

1. Fachliches 
Gesamtkonzept 

50 % 

Fachliche Qualität, Sozialraumorientierung, 
Präventionsansatz, lebensweltorientierte 
Arbeit, methodische Vielfalt, 
Umsetzbarkeit, Integration der drei 
Leistungsbereiche 

0–10 Punkte 

2. Personal- und 
Organisationskonzept 

20 % 

Qualifikation des Personals, 
Personaleinsatzplanung, 
Vertretungsregelungen, 
Leitungskompetenz, Erfahrung des Trägers 

0–10 Punkte 

3. Kooperation und 
Netzwerkarbeit 

10 % 
Zusammenarbeit mit Schulen, Kitas, 
Jugendhilfe, Gesundheitsdiensten, 
Gemeinde, Netzwerkarbeit 

0–10 Punkte 

4. Qualitätssicherung 
und Evaluation 

10 % 
Dokumentation, Evaluation, 
Schutzkonzept, Beschwerdemanagement, 
Fortbildung 

0–10 Punkte 

5. Wirtschaftlichkeit 10 % 
Plausibilität Kostenplan, Effizienz 
Ressourceneinsatz, Transparenz 
Finanzierung 

0–10 Punkte 

Gesamt 100 %  0–100 Punkte 

 

Punktesystem  

Bewertung Beschreibung 

0 Punkte keine bzw. unzureichende Darstellung 

1–2 Punkte geringe Qualität / teilweise nachvollziehbar 

3–4 Punkte durchschnittliche Erfüllung 

5–6 Punkte gute fachliche Darstellung 

7–8 Punkte sehr gute und überzeugende Darstellung 

9–10 Punkte 
hervorragende, innovative und vollständig umsetzbare 
Darstellung 
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Bewertungsmatrix Schulsozialarbeit 

Standorte Lehnin (1,5 VK) und Damsdorf (0,5 VK) 

 

1. Fachliches Konzept (50 %) 

Hauptkriterium Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Fachliches 
Gesamtkonzept 

Qualität und Stringenz 
des Gesamtkonzepts 

16 % 
fachliche Nachvoll-
ziehbarkeit, Zielgruppen-
bezug, Umsetzbarkeit 

0–10 

Punkte 

 
Sozialraumorientierung / 
Passung zur Gemeinde 

14 % 
Kenntnis schulischer und 
sozialräumlicher Bedarfe 

0–10 

Punkte 

Einzelfallhilfe & 
Beratung 

Beratung, 
Krisenintervention, 
Unterstützungsangebote 

20 % 
Qualität der Beratungs-
ansätze, Niedrigschwellig-
keit, Fallsteuerung 

0–10 

Punkte 

Gruppenarbeit & 
Prävention 

Präventions- und 
Gruppenangebote 

16 % 
Methodische Vielfalt, 
pädagogische Tiefe, 
Nachhaltigkeit 

0–10 

Punkte 

Offene Angebote 
Pausen- und offene 
Treffangebote 

8 % 
Erreichbarkeit, Akzeptanz, 
Beziehungsgestaltung 

0–10 

Punkte 

Elternarbeit 
Beratung und 
Einbindung von Eltern 

8 % 
Kooperation, 
Erreichbarkeit, 
Unterstützungsansatz 

0–10 

Punkte 

Kinderschutz (§ 8a 
SGB VIII) 

Schutzkonzept und 
Verfahren 

10 % 
Handlungssicherheit, 
Kooperation Jugendamt 

0–10 

Punkte 

Standortübergreifende 
Umsetzung 

Abstimmung 
Lehnin/Damsdorf 

8 % 
Koordination, Präsenz, 
Kontinuität 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 
Fachkonzept  100 %   

 

2. Personal- und Organisationskonzept (20 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Fachliche Qualifikation 30 % 
Soziale Arbeit / Sozialpädagogik, 
Zusatzqualifikationen 

0–10 

Punkte 
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Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Erfahrung Schulsozialarbeit 20 % 
praktische Erfahrung im schulischen 
Kontext 

0–10 

Punkte 

Personaleinsatzplanung 25 % 
Verteilung Lehnin/Damsdorf, 
Präsenzzeiten, Erreichbarkeit 

0–10 

Punkte 

Vertretungs- und 
Kontinuitätskonzept 

15 % 
Ausfallsicherheit, feste 
Ansprechpartner*innen 

0–10 

Punkte 

Organisations- und 
Kommunikationsstruktur 

10 % 
interne Steuerung, Berichtswesen, 
Abstimmung 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

3. Kooperation und Netzwerkarbeit (10 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Zusammenarbeit mit Schulen 50 % 
Kooperation mit Lehrkräften, 
Schulleitung 

0–10 

Punkte 

Kooperation Jugendhilfe / 
Beratungsstellen 

40 % Netzwerkarbeit, Fallkoordination 
0–10 

Punkte 

Beteiligung kommunale Gremien 10 % 
Arbeitskreise, 
Sozialraumstrukturen 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

4. Qualitätssicherung und Evaluation (10 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Dokumentation & Statistik 30 % 
Nachvollziehbarkeit, DSGVO-
Konformität 

0–10 Punkte 

KPI-Controlling 20 % Steuerung anhand Kennzahlen 0–10 Punkte 

Schutzkonzept & 
Kinderschutz 

30 % Verfahren Kindeswohlgefährdung 0–10 Punkte 

Qualitätsentwicklung 20 % Supervision, Fortbildung, Reflexion 0–10 Punkte 

Zwischensumme 100 %   
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5. Wirtschaftlichkeit (15 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Plausibilität der 
Kostenstruktur 

40 % nachvollziehbare Kalkulation 
0–10 

Punkte 

Wirtschaftlicher 
Ressourceneinsatz 

40 % 
effiziente Nutzung von Personal- und 
Sachmitteln 

0–10 

Punkte 

Verhältnis Aufwand/Nutzen 20 % 
Angemessenheit im Verhältnis zum 
Leistungsumfang 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   
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Bewertungsmatrix EKiZ  

Hauptkriterium Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

1. Fachliches 
Konzept 

Qualität und 
Vollständigkeit des 
Gesamtkonzepts 

20 % 
fachliche Stringenz, 
Verständlichkeit, 
Umsetzbarkeit 

0–10 

Punkte 

 
Sozialraumorientierung / 
Passung Gemeinde 
Lehnin 

16 % 
Kenntnis lokaler Bedarfe, 
Erreichbarkeit, 
niedrigschwelliger Zugang 

0–10 

Punkte 

 
Offene Treff- und 
Begegnungsangebote 

12 % 
Zielgruppenansprache, 
Angebotsstruktur, 
Familienorientierung 

0–10 

Punkte 

 
Bildungs- und 
Gruppenangebote 

10 % 
Vielfalt, pädagogische 
Qualität, 
Bedarfsgerechtigkeit 

0–10 

Punkte 

 
Beratung und 
Unterstützung 

12 % 
Beratungsansatz, 
Krisensensibilität, 
Lotsenfunktion 

0–10 

Punkte 

 
Präventionsangebote / 
Frühe Hilfen 

10 % 
Gesundheitsförderung, 
frühe Unterstützung, 
präventive Wirkung 

0–10 

Punkte 

 Babybegrüßungskonzept 20 % 

Organisation, 
Datenschutz, 
Erreichungsstrategie, 
Familienansprache 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 
Fachkonzept  100 %   

 

2. Personal- und Organisationskonzept (20 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Fachliche Qualifikation 30 % 
Soziale Arbeit / Sozialpädagogik, 
Zusatzqualifikationen 

0–10 

Punkte 

Erfahrung Familienarbeit / 
Frühe Hilfen 

20 % 
praktische Erfahrung, vergleichbare 
Projekte 

0–10 

Punkte 

Personaleinsatzplanung 25 % 
Stundenplanung, Erreichbarkeit, 
Vertretung 

0–10 

Punkte 
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Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Kontinuitäts- und 
Vertretungskonzept 

15 % 
Ausfallsicherheit, stabile 
Ansprechpartner*innen 

0–10 

Punkte 

Organisationsstruktur 10 % 
Steuerung, Kommunikation, 
Berichtswesen 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

3. Kooperation und Netzwerkarbeit (5 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Kooperation mit Kitas / Schulen 30 % 
bestehende Kontakte, 
Zusammenarbeit 

0–10 

Punkte 

Zusammenarbeit mit 
Beratungsstellen / Frühen Hilfen 

50 % Netzwerke, Verweisstrukturen 
0–10 

Punkte 

Beteiligung kommunale Netzwerke 20 % 
Arbeitskreise, 
Gemeindeintegration 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

4. Qualitätssicherung und Evaluation (10 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Dokumentation und Statistik 30 % 
Nachvollziehbarkeit, DSGVO-
Konformität 

0–10 

Punkte 

KPI-Controlling 20 % Steuerung anhand Kennzahlen 
0–10 

Punkte 

Schutzkonzept / Kinderschutz 30 % Verfahren Kindeswohlgefährdung 
0–10 

Punkte 

Fortbildung und 
Qualitätsentwicklung 

20 % 
Supervision, Weiterbildung, 
Reflexion 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   
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5. Wirtschaftlichkeit (15 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Plausibilität Kostenstruktur 40 % nachvollziehbare Kalkulation 
0–10 

Punkte 

Wirtschaftlicher 
Ressourceneinsatz 

40 % effiziente Nutzung Personal-/Sachmittel 
0–10 

Punkte 

Verhältnis Aufwand/Nutzen 20 % 
Angemessenheit im Verhältnis zum 
Leistungsumfang 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

  



Seite 8 von 10 
 

Bewertungsmatrix Offene Jugendarbeit 

Standorte Lehnin (1,0 VK) und Damsdorf (0,25 VK) 

1. Fachliches Konzept (50 %) 

Hauptkriterium Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Fachliches 
Gesamtkonzept 

Qualität und Stringenz 
des Gesamtkonzepts 

16 % 

fachliche 
Nachvollziehbarkeit, 
Zielgruppenbezug, 
Umsetzbarkeit 

0–10 

Punkte 

 
Sozialraumorientierung 
Lehnin/Damsdorf 

14 % 

Kenntnis lokaler 
Bedarfe, 
Erreichbarkeit, Präsenz 
im Sozialraum 

0–10 

Punkte 

Offene 
Treffpunktarbeit 

Niedrigschwellige 
Angebotsstruktur 

16 % 

Zugänglichkeit, 
Beziehungsarbeit, 
Attraktivität der 
Treffangebote 

0–10 

Punkte 

Freizeitpädagogische 
Angebote 

Kreativ-, Sport- und 
Kulturangebote 

12 % 
Vielfalt, Partizipation, 
Bedarfsgerechtigkeit 

0–10 

Punkte 

Partizipation & 
Beteiligung 

Beteiligungsformate 
und Selbstorganisation 

12 % 
Jugendbeteiligung, 
Empowerment, 
Mitbestimmung 

0–10 

Punkte 

Beratung & 
Einzelfallarbeit 

Niedrigschwellige 
Beratung und 
Krisenintervention 

10 % 
Beratungsqualität, 
Weitervermittlung, 
Erreichbarkeit 

0–10 

Punkte 

Präventionsarbeit 
Sucht-, Gewalt- und 
Medienprävention 

10 % 
Methodik, Aktualität, 
Präventionsansatz 

0–10 

Punkte 

Standortübergreifende 
Umsetzung 

Abstimmung 
Lehnin/Damsdorf 

10 % 
Koordination, 
Verlässlichkeit, 
Angebotsabdeckung 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 
Fachkonzept  100 %   
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2. Personal- und Organisationskonzept (20 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Fachliche Qualifikation 30 % 
Soziale Arbeit / Sozialpädagogik, 
Zusatzqualifikationen 

0–10 

Punkte 

Erfahrung offene Jugendarbeit 20 % 
praktische Erfahrung im 
Leistungsfeld 

0–10 

Punkte 

Personaleinsatzplanung 25 % 
Verteilung Lehnin/Damsdorf, 
Öffnungszeiten, Flexibilität 

0–10 

Punkte 

Vertretungs- und 
Kontinuitätskonzept 

15 % 
Ausfallsicherheit, feste 
Bezugspersonen 

0–10 

Punkte 

Organisations- und 
Kommunikationsstruktur 

10 % 
Steuerung, interne Abstimmung, 
Berichtswesen 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

3. Kooperation und Netzwerkarbeit (5 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Kooperation Schulen / Vereine 50 % 
bestehende Netzwerke, 
Zusammenarbeit 

0–10 

Punkte 

Zusammenarbeit Jugendhilfe / 
Sozialraumakteure 

40 % 
Verweisstrukturen, 
Kooperationsqualität 

0–10 

Punkte 

Beteiligung kommunale Gremien 10 % Arbeitskreise, Gemeindebezug 
0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

4. Qualitätssicherung und Evaluation (10 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Dokumentation & Statistik 30 % 
Nachvollziehbarkeit, DSGVO-
Konformität 

0–10 Punkte 

KPI-Controlling 20 % Steuerung anhand Kennzahlen 0–10 Punkte 
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Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Schutzkonzept / 
Jugendschutz 

30 % 
Kinderschutzverfahren, 
Präventionskonzept 

0–10 Punkte 

Qualitätsentwicklung 20 % Fortbildung, Supervision, Reflexion 0–10 Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 

5. Wirtschaftlichkeit (15 %) 

Unterkriterium Gewichtung Bewertungsmaßstab 
Max. 
Punkte 

Plausibilität der 
Kostenstruktur 

40 % nachvollziehbare Kalkulation 
0–10 

Punkte 

Wirtschaftlicher 
Ressourceneinsatz 

40 % 
effiziente Nutzung von Personal- und 
Sachmitteln 

0–10 

Punkte 

Verhältnis Aufwand/Nutzen 20 % 
Angemessenheit im Verhältnis zum 
Leistungsumfang 

0–10 

Punkte 

Zwischensumme 100 %   

 


