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685489-2026 - Ergebnis

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — 3.RV-P -
Miniwettbewerb - Hybrid-SOC - Managed Service- Los 3

OJ S 192/2026 05/10/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier
vertreten durch die Leitung des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
E-Mail: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Sozialwesen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: 3.RV-P - Miniwettbewerb - Hybrid-SOC - Managed Service- Los 3
Beschreibung: DL-Kontigent zur Unterstutzung einer 24x7 Managed Security Operations
Center (SOC)-L6sung fur die Sicherheitsiberwachung der verschiedenen Clouds (Multiclouds)
Kennung des Verfahrens: 40d64a69-fab1-4da5-91a0-95fa9c550e2d
Interne Kennung: 12-26-00242
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren ohne Aufruf zum Wettbewerb

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Bundesweit
Postleitzahl: 00000
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (DEZZZ)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyv -

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: 3.RV-P - Miniwettbewerb - Hybrid-SOC - Managed Service- Los 3
Beschreibung: Die Bundesagentur fur Arbeit (BA) hat mit dem Cloud Broker-Rahmenvertrag
die kommerziellen Voraussetzungen geschaffen zur Nutzung von Public Cloud Services, d. h.
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AWS, Google, Microsoft Azure, IONOS, STACKIT, OVH, CloudFerro und weiteren. Zunachst
ist die Nutzung von AWS, Microsoft Azure und STACKIT beabsichtigt. Welche konkreten
Anwendungen auf welcher Cloud laufen werden, steht aktuell nicht fest und wird sich in den
nachsten 12 bis 24 Monaten entwickeln. Der Parallelbetrieb von Anwendungen in den eigenen
Rechenzentren der BA und von Anwendungen in fremden Clouds erfordert eine
Leistungserweiterung in der IT-Sicherheitsarchitektur und im IT-Sicherheitsbetrieb, um das
bisherige IT-Sicherheitsniveau beizubehalten. Die BA beabsichtigt dazu die Einfuhrung einer
24x7 Managed Security Operations Center (SOC)-L6sung fir die Sicherheitsiiberwachung der
verschiedenen Clouds (Multiclouds). Das bisherige Vor-Ort-SOC der BA bleibt bestehen und
wird im Multicloud-Kontext 3rd Level Security Analysen-, Incident Response- und Digital
Forensics-Aufgaben wahrnehmen. Aufgrund des Fokus Multicloud und der Zusammenarbeit
des Managed SOC mit dem SOC-BA wird die ausgeschriebene Leistung auch als "Hybrid
SOC fur Multicloud" bezeichnet. In einem Managed SOC (Leistungsbereich 1) sollen
Bedrohungen und Anomalien in einer vom Anbieter bereitgestellten zentralen Lésung erkannt
werden (System zur Bedrohungs- und Anomalieerkennung). Im Ergebnis dieser MalRnahme
sollen alle eingehenden IT-Security-Informationen und Sicherheitswarnungen z. B. Uber
Datenanalysen, Datenkorrelation, Analysen- und Threat-Datenbanken abgeglichen und
bewertet werden. Die vom Managed Security Service Provider bereitgestellten SOCAnalysten
unterstitzen das Security Team der BA im Rahmen einer Qualifikation dieser Incidents und
geben Empfehlungshinweise fur die Reaktion zur Abwehr der Bedrohungen und Cyber-
Angriffe. Der Auftraggeber erhalt lesenden Zugriff auf seine Logdaten und Alarme im System
des AN. Logdaten, die in das zentrale System eingespeist werden, missen vom Quellsystem
oder vom zentralen Analysesystem aus auch in eine eigene Ldsung des Auftraggebers
eingespeist werden kdnnen. Im Leistungsbereich 2 sind die Unterstitzungsleistungen zu einer
Multicloud-IT-Sicherheitsarchitektur und deren Umsetzung zu erbringen. Fur die Umsetzung
dieser Tatigkeiten werden "Experten flir Mehrschichtanwendungen" sowie "Experten fur
Cloud" bendtigt.

Interne Kennung: LOT-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Bundesweit
Postleitzahl: 00000
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (DEZZZ)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 21/10/2026
Enddatum der Laufzeit: 30/11/2029

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
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Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Einfache Richtwertmethode

Beschreibung: Einfache Richtwertmethode

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Preis

Beschreibung: Einfache Richtwertmethode

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Ein Antrag auf Nachpriifung ist innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, schriftlich bei der zuvor genannten Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4
GWB)
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten durch die Leitung
des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschéftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers

Direktvergabe:

Begrindung der Direktvergabe: Bedarf an zusatzlichen Bauleistungen oder Dienstleistungen
durch den urspringlichen Auftragnehmer

Sonstige Begrindung: Es wurde ein Miniwettbewerb mit drei Firmen durchgeflhrt.

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0000
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: Deutsche Telekom Business Solutions GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: TEN-0001
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0000
Wert des Angebots: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschaftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
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6.1.4.

Kennung des Auftrags: CON-0001
Datum des Vertragsabschlusses: 29/09/2026

Statistische Informationen

Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern auf3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

8. Organisationen

8.1.

8.1.

685489-2026

ORG-7001

Offizielle Bezeichnung: Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier
vertreten durch die Leitung des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Registrierungsnummer: DE811458858

Postanschrift: Regensburger Str. 104

Stadt: NUrnberg

Postleitzahl: 90478

Land, Gliederung (NUTS): Nurnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)

Land: Deutschland

E-Mail: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de

Telefon: +49 911-177-3218

Fax: +49 911-179-908051

Internetadresse: http://www.arbeitsagentur.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Zentrale Beschaffungsstelle, die offentliche Auftrage oder Rahmenvereinbarungen im
Zusammenhang mit fir andere Beschaffer bestimmten Bauleistungen, Lieferungen oder
Dienstleistungen vergibt/abschlief3t

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-7004

Offizielle Bezeichnung: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Registrierungsnummer: ---

Postanschrift: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53113

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Land: Deutschland

E-Mail: vk@bundeskartellamt.Bund.de
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Telefon: +49 228 9499-0

Fax: +49 228-9499-163

Internetadresse: http://www.bundeskartellamt.de
Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Deutsche Telekom Business Solutions GmbH
GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: Grofdunternehmen
Registrierungsnummer: DE815404050
Postanschrift: Landgrabenweg 149
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53227
Land, Gliederung (NUTS): Nurnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Land: Deutschland
Rollen dieser Organisation:
Bieter
Wirtschaftlicher Eigentiimer:
Gewinner dieser Lose: LOT-0000

8.1. ORG-7005
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 926d7c88-c4c2-4b87-807e-db5e3dc66142 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 02/10/2026 08:59:47 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 685489-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 192/2026

Datum der Veroffentlichung: 05/10/2026
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