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507912-2026 - Ergebnis

Deutschland — Vertriebs- und Marketingsoftwarepaket — Ticketingsoftware

OJ S 139/2026 22/07/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stiftung Berliner Philharmoniker
E-Mail: k.glasow@berliner-philharmoniker.de
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Freizeit, Sport, Kultur und Religion

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Ticketingsoftware
Beschreibung: Ticketingsoftware fur die Berliner Philharmoniker flr den Vertrieb von
Veranstaltungstickets und weiteren Produkten inkl. Dienstleistungen fur White-Label-Webshop
sowie CRM-Funktionalitaten und Schulungen. Einzelheiten sind der Leistungsbeschreibung zu
entnehmen, die Bestandteil der Vergabeunterlagen ist.
Kennung des Verfahrens: c9617f91-7496-49f0-89b0-49ce5b9e6851
Interne Kennung: 2025-12
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48481000 Vertriebs- und Marketingsoftwarepaket

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Ticketingsoftware
Beschreibung: Ticketingsoftware fur die Berliner Philharmoniker flr den Vertrieb von
Veranstaltungstickets und weiteren Produkten inkl. Dienstleistungen fur White-Label-Webshop
sowie CRM-Funktionalitaten und Schulungen. Einzelheiten sind der Leistungsbeschreibung zu
entnehmen, die Bestandteil der Vergabeunterlagen ist.
Interne Kennung: 0001
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5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48481000 Vertriebs- und Marketingsoftwarepaket

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 10
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Vertrag soll eine verbindliche Laufzeit von 4
Jahren haben. Anschlielend verlangert sich die Vertragslaufzeit jeweils um ein Jahr, sofern
der Vertrag nicht von einer Partei mit einer Frist von 9 Monaten zum jeweiligen Vertragsende
gekundigt wird. Da ab dem Jahr 2032 eine Sanierung der Philharmonie maoglich ist, kann eine
Mindestmenge nur fur die verbindliche Vertragslaufzeit zugesichert werden.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitatskriterium
Beschreibung: Fragenkatalog zur Leistungsbeschreibung
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 450
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitatskriterium
Beschreibung: Auftragsbezogenes Ablaufkonzept fur die Implementierung
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitatskriterium
Beschreibung: Use-Cases
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 150
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preiskriterium
Beschreibung: Gesamtangebotspreis gem. Formblatt ,Preise”
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 300

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
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Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Landes Berlin
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: (1) Etwaige Vergabeverstoie muss der Bewerber
/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenliber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Stiftung
Berliner Philharmoniker

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 377 417,00 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: Secutix Deutschland GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: Ticketingsoftware
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert des Angebots: 377 417,16 EUR
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: Ticketingsoftware
Datum des Vertragsabschlusses: 02/06/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
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Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern aul3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

507912-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Stiftung Berliner Philharmoniker
Registrierungsnummer: 14677

Postanschrift: Philharmonie, Herbert-von-Karajan-Str. 1
Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10785

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

E-Mail: k.glasow@berliner-philharmoniker.de

Telefon: +49 8992333917

Internetadresse: https://www.deutsche-evergabe.de
Profil des Erwerbers: https://www.deutsche-evergabe.de
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Berlin
Registrierungsnummer: dfc3cce4-a9a2-48a6-ba49-93a714b46054
Postanschrift: Martin-Luther-Str. 105

Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10825

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer@senweb.berlin.de

Telefon: +49 3090138316

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Secutix Deutschland GmbH
GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: Kleines Unternehmen
Registrierungsnummer: DE328163081

Stadt: Minchen

Postleitzahl: 80687

Land, Gliederung (NUTS): Miinchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Land: Deutschland

E-Mail: info@secutix.com

Telefon: +49 8990405108

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Gewinner dieser Lose: LOT-0001
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8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: b94f3b6c-e0ab-4d8c-bf8c-038ddec2123d - 02
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 21/07/2026 12:45:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 507912-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 139/2026

Datum der Veroffentlichung: 22/07/2026
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