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498397-2026 - Ergebnis

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Herstellerunterstitzung und Weiterentwicklung der SynFlow Softwareprodukte

OJ S 137/2026 20/07/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: DRV Bund Einkaufsmanagement
E-Mail: vergabestelle@drv-bund.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Sozialwesen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Herstellerunterstitzung und Weiterentwicklung der SynFlow Softwareprodukte
Beschreibung: Beschafft wird Herstellerunterstitzung durch die Fa. SynFlow fir Anpassungen
und hausspezifische Erweiterungen ihrer Softwareprodukte. Diese Produkte werden in
unterschiedlichen Bereichen eingesetzt und bedingen sich teilweise gegenseitig. Die
Unterstutzung dient der Optimierung unserer Prozesse in verschiedenen Abteilungen der DRV
Bund. Zudem sichert sie unsere Mitarbeiter durch themengebundene Coachings ab und baut
unser internes Wissen weiter aus. ca. 1000 PT / 48 Monate Laufzeit inkl. Verlangerungoption
2x um jeweils 1 Jahr
Kennung des Verfahrens: 6f8aea73-76fc-467d-885d-9b1f05158ded
Interne Kennung: FV15-26-0179-13-01
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren ohne Aufruf zum Wettbewerb

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10704
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

21.3. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 1 875 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -
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5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Herstellerunterstitzung und Weiterentwicklung der SynFlow Softwareprodukte
Beschreibung: Beschafft wird Herstellerunterstitzung durch die Fa. SynFlow fir Anpassungen
und hausspezifische Erweiterungen ihrer Softwareprodukte. Diese Produkte werden in
unterschiedlichen Bereichen eingesetzt und bedingen sich teilweise gegenseitig. Die
Unterstutzung dient der Optimierung unserer Prozesse in verschiedenen Abteilungen der DRV
Bund. Zudem sichert sie unsere Mitarbeiter durch themengebundene Coachings ab und baut
unser internes Wissen weiter aus. ca. 1000 PT / 48 Monate Laufzeit inkl. Verlangerungoption
2x um jeweils 1 Jahr
Interne Kennung: LOT-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10704
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 17/07/2026
Enddatum der Laufzeit: 16/07/2030

5.1.5. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 1 875 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
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Uberprifungsstelle: Bundeskartellamt, Vergabekammer des Bundes

Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB ist ein
Nachprufungsverfahren unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: DRV Bund
Einkaufsmanagement

6. Ergebnisse

Hochstwert der Rahmenvereinbarungen in dieser Bekanntmachung: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschéftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Direktvergabe

Begrindung der Direktvergabe: Der Auftrag kann nur von einem bestimmten
Wirtschaftsteilnehmer ausgefihrt werden, weil er die Erschaffung oder den Erwerb eines
einzigartigen Kunstwerks oder einer einzigartigen kunstlerischen Leistung zum Ziel hat
Sonstige Begrindung: § 14 Abs. 4 Nr. 2 lit. b VgV

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0000
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.
Rahmenvereinbarung:
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: Nicht veréffentlicht
Begrindungscode: Geschéftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: SynFlow GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: TEN-0001
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0000
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: CON-0001
Datum des Vertragsabschlusses: 16/07/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1

8. Organisationen

8.1. ORG-7001
Offizielle Bezeichnung: DRV Bund Einkaufsmanagement
Registrierungsnummer: 992-80003DRVB1-17
Postanschrift: Ruhrstralle 2
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Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10704

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

E-Mail: vergabestelle@drv-bund.de

Telefon: +49 3086584614

Fax: +49 3086584790

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-7004

Offizielle Bezeichnung: Bundeskartellamt, Vergabekammer des Bundes
Registrierungsnummer: entfallt

Postanschrift: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53113

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: info@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 22894990

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: SynFlow GmbH
GroRRe des Wirtschaftsteilnehmers: Kleinstunternehmen
Registrierungsnummer: DE216158359
Postanschrift: Zur Steinkuhle 6

Stadt: Altenberge

Postleitzahl: 48341

Land, Gliederung (NUTS): Steinfurt (DEA37)
Land: Deutschland

E-Mail: info@synflow.de

Telefon: +49 2505623980

Fax: +49 25056239826

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Wirtschaftlicher Eigentimer:

Gewinner dieser Lose: LOT-0000

ORG-7005

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100
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Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: f6¢c338fd-be03-48e9-a34d-791d6966ce85 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 17/07/2026 09:08:27 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 498397-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 137/2026

Datum der Veroffentlichung: 20/07/2026
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