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486557-2026 - Ergebnis

Deutschland — Dienstleistungen in Verbindung mit Software — Auftragsanderung fur die
Erbringung von Support- und (Wartungs)dienstleistungen fiir bereits eingesetzte Softwarelésung
OJ S 133/2026 14/07/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadt Karlsruhe
E-Mail: zentrale.vergabestelle@ha.karlsruhe.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Auftragsanderung fur die Erbringung von Support- und (Wartungs)dienstleistungen fur
bereits eingesetzte Softwarel6sung
Beschreibung: Erbringung von Support- und (Wartungs)dienstleistungen fur bereits
eingesetzte Softwareldsung
Kennung des Verfahrens: 6596e4ab-b810-4118-ad94-cdc4c5ef72a8
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren ohne Aufruf zum Wettbewerb

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Auftragswert wird nicht angegeben wegen Wahrung der
Vertraulichkeit der Angebotsinhalte
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv - § 132 Abs. 2 Nr. 2 a) GWB

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Erbringung von Support- und (Wartungs)dienstleistungen flr die bereits eingesetzte
Softwarelésung
Beschreibung: Erbringung von Support- und (Wartungs)dienstleistungen fur die bereits
eingesetzte Softwarelésung
Interne Kennung: Auftragsanderung zu POA23001
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5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: 100%
Beschreibung der anzuwendenden Methode, wenn die Gewichtung nicht durch Kriterien
ausgedruckt werden kann: 100%

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprufungsstelle: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Der Antrag auf Einleitung eines
Nachprifungsverfahrens ist unzulassig, soweit, 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerlgt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberuhrt (§ 160 Absatz 3 Nummer 1
GWB), 2. Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar
sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden (§ 160
Absatz 3 Nummer 2 GWB), 3. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden (§ 160 Absatz 3
Nummer 3 GWB), 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Absatz 3 Nummer
4 GWB)
Organisation, die den Auftrag unterzeichnet: Stadt Karlsruhe

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 0,00 EUR
Direktvergabe
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Begrindung der Direktvergabe: Bedarf an zusatzlichen Bauleistungen oder Dienstleistungen
durch den ursprunglichen Auftragnehmer

Sonstige Begriindung: Die zusatzlichen beziehungsweise fortzufiuhrenden Supportleistungen
kénnen aus technischen Grinden ausschlieRlich durch den bestehenden Auftragnehmer und
Softwarehersteller time4you erbracht werden. Die Software stellt ein proprietares System dar,
dessen Quellcode, Systemarchitektur, Schnittstellenbeschreibungen sowie
herstellerspezifisches Know-how ausschlief3lich dem Hersteller zuganglich sind. Fir die
Durchfuhrung des Supports sind vertiefte Kenntnisse der internen Softwarestruktur, der
produktbezogenen Konfigurationsparameter sowie der herstellerspezifischen Fehleranalyse-
und Wartungswerkzeuge erforderlich. Die Auftragsanderung ist daher erforderlich, um die
Betriebs- und Ausfallsicherheit der eingesetzten Software sowie die kontinuierliche
Verflugbarkeit der fachlichen Prozesse sicherzustellen. Aufgrund der technischen
Alleinstellung des Softwareherstellers bestehen keine Wettbewerbsalternativen fur die
gegenstandlichen Support- und Dienstleistungen.

Kennung des vorherigen Verfahrens, das die Direktvergabe rechtfertigt: 21a85715-ba2b-447e-
a50c-b16e64bf6afs

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0000
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: time4you GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: Angebot 1
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0000
Wert des Angebots: 0,00 EUR
Das Angebot wurde in die Rangfolge eingeordnet: ja
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: Auftrag 1
Organisation, die den Auftrag unterzeichnet: Stadt Karlsruhe

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern auf3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1

8. Organisationen

486557-2026 Page 3/5



8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

486557-2026

ORG-0000

Offizielle Bezeichnung: Stadt Karlsruhe
Registrierungsnummer: DE143589000
Abteilung: Hauptamt - Zentrale Vergabestelle
Stadt: Karlsruhe

Postleitzahl: 76133

Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland

E-Mail: zentrale.vergabestelle@ha.karlsruhe.de
Telefon: 000

Fax: 000

Internetadresse: https://www.karlsruhe.de
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die den Auftrag unterzeichnet

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium

Karlsruhe

Registrierungsnummer: 08-A9866-40

Stadt: Karlsruhe

Postleitzahl: 76131

Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer@rpk-bwl.de

Telefon: +49 7219268730

Internetadresse: http://rp.baden-wuerttemberg.de
Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: time4you GmbH

GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: HR108687

Stadt: Karlsruhe

Postleitzahl: 76133

Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland

Internetadresse: https://www.karlsruhe.de

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Gewinner dieser Lose: LOT-0000

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des

Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 70b24ddd-34fe-4143-98a6-a9009305421b - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 13/07/2026 09:56:24 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 486557-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 133/2026

Datum der Veroffentlichung: 14/07/2026
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