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452792-2026 - Ergebnis

Deutschland — Softwarepaket und Informationssysteme — Redesign E-Mail Security

OJ S 124/2026 01/07/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg
E-Mail: zentrale-it-vergabestelle@kvbawue.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Redesign E-Mail Security
Beschreibung: Erneuerung E-Mail Security
Kennung des Verfahrens: 47229b85-5a77-43ef-a5e0-6fbb12bee96f
Interne Kennung: KVBW_2026/03-0021_IT-ZVS
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48730000 Sicherheitssoftwarepaket, 72267100 Wartung von
Informationstechnologiesoftware

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Albstadtweg 11
Stadt: Stuttgart
Postleitzahl: 70567
Land, Gliederung (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YB5YT1RK81P2#
Auskunftsersuchen und Bieterfragen sind ausschlieBlich Uber das Bietertool "Kommunikation"
auf der Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de einzureichen. Bieterfragen, die nach dem
24.04.2026, eingehen, werden nicht mehr beantwortet. Der Auftraggeber weist darauf hin,
dass interessierte Unternehmen im Falle von Bieterfragen und/oder notwendigen Anderungen
an den Vergabeunterlagen nur kontaktiert werden kdnnen, wenn sie sich unter Angabe einer
EMail-Adresse freiwillig bei der Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de registrieren.
Soweit eine freiwillige Registrierung nicht erfolgt, kdnnen keine zusatzlichen Informationen
Ubermittelt werden. Das Angebot ist mit den in dieser Bekanntmachung geforderten
Nachweisen rechtzeitig (vgl. Ziffer 5.1.12), elektronisch mit fortgeschrittener oder qualifizierter
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Signatur ausschlielich Uber die Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de einzureichen.
Zur Abgabe eines Angebotes sind zwingend die Formblatter zu verwenden, die vom
Auftraggeber gestellt werden.

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

vgyv -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Redesign E-Mail Security
Beschreibung: Die Erneuerung (Lieferung und Inbetriebnahme) der E-Mail Security mit der
dazugehorigen Wartung fir 5 Jahre
Interne Kennung: KVBW_2026/03-0021_IT-ZVS

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48730000 Sicherheitssoftwarepaket, 72267100 Wartung von
Informationstechnologiesoftware

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Albstadtweg 11
Stadt: Stuttgart
Postleitzahl: 70567
Land, Gliederung (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 60 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Berticksichtigung des Preises durch die Wertungsmethode "Bestangebots-
Quotienten-Methode"
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Konzept zur Erstellung der Losung
Beschreibung: Das Konzept zur Erstellung der Losung ergibt sich aus dem Dokument
"Aufforderung zur Angebotsabgabe", Ziffer 7.3.1. Es wird mit maximal 60 Punkten bewertet.
Das Konzept ist auf gesonderten Beiblattern einzureichen. Bewertet werden die Plausibilitat
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und Nachvollziehbarkeit der Darstellung. Der Inhalt des Konzepts wird im Fall des Zuschlags
Bestandteil der vom Auftragnehmer geschuldeten Leistung.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 36

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Konzept zu Service und Support

Beschreibung: Das Kriterium wird mit maximal 10 Punkten bewertet. Beschreiben Sie auf
maximal 5 DIN A4-Seiten Ihren Prozess zur Losung von Incidents. Der KVBW kommt es
hierbei insbesondere auf folgende Aspekte an: - Vorqualifizierung des Incidents - Bearbeitung
des Incidents im 1st, 2nd und 3rd-Level - Kommunikation mit dem AG wahrend des Prozesses
Beschreiben Sie auf maximal 5 DIN A4-Seiten Ihre Prozesse zur Stérungsbeseitigung in
Bezug auf Service Level Agreements. Der KVBW kommt es hierbei insbesondere auf folgende
Aspekte an: - Kritischer Sicherheitspatch - Softwarefehler in einer Anwendung Bewertet
werden die Plausibilitat und Nachvollziehbarkeit der Darstellung. Der Inhalt des Konzepts wird
im Fall des Zuschlags Bestandteil der vom Auftragnehmer geschuldeten Leistung.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Konzept zu Patch- und Release Management

Beschreibung: Das Kriterium wird mit maximal 15 Punkten bewertet. Beschreiben Sie auf
maximal 5 DIN A4-Seiten |hre Vorgehensweise zur Bewertung und zum Rollout von
Sicherheitspatches. Der KVBW kommt es hierbei insbesondere auf folgende Aspekte an: -
regelmafiger Patch-Zyklus - Bewertung der Kritikalitat von Sicherheitspatches - Vorbereitung,
Rollout und Nachbereitung der Sicherheitspatches Beschreiben Sie auRerdem auf maximal 5
DIN A4-Seiten Ihre Vorgehensweise zur Be-wertung und zum Rollout von Funktionsupdates.
Der KVBW kommt es hierbei insbesondere auf folgende Aspekte an: - Bewertung einer neuen
Funktion - Testing der Funktion - Vorbereitung, Rollout und Nachbereitung der
Funktionsupdates Bewertet werden die Plausibilitat und Nachvollziehbarkeit der Darstellung.
Der Inhalt des Konzepts wird im Fall des Zuschlags Bestandteil der vom Auftragnehmer
geschuldeten Leistung.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 9

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Konzept zu Service Kontingent

Beschreibung: Das Kriterium wird mit maximal 10 Punkten bewertet. Beschreiben Sie auf
maximal 10 DIN A4-Seiten |hren Prozess zur Umsetzung von Service Requests. Der KVBW
kommt es hierbei insbesondere auf folgende Aspekte an: - Einreichung von Service Requests
- Eingesetzte Mitarbeiter bei der Umsetzung von Service Requests - Beispielhafte Service
Requests, fur die der AN Unterstlitzung anbietet Bewertet werden die Plausibilitat und
Nachvollziehbarkeit der Darstellung. Der Inhalt des Konzepts wird im Fall des Zuschlags
Bestandteil der vom Auftragnehmer geschuldeten Leistung.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Managed Services
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Beschreibung: Bietet der Bieter grundsatzlich "Managed Services" fur den angebotenen
Tatigkeitsbereich? Konnte der Bieter somit die Verantwortung fur die Bereitstellung der E-Mail-
Security Infrastruktur des Auftraggebers Ubernehmen? Die Frage muss mit "Ja" oder "Nein"
beantwortet werden. Alles darlUber hinausgehende wird nicht bewertet.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 3

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Baden-Wiirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Ein Nachpriifungsantrag zur Vergabekammer ist
unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Erkennt ein
Bewerber Verstofle gegen Vergabevorschriften, so hat er diese innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntniserlangung gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. §§ 134 und 160 Abs. 3 GWB
bleiben unberlhrt.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 287 311,20 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: NTT Germany AG & Co. KG
Angebot:
Kennung des Angebots: 1 - 581419
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert des Angebots: 287 311,20 EUR
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Noch nicht bekannt
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 1
Titel: NTT Germany AG & Co. KG, 61352 Bad Homburg
Datum des Vertragsabschlusses: 22/06/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
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Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern auf3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote gepruft und als unzuldssig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote gepruft und aufgrund eines ungewohnlich
niedrigen Preises oder aufgrund ungewdhnlich niedriger Kosten als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Bandbreite der Angebote:

Wert des niedrigsten zuldssigen Angebots: 287 311,20 EUR

Wert des hochsten zuldssigen Angebots: 287 311,20 EUR

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg
Registrierungsnummer: DE 245-191275
Postanschrift: Albstadtweg 11
Stadt: Stuttgart
Postleitzahl: 70567
Land, Gliederung (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Zentrale IT-Vergabestelle
E-Mail: zentrale-it-vergabestelle@kvbawue.de
Telefon: +49 7117875-3798
Fax: +49 7117875-483739
Internetadresse: https://www.kvbawue.de/
Profil des Erwerbers: https://www.kvbawue.de/ueber-uns/ausschreibungen/laufende-
ausschreibungen/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Registrierungsnummer: 08-A9866-40
Postanschrift: Durlacher Allee 100
Stadt: Karlsruhe
Postleitzahl: 76137
Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
E-Mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219268730
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Fax: +49 7219263985

Internetadresse: https://rp.baden-wuerttemberg.de/

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: NTT Germany AG & Co. KG
GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: Grofdunternehmen
Registrierungsnummer: DE201122480
Postanschrift: Horexstr. 7
Stadt: Bad Homburg
Postleitzahl: 61352
Land, Gliederung (NUTS): Hochtaunuskreis (DE718)
Land: Deutschland
E-Mail: de.bid@global.ntt
Telefon: +49 6172 2685-555
Fax: +49 6172 2685-700
Internetadresse: https://hello.global.ntt/de-de
Rollen dieser Organisation:
Bieter
Wirtschaftlicher Eigentiimer:
Staatsangehorigkeit des Eigentimers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: a7d5e0a2-5562-4833-9dda-3ad5beb3f64a - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/06/2026 13:34:53 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 452792-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 124/2026
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Datum der Verdoffentlichung: 01/07/2026
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