A Wertungshinweise

Es gelangen nur diejenigen Angebote in die Prifung und Wertung, die samtliche Anforderungen nach die-
sen Vergabeunterlagen erflllen.

Die Auswahl des Auftragnehmers erfolgt fir jedes Los getrennt.

Die preisliche Bewertung erfolgt auf Basis des in der Datei Leistungsverzeichnis eingetragenen Monats-
preises je Platz brutto (= Wertungspreis).

Der Bieter verpflichtet sich, auf Anforderung des Auftraggebers die Kalkulation unverziglich offen zu legen.
Eine nachtragliche Preisverhandlung ist ausgeschlossen.

Die Bewertung des Konzeptinhaltes wird anhand der in der Datei A_Bewertungsmatrix aufgefihrten
Kriterien der Wertungsbereiche | bis VI vorgenommen.

Fir die Bewertung der Konzepte gelten ausschliellich folgende vier Bewertungsstufen:

0 Punkte: Das Leistungsangebot des Bieters entspricht nicht den Anforderungen.

1 Punkt: Das Leistungsangebot des Bieters entspricht mit Einschrankungen den Anforde-
rungen.

2 Punkte: Das Leistungsangebot des Bieters entspricht den Anforderungen.

3 Punkte: Das Angebot des Bieters ist der Zielerreichung in besonderer Weise dienlich.

Ein Konzept wird mit 0 Punkten bewertet, wenn die genannten Anforderungen nicht erfiillt sind oder die
Konzeption inhaltlich nicht schliissig dargestellt wurde. Dies gilt auch, wenn die Anforderungen lediglich
stichpunktartig ohne weitere konzeptionelle Ausfiihrungen wiederholt werden. Auflerdem wird ein Konzept
mit 0 Punkten bewertet, wenn es im Hinblick auf die Zielsetzung der Malinahme keinen Erfolg verspricht.

Ein Konzept wird mit 1 Punkt bewertet, wenn die genannten Anforderungen mit Einschrankungen erfullt
sind oder die Konzeption inhaltlich Unschéarfen aufweist, die Konzeption der Ma3nahme aber insgesamt
eine erfolgreiche Durchfiihrung erwarten lasst.

Ein Konzept wird mit 2 Punkten bewertet, wenn die genannten Anforderungen erfiillt sind und die Konzep-
tion inhaltlich schlissig dargestellt ist sowie im Hinblick auf die Zielsetzung der Ma3nahme Erfolg ver-
spricht.

Ein Konzept wird mit 3 Punkten bewertet, wenn die Konzeption der Zielerreichung in besonderer Weise
(zum Beispiel kreative Ideen) dienlich ist und dies in der Konzeption inhaltlich schllssig dargestellt ist.

Der Bieter hat die erfolgs- und qualitatsorientierte Umsetzung der Vertragsinhalte auf Grundlage der Leis-
tungsbeschreibung und des Konzeptes durch sein Personal sicherzustellen. Anhand der Erkenntnisse der
Vergabestelle zu bereits erbrachten und vergleichbaren Leistungen im untenstehenden Sinn wird daher
das in der Datei A_Bewertungsmatrix im Wertungsbereich VIl ,,Bisherige Erfolge und Qualitat*“ aufge-
fuhrte Kriterium (Ausflihrungen im Konzept sind dazu weder gefordert, noch werden sie bewertet) wie folgt
bewertet:

Als vergleichbar betrachtet werden im Rechtskreis SGB Il die MalRnahme ,Berufseinstiegsbegleitung® nach
§ 49 SGB lll des Bieters im Bundesgebiet.

Wenn eine Bietergemeinschaft den Auftrag erhalten hatte, werden die Erkenntnisse jedem Mitglied der
Bietergemeinschaft gleichermaRen fir die gesamte Laufzeit des Grundvertrags bzw. der Vertragsverlan-
gerung zugeordnet. Bei Anderungen in der Zusammensetzung der Bietergemeinschaft bleibt der Grund-
vertrag bzw. die Vertragsverlangerung, an dem/der ein Unternehmen nicht als Mitglied beteiligt war, fir
dieses Unternehmen dagegen aufer Betracht.

Grundlage fur die Beurteilung der Vertragsausfihrung im Wertungskriterium VII.1 sind die Bewertungen
der MaRnahmebetreuung (MB) im Zuge des Tragermanagements, umgesetzt im IT-Verfahren SAP
S/4AHANA.

Begrifflich wird bei diesem Wertungskriterium auf die Malnahme (Ifd. Nr.) nach dem Leistungsverzeich-
nis/Losblatt abgestellt. Eine bewertete MalRnahme in diesem Sinn kann somit mehrere COSACH-Mal3nah-
men beinhalten.

Die Beurteilung der Vertragsausfihrung erfolgt anhand der Beantwortung von Fragebdgen, die je Maf3-
nahme versandt werden. Sind mehrere MalRnahmen (laufende Nummern) in einem Los enthalten, so wird
jede MalRnahme separat bewertet.

Der erste Fragebogen wird 3 Monate nach Ma3nahmebeginn versandt, wenn mindestens 5 Teilnehmende
an der MalRnahme teilnehmen/teilgenommen haben. Alle 12 Monate nach Erstversand wird jeweils ein
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weiterer Fragebogen zur Bewertung verschickt, wenn die Mallnahme dann noch laufend ist. Bis zu 14
Kalendertage nach Ende der MaRnahme wird ein Abschlussfragebogen verschickt. Die Bewertungsant-
worten der MaBnahmebetreuung werden in der Regel innerhalb von 4 Wochen zurlickgesandt.

Die Vergabestelle wertet die verfiigbaren Ergebnisse zur Beurteilung der Vertragsausfihrung bei Beginn
der fachlichen Angebotswertung aus. In die Auswertung flieBt das Ergebnis aus dem zuletzt bewerteten
und zurlickgesandten Fragebogen der Mallnahme ein, vorausgesetzt, das Riicksendedatum ist am Aus-
wertungsstichtag nicht alter als 3 Jahre. Sofern zum Auswertungsstichtag fur eine MalRnahme nur das
Ergebnis der Erstbewertung vorliegt, wird dieses herangezogen.

Fir die Bepunktung innerhalb des Wertungskriteriums VII.1 ,Beurteilung der Vertragsausfuihrung® gilt Fol-
gendes:

Der Fragebogen zur Beurteilung der Vertragsausfihrung im Rahmen der Malinahmebetreuung teilt sich in
die Abschnitte Maflnahmequalitat und Durchfihrung auf. Jeder Abschnitt enthalt 4 Unterkriterien mit Be-
wertungsfragen. Fur die Beantwortung gelten 4 Bewertungsstufen mit festgelegten Erfullungsgraden.

Abschnitt MalRnahmequalitat
Teilnehmendenzufriedenheit: Liegen berechtigte und dokumentierte Teilnehmendenbeschwerden vor?
0 Punkte: Uber 25 % der Teilnehmenden haben sich berechtigterweise beschwert.
1 Punkt: 10 % bis 25 % der Teilnehmenden haben sich berechtigterweise beschwert.
2 Punkte:  Weniger als 10 % der Teilnehmenden haben sich berechtigterweise beschwert.
3 Punkte: Keine teilnehmende Person hat sich berechtigterweise beschwert.
MaRnahmeausrichtung: Wird die Umsetzung individueller Malinahmeziele nachvollziehbar angestrebt?

0 Punkte: Fiir keinen der Teilnehmenden wird das Erreichen des individuellen MaBnahme-
ziels angestrebt.

1 Punkt: Fiir die Halfte oder weniger als die Halfte der Teilnehmenden wird das Erreichen
des individuellen MaBnahmeziels angestrebt.

2 Punkte: Fiir mehr als die Halfte der Teilnehmenden wird das Erreichen des individuellen
MaBnahmeziels angestrebt.

3 Punkte: Fiir alle Teilnehmenden wird das Erreichen des individuellen MaBnahmeziels an-
gestrebt.

Personaleinsatz: Entspricht die aktuelle Personalmeldung qualitativ und quantitativ den Anforderungen der
Leistungsbeschreibung/des Konzeptes? Entspricht das eingesetzte Personal der vorliegenden Meldung?

0 Punkte: Die aktuelle Personalmeldung entspricht zur Hélfte bzw. zu mehr als der Halfte
nicht den Anforderungen. Und: Das eingesetzte Personal entspricht zur Halfte
bzw. zu mehr als der Halfte nicht der vorliegenden Meldung.

1 Punkt: Die aktuelle Personalmeldung entspricht zu mehr als 50 % den Anforderungen.
Und/Oder: Das eingesetzte Personal entspricht zu mehr als 50 % der vorliegenden
Meldung.

2 Punkte: Die aktuelle Personalmeldung entspricht zu mehr als 80 % den Anforderungen.
Und: Das eingesetzte Personal entspricht zu mehr als 80 % der vorliegenden Mel-
dung.

3 Punkte: Die aktuelle Personalmeldung entspricht den Anforderungen. Und: Das einge-
setzte Personal entspricht der vorliegenden Meldung.

Zusammenarbeit: Werden Absprachen zur MaRnahmenbesetzung eingehalten? Erfolgt ein kontinuierlicher
Austausch? Wie ist der Trager entsprechend der Vorgaben in der Leistungsbeschreibung/der Beschrei-
bung im Konzept erreichbar?

0 Punkte: Absprachen werden nicht eingehalten. Und: Es erfolgt kein Austausch. Und: Der
Trager ist nie entsprechend den Vorgaben in der Leistungsbeschreibung/der Be-
schreibung im Konzept erreichbar.

1 Punkt: Absprachen werden iiberwiegend nicht oder nur die Hélfte der Absprachen werden
eingehalten. Und/Oder: Es erfolgt liberwiegend kein Austausch. Und/Oder: Der
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2 Punkte:

3 Punkte:

Trager ist Uberwiegend nicht oder nur in der Halfte der Félle entsprechend den
Vorgaben in der Leistungsbeschreibung/der Beschreibung im Konzept erreichbar.

Absprachen werden uUberwiegend eingehalten. Und: Es erfolgt ein Austausch.
Und: Der Tréager ist iiberwiegend entsprechend den Vorgaben in der Leistungsbe-
schreibung/der Beschreibung im Konzept erreichbar.

Absprachen werden immer eingehalten. Und: Es erfolgt ein kontinuierlicher Aus-
tausch. Und: Der Trager ist immer entsprechend den Vorgaben in der Leistungs-
beschreibung/der Beschreibung im Konzept erreichbar.

Abschnitt Durchflihrung

Malnahmeumsetzung: Sind die Inhalte der Leistungsbeschreibung inkl. Konzept dem mit der Mallinahme-
umsetzung betrauten Personal bekannt? Werden alle Inhalte des MalRnahmekonzeptes wie beschrieben

umgesetzt?
0 Punkte:

1 Punkt:

2 Punkte:

3 Punkte:

Die Inhalte sind nicht bekannt. Und: Die Inhalte werden nicht wie beschrieben um-
gesetzt.

Die Inhalte sind liberwiegend nicht oder nur zur Hélfte bekannt. Und/Oder: Die In-
halte werden liberwiegend nicht oder nur zur Hélfte wie beschrieben umgesetzt.

Die Inhalte sind lUiberwiegend bekannt. Und: Die Inhalte werden iiberwiegend wie
beschrieben umgesetzt.

Alle Inhalte sind bekannt. Und: Alle Inhalte werden vollumfénglich wie beschrieben
umgesetzt.

MaRnahmedokumentation: Liegen die in der Leistungsbeschreibung geforderten ma3nahme- und teilneh-
mendenbezogenen Dokumentationen vor und sind diese aussagekraftig (z. B. Leistungs- und Verhaltens-

beurteilung)?
0 Punkte:

1 Punkt:

2 Punkte:

3 Punkte:

Es liegen keine entsprechenden Dokumentationen vor. Oder: Die vorliegenden Do-
kumentationen sind nicht aussagekriftig.

Es liegen uberwiegend keine entsprechenden Dokumentationen vor oder sie lie-
gen nur zur Halfte vor. Und/Oder: Die vorliegenden Dokumentationen sind tiber-
wiegend nicht aussagekriftig bzw. nur die Halfte der vorliegenden Dokumentatio-
nen sind aussagekraftig.

Es liegen liberwiegend Dokumentationen vor. Und: Die vorliegenden Dokumenta-
tionen sind liberwiegend aussagekriftig.

Es liegen alle geforderten Dokumentationen vor. Und: Alle Dokumentationen sind
aussagekriftig.

Fehlzeitenmanagement: Wird bei unentschuldigten Fehlzeiten unverziglich interveniert? Finden z.B. Haus-
besuche/telefonische/schriftliche Kontaktversuche statt? Werden als Konsequenz aus unentschuldigten
Fehlzeiten Abmahnungen gefertigt und umgesetzt?

0 Punkte:

1 Punkt:

2 Punkte:

3 Punkte:

Es wird nicht interveniert. Und: Es finden keine Kontaktversuche statt. Und: Es
werden keine Konsequenzen gezogen.

Es wird lUiberwiegend nicht oder nur in der Hélfte der Falle unverziiglich interve-
niert. Und/Oder: Es finden liberwiegend keine unverziiglichen Kontaktversuche
statt oder nur in der Hélfte der Félle. Und/Oder: Es werden liberwiegend keine oder
nur in der Hélfte der Falle Konsequenzen gezogen.

Es wird liberwiegend unverziiglich interveniert. Und: Es finden liberwiegend Kon-
taktversuche statt. Und: Es werden liberwiegend Konsequenzen gezogen.

Es wird stets unverziiglich interveniert. Und: Es finden immer unverziiglich Kon-
taktversuche statt. Und: Es werden stets Konsequenzen gezogen.

Termintreue: Wie bewerten Sie die Termintreue der gemal den Vergabeunterlagen (Leistungsbeschrei-
bung und Vertragsbedingungen) zu Gbermittelnden Dokumenten (z.B. teilnehmenden- und malRnahmebe-
zogene Berichte, Fehlzeiten und Anwesenheitslisten)?

0 Punkte:

Keine der notwendigen Dokumentationen werden termintreu libermittelt.
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1 Punkt: Der hélftige oder liberwiegende Anteil der notwendigen Dokumentationen wird
nicht termintreu tibermittelit.

2 Punkte: Der liberwiegende Anteil der notwendigen Dokumentationen wird termintreu liber-
mittelt.

3 Punkte: Alle notwendigen Dokumentationen werden termintreu iibermittelt.

Die erzielten Punktwerte innerhalb eines Fragebogenabschnitts werden addiert und durch die Gesamtzahl
der Unterkriterien des Abschnitts geteilt. Dadurch ergibt sich das Bewertungsergebnis des Fragebogenab-
schnitts. Aus den Ergebnissen beider Fragebogenabschnitte wird der einfache Mittelwert gebildet (kauf-
mannisch gerundet auf drei Nachkommastellen), der das Ergebnis fir den Fragebogen darstellt.

Ist nur eine MalRnahme bewertet worden, wird das Fragebogenergebnis kaufmannisch gerundet auf 2
Nachkommastellen fir das Kriterium in die Bewertungsmatrix GUbernommen.

Aus den Ergebnissen der Bewertung mehrerer Malinahmen wird der einfache Mittelwert gebildet (kauf-
mannisch gerundet auf zwei Nachkommastellen) und fiir das Kriterium in die Bewertungsmatrix bernom-
men.

Fir einen Bieter wird im Wertungskriterium VII.1 der Bundesdurchschnitt aller verfligbaren Bewertungen
zur Beurteilung der Vertragsausfihrung in den vergleichbaren Malinahmen herangezogen, wenn fir ihn
keine bewerteten MaRnahmen vorhanden sind.

Hat eine Bietergemeinschaft fir das Los ein Angebot abgegeben, flieRen bei dem Wertungskriterium VII.1
die einzelnen MaRRnahmen der Mitglieder der Bietergemeinschaft, die sie als Einzelauftragnehmer durch-
fuhr(t)en, nach MaRgabe der vorgenannten Schritte zusammen in die Angebotswertung ein. Haben bei der
Durchfihrung einer wertbaren vergleichbaren Maflnahme zwei oder mehr Mitglieder der Bietergemein-
schaft miteinander kooperiert, fliel3t diese Mallnahme fir die Bietergemeinschaft nur einmal in das Wer-
tungskriterium ein. Hat ein Mitglied einer Bietergemeinschaft noch keine oder keine wertbaren Mallnahmen
durchgefiihrt, werden nur die MalRnahmen der lbrigen Mitglieder einbezogen.

Die Vergabestelle teilt den unterlegenen Bietern zum Wertungskriterium VII.1 die Bewertungsergebnisse
zu den bericksichtigten MaRnahmen taggleich zum Versand der Informationsschreiben nach § 134 GWB
mit. Der Bieter, der den Auftrag erhalten soll, wird Gber seine entsprechenden Werte taggleich mit dem
Versand der Ankiindigung des beabsichtigten Zuschlags informiert. MalRnahmen, fur die keine verwertba-
ren Beurteilungen vorliegen, sind nicht aufgelistet.

Die Werte einer Bietergemeinschaft werden dem Bevollmachtigten in entsprechender Weise mitgeteilt.

Die Bewertungsmatrix (vgl. Datei A_Bewertungsmatrix) besteht aus Wertungsbereichen, die jeweils Wer-
tungskriterien enthalten. Sowohl die einzelnen Wertungskriterien als auch die einzelnen Wertungsbereiche
sind gewichtet (Spalte ,Kriteriengewichtung®). Die Gewichtung (GP = Gewichtungspunkte) spiegelt die je-
weilige Bedeutung der Wertungskriterien innerhalb des Wertungsbereiches sowie der Wertungsbereiche
untereinander wider.

Die Leistungspunkte eines Wertungsbereiches werden wie folgt ermittelt:

1. Die erzielten Wertungspunkte des Wertungskriteriums werden mit den jeweiligen Gewichtungspunkten
des Kriteriums multipliziert.

Aus der Summe der Produkte aller Wertungskriterien eines Wertungsbereiches, dividiert durch die
Summe der Gewichtungspunkte wird der gewichtete Mittelwert gebildet und mit 100 multipliziert. Es
erfolgt eine kaufmannische Rundung auf zwei Dezimalstellen. Der so ermittelte Wert kann maximal
300 betragen.

2. Der unter 1. errechnete Wert wird multipliziert mit den Gewichtungspunkten des Wertungsbereiches.
Damit ergeben sich die Leistungspunkte des Wertungsbereiches.

Die Summe der Leistungspunkte eines Loses ergibt sich aus der Addition der Leistungspunkte aller Wer-
tungsbereiche.

Angebote, bei denen die Summe der Punkte in den Wertungsbereichen | bis VI nicht mindestens 85 % der
Gesamtpunktzahl betragt, welche bei durchgangiger Bewertung in der Wertungsstufe ,2 Punkte — ent-
spricht den Anforderungen® erreicht wird, werden von der weiteren Wertung ausgeschlossen.

Nach Beurteilung der angebotenen Qualitat erfolgt die Auswahl des Angebotes, das den Zuschlag zur
Durchfliihrung des Loses erhalten soll. Auszuwahlen ist das Angebot, das unter Berlicksichtigung aller Um-
stdnde am wirtschaftlichsten ist.
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Die Bewertung der Angebote erfolgt unter analoger Anwendung der Unterlage fiir Ausschreibung und Be-
wertung von IT-Leistungen (UfAB 2018.04) nach der Erweiterten Richtwertmethode.

Im Schritt 1 wird die Kennzabhl fir das Leistungs-Preis-Verhaltnis ermittelt:

Gesamtsumme der Leistungspunkte
Wertungspreis

Kennzahl fir das Leistungs-Preis-Verhaltnis = x 100

Es erfolgt eine kaufmannische Rundung auf 2 Dezimalstellen.

Im Schritt 2 wird ein Wert als Korridor aus der Kennzahl des filhrenden Angebotes und einer weiteren
Kennzahl, die sich aus der Kennzahl des fiihrenden Angebotes minus 10 % ergibt, ermittelt. Es erfolgt eine
kaufmannische Rundung auf 2 Dezimalstellen.

Im Schritt 3 werden alle Angebote ermittelt, die innerhalb des Kennzahlkorridors liegen (inklusive der
Randwerte). Diese Angebote werden zunachst als gleichwertig betrachtet. Entscheidungskriterium in-
nerhalb dieser Gruppe ist die Gesamtpunktzahl, die sich aus der Summe der Produkte aus den erzielten
Wertungspunkten des Wertungskriteriums mit den jeweiligen Gewichtungspunkten des Kriteriums bei den
Wertungskriterien 11.2, 1.2, V.1 und VII.1 ergibt. Der nach dieser Vorgehensweise wirtschaftlichste Bieter
erhalt den Zuschlag. Bei identischen Leistungspunktzahlen im Entscheidungskriterium greift das preisgulins-
tigere Angebot. Bei identischen Ergebnissen erfolgt eine Auslosung.

Hat das Angebot eines bevorzugten Bieters (Inklusionsbetrieb) die gleiche Punktzahl im Entscheidungskri-
terium wie das eines nicht bevorzugten Bieters, erhalt der bevorzugte Bieter auch bei einem identischen
Wertungspreis den Zuschlag. Liegen mehrere solcher Angebote von bevorzugten Bietern vor, erfolgt eine
Auslosung unter diesen bevorzugten Bietern.

Bei Vergabeverfahren nach der Unterschwellenvergabeordnung (UVgO) wird einem bevorzugten Bieter
unabhangig vom Abschneiden seines Angebotes in den Schritten 1 bis 3 immer dann der Zuschlag erteilt,
wenn der Wertungspreis fir sein Angebot den des wirtschaftlichsten, nicht bevorzugten Bieters um nicht
mehr als 15 Prozent Uibersteigt. Sofern dies flir Angebote mehrerer bevorzugter Bieter zutrifft, ist Entschei-
dungskriterium innerhalb dieser Gruppe die Gesamtpunktzahl, die sich aus der Summe der Produkte aus
den erzielten Wertungspunkten des Wertungskriteriums mit den jeweiligen Gewichtungspunkten des Krite-
riums bei den Wertungskriterien 11.2, 1ll.2, V.1 und VII.1 ergibt. Bei identischen Punktzahlen im Entschei-
dungskriterium greift das preisglinstigere Angebot unter den Angeboten der bevorzugten Bieter. Bei iden-
tischen Ergebnissen erfolgt eine Auslosung.
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