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Merkblatt zur Flugbuchung tiber Amex GBT (friher DER)

Der Vertrag mit Planern sieht grundsatzlich vor, dass bei Auslandsreisen
Reisekosten nach dem Bundesreisekostengesetz (BRKG), ggfs. i. V. mit der
Auslandsreisekostenverordnung (ARV), erstattet werden (d.h. Vorfinanzierung durch
beauftragte Buros).

Referat 111 hat sich den Vereinbarungen des Bundes mit DER vom 1. Januar 2015
angeschlossen, um moglichst wirtschaftliche Buchungskonditionen nutzen zu
konnen. Dies gilt weiter fur BfAA Abt. I. Daher erfolgen Flugbuchungen mittels eines
Buchungsformulars Uber das Vertragsreisebliro Amex GBT, welches sicherstellt,
dass in der reisekostenrechtlich zustehenden Flugklasse Fliige im
erstattungsfahigen Kostenrahmen angeboten werden. Mogliche
Sonderregelungen werden ggfs. vertraglich vereinbart.

Hochstgrenze der Erstattung fur Reisen im Auftrag des BfAA Abt. | sind die vom
Reiseburo Amex GBT quotierten ,best buy“ Angebote nebst der mit Amex GBT
vereinbarten Servicegebuhr. Bei der Abrechnung sind diese Angebote bzw.
Rechnungen zur Erstattung vorzulegen. Sollte ein Flug gebucht werden, dessen
Preis den genannten Kostenrahmen Ubersteigt, so erfolgt eine Erstattung hochstens
bis zum quotierten ,best buy“ Preis (=preisgiinstigste zumutbare Verbindung).
Das Buchungsformular benennt die Zeitfenster innerhalb derer nach preisginstigen
zumutbaren Fligen gesucht wird. Nur wenn zwingende Grinde andere Flige
erfordern, sind Abweichungserfordernisse ggfs. mit dem zustandigen Bearbeiter zu
klaren. Auch bei moglichen Verlangerungen wegen Privataufenthalten bildet die
dienstlich erforderliche Flugdauer die erstattungsfahige Hochstgrenze.

Im Buchungsformular bestatigt Amex GBT den gebuchten Flug entweder als
wirtschaftlichste Verbindung oder benennt den erstattungsfahigen
Hochstpreis.

AufRerhalb der Offnungszeiten des Amex GBT (Mo-Fr von 08.00 — 18.00 Uhr) werden
eingehende Telefonanrufe direkt an den 24/7 Service weitergeleitet, flir den
zusatzliche Kosten anfallen. Diese Kosten werden vom Auswartigen Amt nur
Ubernommen, wenn ein Anruf aul3erhalb der Servicezeiten des Amex GBT zwingend
erforderlich war.

Bitte lassen Sie ein Kunden- und Kreditkartenprofil bei Amex GBT anlegen, damit
Buchungsvorgange zigig und reibungslos abgewickelt werden koénnen. Hierfur
stehen lhnen alle Bearbeiter bei DER unter bund-aa@gbt-bund.de oder 030-
220120415 auch telefonisch zur Verfiigung.

Der Projektverantwortliche (Sachbearbeiter) im BfAA ist flir Einhaltung vertraglicher
Regelungen und Abrechnungen verantwortlich und bestatigt durch Weiterleitung der
Flugbuchung gegenuber Amex GBT den Reiseauftrag (mit Kostenerstattung) fir das
BfAA. Alle fur die Buchung und Abrechnung notwendigen Formulare werden vom
zustandigen Sachbearbeiter bereitgestellt.

Buchung:


mailto:bund-aa@gbt-bund.de

e Planer Ubersendet Buchungswunsch mit Formular ,Planer® an zustandigen
Sachbearbeiter im BfAA Abt. I.

e Sachbearbeiter BfAA Abt. | erganzt ggfs. IH-Nummer leitet zur Bestatigung an Amex
GBT weiter.

e Amex GBT erstellt Angebot zu ,best buy“ Buchungskonditionen

e Amex GBT sendet Angebot direkt an den Besteller, also Planer, cc: Bearbeiter im
BfAA Abt. I.

o Sachbearbeiter BfAA Abt. | kann terminliche oder sonstige Einspriiche erheben.
e Planer bestellt den Flug bei Amex GBT rechtsverbindlich.
e Abrechnung / Kreditkartenbelastung erfolgt durch Amex GBT direkt mit dem Planer.

e Planer rechnet Flug mit seiner Reisekostenrechnung gemal Abrechnungshinweise
(siehe Flugbuchungsformular) beim BVA ab. Das ausgeflllte Formular kann
zusammen mit den notwendigen Belegen direkt vom Planer an das BVA Ubersandt
werden. Bei Flugreisen ist das Flugbuchungsformular dem Erstattungsantrag
beizulegen zur Zuordnung der Reise. Es dient als Nachweis der Bestatigung der
Kostenubernahme durch das Auswartige Amt.

o BVA versendet einen Abrechnungsbescheid per Mail an den Planer. Reisekosten
werden zeitnah erstattet. Bitte beachten Sie die Abrechnungshinweise auf dem
Buchungsformular, insbesondere, dass alle Anlagen und eine Kopie des Antrags mit
Anlagen beizufiigen ist.

Abschlagszahlungen kdonnen durch das BVA nicht veranlasst werden. Die
Abrechnungsstelle setzt nur die Gesamtkosten der Reise fest fur eine Erstattung
durch das BfAA fest, das in allen Vertragsfragen (inkl. Zahlungs- oder
Abschlagsfragen) einziger Ansprechpartner ist.

Ansprechpartner:

Sachbearbeiter BfAA Abt. |
Reisebliro: Amex GBT

E-Mail: bund-aa@gbt-bund.de
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