B Leistungsbeschreibung

Die in der Leistungsbeschreibung genannten Anforderungen sind vom Auftragnehmer zu erfillen. Zusatzliche
Angaben oder Ausfiihrungen im Konzept sind hierzu nicht erforderlich.

B.1 Rahmenbedingungen

Die nachfolgend genannten Vordrucke werden im Internet unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Aus-
schreibungen fur Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) > Vordrucke fir die Vertragsausfuhrung ,Standard® >
MaRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung nach § 45 SGB Il zur Verfugung gestellt. Diese
sind bei der Angebotsabgabe nicht mit vorzulegen.

Es erfolgt eine kontinuierliche Anpassung und Optimierung der Vordrucke. Der Auftragnehmer hat sich daher
Uber die Vordrucke zur Vertragsausfihrung zu informieren und die aktuell veréffentlichten Vordrucke unveran-
dert zu nutzen.

Soweit der Auftraggeber nach Zuschlagserteilung eine andere gegebenenfalls elektronische Losung entwickelt
und kostenlos zur Verfligung stellt, ist diese durch den Auftragnehmer auch anzuwenden. Mit der Angebots-
abgabe wird hierzu vorab und unwiderruflich die Zustimmung erteilt.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich zu einem regelmaRigen Austausch/Kontakt mit dem Bedarfstrager ab Ver-
tragsbeginn. Art und Umfang sind zwischen Auftragnehmer und Bedarfstrager festzulegen.

B.1.1 _Beschreibung der MaRnahme

Gegenstand der MaRnahme nach § 45 Absatz 1 Satz 1 SGB Ill beziehungsweise nach § 16 Absatz 1 SGB I

in Verbindung mit § 45 Absatz 1 Satz 1 SGB Il ist die Kombination aus Elementen zur:

e Heranfihrung an den Arbeitsmarkt sowie Feststellung, Verringerung oder Beseitigung von Vermittlungs-
hemmnissen (§ 45 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1 SGB IlI),

¢ Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschaftigung (§ 45 Absatz 1 Satz 1 Nummer 3 SGB Ill) und

o Stabilisierung einer Beschéaftigungsaufnahme (§ 45 Absatz 1 Satz 1 Nummer 5 SGB |II).

Diese MaBnahmen kdnnen alle Aktivitaten der Aktivierung und Unterstltzung der Teilnehmenden umfassen,
mit denen ein Integrationsfortschritt unter Verringerung und Vermeidung der Hilfebedirftigkeit des Teilneh-
menden erreicht werden kann und die auf eine dauerhafte berufliche Eingliederung in eine versicherungs-
pflichtige Beschaftigung gerichtet sind. Bei der Durchfiihrung der Vermittlung hat der Auftragnehmer insbeson-
dere die Grundsatze der §§ 35 und 36 SGB Il zu beachten. Den Teilnehmenden sind schnellstmdglich pass-
genaue Vermittlungsvorschlage initiativ zu unterbreiten.

Im Rahmen eines ganzheitlichen Ansatzes ist auf die Beseitigung spezifischer, individueller Integrationshemm-
nisse hinzuwirken. Die Handlungsansatze des Auftragnehmers missen daher auf diesbeziglich typische
Hemmnisse ausgerichtet sein.

Den Inhalt hat der Auftragnehmer so auszurichten, dass der angestrebte Integrationsfortschritt bei jedem Teil-
nehmenden erreicht wird.

Eine Konzeptberatung durch den Bedarfstrager darf nicht erfolgen.

B.1.2 Teilnehmende/Zielgruppe

Teilnehmende kdnnen sein:

e von Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitsuchende
e Arbeitslose

e Ausbildungssuchende

Eine eventuelle Spezifizierung der Teilnehmenden enthalt das Leistungsverzeichnis/Losblatt.

B.1.3 Zeitlicher Umfang/Dauer

Die MalRnahmedauer (Vertragsbeginn und -ende) ergibt sich aus dem Leistungsverzeichnis/Losblatt.

Die individuelle Zuweisungsdauer wird vom Bedarfstrager fir jede teilnehmende Person festgelegt. Sie betragt
mindestens 4 und héchstens 6 Monate.

Kalkulatorisch ist von einer Zuweisungsdauer von 6 Monaten auszugehen.
Fir die Teilnehmenden besteht eine tagliche Anwesenheitspflicht (Prasenzzeit).

Vorstellungstermine bei einem Arbeitgeber beziehungsweise Malinahmeteile bei einem Arbeitgeber gelten als
Prasenzzeiten. Sie sind vom Auftragnehmer zu organisieren und zu genehmigen.
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Fir Teilnehmende in Teilzeit verringert sich der zeitliche Umfang der Prasenzzeit entsprechend; er ist bezogen
auf die teilnehmende Person individuell festzulegen. Auch sind bei den Prasenzzeiten die individuellen Ein-
schrankungen der teilnehmenden Person zu berticksichtigen. Dies gilt auch fir Malnahmeteile, die in einem
Betrieb durchgeflihrt werden. Diese Einschrankungen sind dem Bewerberprofil in VerBIS zu entnehmen. Die
Teilnahme an der MalRnahme ist entsprechend auszurichten.

Die Prasenzzeit darf taglich 9 Zeitstunden inklusive angemessener Pausenzeiten nicht Uberschreiten. Die fur
Vollzeit zugewiesene und in die MaRnahme eingetretene Person hat die Prasenztage in der Stundenzahl zu
erfullen, die bei einer sogenannten Vollzeit-Beschéaftigung ublich sind beziehungsweise fir die er sich im Be-
werberprofil (VerBIS) zur Verfligung stellt.

Bei gesetzlichen Feiertagen sind die dadurch entfallenden Unterrichtsstunden grundsatzlich auf die zur Verfi-
gung stehenden Unterrichtstage zu verteilen. Sofern eine Verteilung nicht méglich ist, ist in Absprache mit dem
Bedarfstrager eine Lésung herbeizufihren (zum Beispiel entsprechende Verlangerung der MalRnahme, bei
Kenntnisvermittlung unter Berlicksichtigung der Hochstférderdauer von 8 Wochen).

Die Vermittlung von beruflichen Kenntnissen (einschlief3lich der berufsbezogenen Sprachférderung) darf die
Dauer von 8 Wochen (maximal 320 Zeitstunden) nicht tiberschreiten. Zur beruflichen Kenntnisvermittlung zah-
len sowohl die Vermittlung fachtheoretischer als auch fachpraktischer Inhalte, die fiir die Ausiibung eines Be-
rufes oder einer beruflichen Tatigkeit notwendig sind. Die Vermittlung beruflicher Kenntnisse bezieht sich dabei
auf tatigkeits- beziehungsweise berufsbezogene Inhalte.

Maflnahmen oder MaRnahmeteile zur Feststellung, Aktivierung und Entwicklung von personenbezogenen Fer-
tigkeiten und Fahigkeiten oder zur Feststellung von beruflichen Kenntnissen sowie die praktische Erprobung
der vermittelten beruflichen Kenntnisse werden von der auf 8 Wochen begrenzten Kenntnisvermittiung nicht
erfasst.

Die Durchfihrung von MaflRnahmeteilen bei einem Arbeitgeber ist grundsatzlich nur im Rahmen von betriebli-
chen Erprobungen zulassig. Dabei darf die Dauer bei einem Arbeitgeber 4 Wochen nicht Uberschreiten, die
Durchfiihrung flr einen Teilnehmenden bei mehreren Erprobungsbetrieben ist moglich.

Der 24. und 31. Dezember eines Jahres sind generell unterweisungs-/maRnahmefrei.

Die individuelle Zuweisungsdauer/Teilnahmedauer endet jeweils vorzeitig durch:

die Aufnahme einer versicherungspflichtigen Beschaftigung,

die Aufnahme einer mindestens 15 Stunden wochentlich umfassenden selbstandigen Tatigkeit,
eine langer als 6 Wochen andauernde Arbeitsunfahigkeit,

den Abbruch der MaRnahme durch die teilinehmende Person oder den Bedarfstrager.

Dieser Zeitpunkt ist auch mafRigeblich fiir die Fristen zur Beantragung der Vermittlungsvergutung gemaf den
Vertragsbedingungen.

Die individuelle Zuweisungsdauer einer teilnehmenden Person darf nicht tber das jeweilige Ende der Mal3-
nahme hinausgehen.

B.1.4 Personal

B.1.4.1 Alilgemeine Regelungen

Eine wesentliche Voraussetzung fiir den Erfolg dieser Malinahme ist fachlich qualifiziertes und erfahrenes
Personal. Der Personaleinsatz muss quantitativ und qualitativ den Anforderungen der Leistungsbeschreibung
entsprechen. Die Arbeitsbedingungen des Personals unterliegen den arbeitsrechtlichen Anforderungen. Der
Auftraggeber behalt sich vor, wahrend der Vertragslaufzeit zu den Ublichen Geschaftszeiten (vergleiche B.1.7
Hinweise zur Durchfiihrung > Erreichbarkeit/MaRnahmedurchfiihrung) die Einhaltung der Anforderungen zu
Uberprifen und die Einsicht in Arbeitsvertrage, Qualifikationsnachweise und Zeugnisse vorzunehmen.

Bei der Auswahl des Personals sollte insbesondere auf personelle und soziale Kompetenzen (zum Beispiel
Motivationsfahigkeit, Kontaktfreude, Kreativitat und Teamfahigkeit) geachtet werden. Das eingesetzte Perso-
nal muss iber Empathie gegeniiber der Zielgruppe sowie Kenntnisse der Gepflogenheiten in unterschiedlichen
Kulturkreisen verfligen. Empathisches Verhalten gegenliber der gegebenenfalls besonderen Situation von
Menschen mit Behinderungen sowie ein Verstandnis von Behinderung als Wechselspiel zwischen Individuum
und Umwelt und nicht als medizinisches Defizit wird erwartet.

In der Mallnahme diirfen nur solche Personen zum Einsatz kommen, die nicht rechtskraftig wegen einer Straf-
tat nach den §§ 174 bis 180 oder 182 Strafgesetzbuch verurteilt worden sind. Zu diesem Zweck hat der Auf-
tragnehmer sich vor Einsatz in der Malinahme von allen in der Malinahme eingesetzten Mitarbeiterinnen/Mit-
arbeitern ein Flhrungszeugnis nach § 30 Absatz 1 Bundeszentralregistergesetz vorlegen zu lassen. Dieses
darf zum Zeitpunkt der Tatigkeitsaufnahme fir den Auftraggeber nicht alter sein als 3 Monate. Wahrend der
Tatigkeit der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters flr den Auftraggeber hat der Auftragnehmer sich alle 3 Jahre ein
aktuelles FUhrungszeugnis vorlegen zu lassen. Die Einsichtnahme ist - mit Einwilligung der Mitarbeiterin/des
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Mitarbeiters nach Artikel 6 und 7 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) - vom Auftragnehmer mit den An-
gaben zur Person der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters (Name, Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort und Melde-
adresse), dem Datum der Einsichtnahme, dem Ausstellungszeitpunkt des Filhrungszeugnisses und der Fest-
stellung zum Nichtvorliegen der o. g. Straftaten zu dokumentieren und auf Verlangen dem Auftraggeber, dem
REZ sowie dem Prufdienst fur Arbeitsmarktdienstleistungen vorzulegen. Fir die Einholung der Einwilligung
der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters hat der Auftragnehmer zu sorgen.

Personaleinsatz
Das fir die Durchfihrung der Mallnahme erforderliche Personal ist im entsprechenden Umfang ab
MaRnahmebeginn vorzuhalten.

Dem Auftragnehmer wird die Moglichkeit eingeraumt, auflerhalb der MaRnahme fiir andere als von dem
Bedarfstrager zugewiesene Teilnehmende tatig zu sein. Fir andere als vom Bedarfstrager zugewiesene
Teilnehmende entstehende Kosten werden nicht erstattet. Der Auftragnehmer verpflichtet sich jedoch, die von
ihm zur Durchfiihrung der MalRnahme angegebene Personalkapazitat gemaf seinem Angebot ausschliellich
fur die Leistungserbringung einzusetzen. Die angebotenen Personalkapazitaten dirfen durch andere
Tatigkeiten des Auftragnehmers nicht eingeschrankt werden.

Eine Vertretungsregelung ist unter anderem im Urlaubs- oder Krankheitsfall vom Auftragnehmer durchgéangig
sicherzustellen, so dass der geforderte Personalumfang eingehalten wird. Bei unvorhersehbaren Krankheits-
ausfallen ist es ausreichend, wenn dies spatestens am 2. Krankheitstag gewahrleistet ist. Durch organisatori-
sche Vorkehrungen ist auch am ersten Tag eines Krankheitsfalls eine sinnvolle Ma3nahmedurchfiihrung si-
cherzustellen.

Bei einem ungeplanten Personalausfall (zum Beispiel Krankheit) von langer als einer Woche und im Urlaubsfall
ist eine professionsgerechte Vertretung sicherzustellen. Ausnahmegenehmigungen mit dem zusténdigen REZ
abzustimmen.

Nachweis des Personals

Der Nachweis des Personals hat mit dem Vordruck ,F.1_Gesamtiibersicht Personaleinsatz® nach Zu-
schlagserteilung, spatestens 4 Wochen vor dem jeweiligen Malkinahmebeginn, gegentiber dem REZ zu erfol-
gen. Bei kurzfristigem Beginntermin ist die Vorlage unmittelbar nach Zuschlagserteilung erforderlich.

Bei Personaldnderungen wahrend der Vertragslaufzeit hat der Nachweis des Personals durch den Auftrag-
nehmer unverzuglich und vor Einsatz des Personals in der MalRnahme mit dem Vordruck F.1 zu erfolgen.

Der Auftragnehmer versichert mit der Abgabe des Vordrucks F.1, dass das gemeldete Personal quantitativ
und qualitativ den Anforderungen der Leistungsbeschreibung entspricht.

Das REZ behalt sich vor, den Einsatz des Personals abzulehnen, sofern hinsichtlich der Eignung Bedenken
bestehen. Gleiches gilt fir einen Personalwechsel wahrend der Vertragslaufzeit.

Das tatsachlich in der Mallnahme eingesetzte Personal ist taglich namentlich in einer separaten Liste zu er-
fassen. Dabei ist der zeitliche Umfang zu dokumentieren. Fur die rechtliche Zulassigkeit (gegebenenfalls durch
Einholen einer Einwilligung des eingesetzten Personals und/oder Beteiligung der Personalvertretung) hat der
Auftragnehmer zu sorgen. Diese Erfassungslisten sind auf Verlangen vorzulegen.

B 1.4.2 Besondere Regelungen

Zum Einsatz kommen sozialpadagogische Fachkrafte, Jobcoaches, padagogische Fachkrafte (Lehrkrafte und
gegebenenfalls Fachdozenten). Darliber hinaus sind Personalkapazitaten fur administrative Aufgaben (zum
Beispiel Verwaltung der Teilnehmenden, Fahrkostenerstattung) vorzuhalten.

Der Personalschlissel betragt:

e Sozialpddagogische Fachkraft : Teilnehmende =1:16
e Jobcoach : Teilnehmende =1:16
e Padagogische Fachkraft : Teilnehmende =1:8

Dabei entspricht der Wert ,1“ einem Volumen von wochentlich 39 Zeitstunden.

Die Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter der verschiedenen Professionen haben sich im Rahmen von
Fallbesprechungen bedarfsgerecht zu einzelnen Teilnehmenden auszutauschen.

Das eingesetzte Personal muss Uber Kenntnisse und Erfahrungen in den Personalauswahlsystemen/-kriterien
der Unternehmen, im Personal-Training/Coaching sowie im Personalwesen fir Akademiker und gehobene
Angestellte verfugen

Das Personal muss fachlich und padagogisch geeignet sein.

Sollte laut MaRBnahmekonzept Eigenrecherche beziehungsweise Eigenerarbeitung der Teilnehmenden
MaRnahmeinhalt sein, ist zur Unterstitzung beziehungsweise Anleitung der Teilnehmenden sicherzustellen,
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dass in jedem Raum, in dem diese Aktivitaten stattfinden, durchgehend eine Fachkraft des Auftragnehmers
anwesend ist, die die vorgenannten Voraussetzungen erfillt.

Sozialpadagogische Fachkrifte

Bei Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen wird ein abgeschlossenes Studium der Sozialpadagogik/-arbeit be-
ziehungsweise Soziale Arbeit, Heilpddagogik oder Rehabilitations-, Sonderpadagogik (Diplom, Bachelor oder
Master) erwartet. Weitere Studienabschlisse (Diplom, Bachelor, Master oder Magister Artium) mit den Ergéan-
zungsfachern beziehungsweise Studienschwerpunkten (Sozial-/Heil) PAdagogik/Sozialarbeit oder Rehabilita-
tions-, Sonderpadagogik oder Jugendhilfe werden ebenfalls zugelassen.

Padagoginnen/Padagogen ohne die genannten Erganzungsfacher beziehungsweise Studienschwerpunkte
mussen innerhalb der letzten 5 Jahre mindestens eine einjahrige Berufserfahrung mit der Zielgruppe nachwei-
sen.

Ein Studium gilt als abgeschlossen, wenn der Erwerb der Berufsbefahigung (zum Beispiel staatliche Anerken-
nung) vorliegt.

Ersatzweise werden auch Personen aus staatlich anerkannten Erziehungsberufen, wie zum Beispiel aus der
Jugend-/Heimerziehung, der Heilerziehungspflege jeweils mit einschlagiger Zusatzqualifikation und staatlich
anerkannte Arbeitserzieherinnen/Arbeitserzieher zugelassen, soweit diese mindestens eine einjahrige berufli-
che Erfahrung mit der Zielgruppe innerhalb der letzten 5 Jahre nachweisen. Zusatzqualifikationen werden als
einschlagig anerkannt, wenn sie insgesamt mindestens 640 Unterrichtsstunden (& 45 Minuten) umfassen und
insbesondere folgende Aspekte beinhalten:

Sozialpadagogik als ein Arbeitsfeld der Padagogik

Grundlagen Psychologie

Praxis- und Methodenlehre der Sozialpadagogik

Forderpadagogik

Kommunikation und Gesprachsfihrung

Medienpadagogik

Eine einschlagige Zusatzqualifikation ist nicht erforderlich, wenn innerhalb der letzten 3 Jahre vor Einsatz in
der MaRnahme mindestens 4 Monate rechtmaRig eine Tatigkeit in der Funktion einer sozialpadagogischen
Fachkraft im Auftrag der BA ausgeubt wurde.

Jobcoaches

Sie sind fachlich geeignet, wenn Sie Uber einen Berufs- oder Studienabschluss und eine mindestens einjahrige
Berufserfahrung sowie Kenntnisse und Erfahrungen in den Personalauswahlsystemen/-kriterien der Unterneh-
men und im Personalwesen verfiigt. Umfassende Kenntnisse in marktiblicher Office- und Anwendersoftware
werden vorausgesetzt. Dariber hinaus mussen Internetkenntnisse und Kenntnisse im Umgang mit dem Portal
der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) (www.arbeitsagentur.de) sowie einschlagige Erfahrungen im Bewerbungs-
training und dem Erstellen von Bewerbungsunterlagen vorhanden sein. Jobcoaches mussen die Fahigkeit
besitzen, die Teilnehmenden bei der Anwendung der verschiedenen Suchwege und im Umgang mit dem Portal
der BA (www.arbeitsagentur.de) zu unterstitzen.

Auf die geforderte Berufserfahrung kann verzichtet werden, wenn in der MaRRnahme durchgéngig eine
berufserfahrene Mentorin/ein berufserfahrener Mentor zur Verfigung steht. Die Mentorin/der Mentor muss
Uber eine mindestens zweijahrige Berufserfahrung verfliigen. Damit soll auch Berufsanfangerinnen und
Berufsanfangern die Chance gegeben werden, Berufserfahrung zu sammeln. Zur Qualitatssicherung ist das
Mentoring (Termin, Inhalt, Handlungsempfehlungen) vom Auftragnehmer zu dokumentieren und von Mentorin/
Mentor und Mentee durch Unterschrift und Datum zu bestatigen sowie auf Verlangen dem Bedarfstrager
vorzulegen. Die Form der Dokumentation ist mit dem Bedarfstrager nach Zuschlagserteilung abzustimmen.

Kenntnisse der Anforderungen in den Berufen und am regionalen und Uberregionalen Ausbildungs- und Ar-
beitsmarkt sowie entsprechende Betriebskontakte sind unabdingbar. AuRerdem erfordern die Aufgaben des
Jobcoaches Kommunikationsfahigkeit, Sozialkompetenz sowie ein stark kundenorientiertes Verhalten.

Die Aufgabe des Jobcoaches liegt in der erfolgreichen Integration der Teilnehmenden in den Ausbildungs-
/Arbeitsmarkt, in der Einleitung der fir die Integration notwendigen Qualifizierungen und in der Stabilisierung
der Teilnehmenden.

Padagogische Fachkriafte

Fachlich geeignet ist, wer tUber einen Berufs- oder Studienabschluss und einschldgige Berufserfahrung verfugt.
Padagogisch geeignet ist, wer iber Berufserfahrung (mindestens ein Jahr hauptberuflich) in der Aus- und
Weiterbildung, vorzugsweise in der Erwachsenenbildung, verfigt. Die geforderte einjahrige Erfahrung entfallt
bei Vorliegen eines Abschlusses als Meisterin/Meister oder Technikerin/Techniker und Fachwirtin/Fachwirt mit
Eignungsprufung, um ausbilden zu kénnen.

Auf die in allen Professionen geforderte Berufserfahrung kann verzichtet werden, wenn in der Mallnahme
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durchgangig eine berufserfahrene Mentorin beziehungsweise ein berufserfahrener Mentor mit derselben ge-
forderten Profession zur Verfiigung steht. Die Mentorin beziehungsweise der Mentor miissen ber eine min-
destens 2-jahrige Berufserfahrung verfligen. Damit soll auch Berufsanfangerinnen und Berufsanfangern die
Chance gegeben werden, Berufserfahrung zu sammeln. Die Form der Dokumentation des Mentorings ist mit
dem Bedarfstrager nach Zuschlagserteilung abzustimmen.

B.1.5 Raumlichkeiten und Ausstattung

B 1.5.1 Alilgemeine Regelungen

MaRnahmeort
Der konkrete MaRnahmeort fiir die Durchfiihrung ergibt sich aus dem Leistungsverzeichnis/Losblatt; dieser ist
zwingend einzuhalten.

Im Leistungsverzeichnis/Losblatt ist der Mallnahmeort jeweils beschrieben.

e Eine Stadt, ein Ort ohne zusatzliche Bezeichnung bedeutet, dass nur diese Stadt/dieser Ort Mallinahmeort
ist.

e Der Zusatz ,Stadtteil” oder ,Ortsteil“ bedeutet, dass als MalRhahmeort nur dieser Stadtteil/Ortsteil in Frage
kommt (Beispiel: Stadtteil Nirnberg-Langwasser).

e Der vorangestellte Zusatz einer (Beispiel: 90471 Nirnberg) oder mehrerer Postleitzahlen (Beispiel: 90471,
90473 Nurnberg) grenzt den MaRnahmeort auf dieses Gebiet der Stadt/des Ortes ein.

e Der Hinweis ,AA“ vor der Ortshezeichnung bedeutet, dass als Malnahmeort jeder Ort innerhalb des ge-
samten Agenturbezirks in Frage kommt.

e Der Hinweis ,DSt.“ vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als Malnahmeort jeder Ort innerhalb des
Dienststellenbezirks (Zustandigkeitsbereich der Hauptagentur oder einer Geschéaftsstelle innerhalb des
Agenturbezirkes) in Frage kommt.

¢ Der Hinweis ,Jobcenter” vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als Mal3nahmeort jeder Ort innerhalb des
gesamten Zustandigkeitsbereichs des Jobcenters in Frage kommt.

e Der Hinweis ,Lkr.“ vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als Mallnahmeort jeder Ort innerhalb dieses
Landkreises in Frage kommt.

Sind mehrere MaRnahmeorte angegeben, muss der Auftragnehmer einen oder mehrere als MalRnahmeort
auswahlen.

Sind mehrere MalRnahmeorte mit einem ,,und“ verbunden, muss der Auftragsnehmer all diese MalRhahmeorte
vorhalten.

Sind mehrere MaRnahmeorte mit einem ,oder” verbunden, muss der Auftragnehmer einen Malihahmeort aus-
wahlen.

Lage und Zugang

Die Raumlichkeiten des Auftragnehmers zur Durchfiihrung der Malnahme missen fir die Teilnehmenden,
ausgehend von einem Verkehrsknotenpunkt (wie zum Beispiel Hauptbahnhof, Busbahnhof), in angemessener
Zeit mit offentlichen Verkehrsmitteln erreichbar sein. Die Ausschilderung am Gebaude muss so angebracht
sein, dass die Raumlichkeiten, in denen die MalRnahme durchgefihrt wird, fur die Teilnehmenden gut zu finden
sind.

Nachweis der Raumlichkeiten/AuBengelinde

Betragt die Frist zwischen Zuschlag und MalRnahmebeginn mehr als 4 Wochen, ist der Vordruck ,R.1_R&um-
lichkeiten* spatestens 4 Wochen vor Malinahmebeginn beim zustandigen REZ und dem koordinierenden Be-
darfstrager gemaR Leistungsverzeichnis/Losblatt einzureichen.

Betragt die Frist zwischen Zuschlag und Mallnahmebeginn weniger als 4 Wochen ist spatestens 5 Arbeitstage
nach Zuschlagserteilung der Vordruck R.1 beim zustandigen REZ und dem koordinierenden Bedarfstrager
gemal Leistungsverzeichnis/Losblatt einzureichen.

Bei Uberschreiten der 5-Tages-Frist finden die §§ 9 und 10 der Vertragsbedingungen Anwendung.

Anderungen der Rdumlichkeiten wahrend der Vertragslaufzeit sind dem zustéandigen REZ und dem koordinie-
renden Bedarfstrager gemal Leistungsverzeichnis/Losblatt unverziglich und vor Durchfihrung der Maf-
nahme in den neuen Raumlichkeiten mit dem Vordruck R.1 anzuzeigen.

Der Auftraggeber behalt sich vor, die Rdumlichkeiten 2 Wochen vor MalRnahmebeginn zu besichtigen sowie
diese jederzeit wahrend der Vertragslaufzeit, zu den Ublichen Geschéaftszeiten, gegebenenfalls zusammen mit
dem Technischen Beratungsdienst, auf die Einhaltung der Anforderungen zu Uberprifen. Bei Prifungen der
Malnahme vor Ort hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber auf Verlangen den aktuellen Raumbelegungs-
plan unverziglich vorzulegen.

Sachliche und raumliche Ausstattung
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Die Raumlichkeiten und deren Ausstattung haben ab MalRnahmebeginn dem Stand der Technik sowie den
einschlagigen gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Der bauliche Zustand, die Sauberkeit und Hygiene der
Raumlichkeiten einschliellich der sanitaren Einrichtungen missen eine ordnungsgemalfe Durchflihrung ge-
wahrleisten. Der Auftraggeber behalt sich vor, nach Ablauf einer von ihm zur Abhilfe gesetzten angemessenen
Frist die Raumlichkeiten abzulehnen, sofern hinsichtlich der Eignung Bedenken bestehen. Gleiches gilt fur
einen Wechsel der Rdumlichkeiten wahrend der Vertragslaufzeit. Der Malnahmebeginntermin bleibt fur den
Auftragnehmer in jedem Fall verbindlich.

Fir alle nachfolgenden raumlichen und ausstattungstechnischen Vorgaben gelten insbesondere folgende je-
weils aktuelle Vorschriften/Empfehlungen:

e Arbeitsstattenverordnung in Verbindung mit den Technischen Regeln fiir Arbeitsstatten (ASR)

e Vorschriften der zustandigen gesetzlichen Unfallversicherungen (Berufsgenossenschaften)

e Brandschutzbestimmungen

¢ jeweilige Landesbauordnung

Fir Zeiten beim Auftragnehmer ist dieser zudem im Sinne des Arbeitsschutzes den Teilnehmenden gegen-
Uber verantwortlich fir sichere Arbeitsumgebungen, Arbeitsmittel und Arbeitsbedingungen. Neben den Re-
gelungen der Unfallversicherungen sind daher die entsprechenden gesetzlichen Regelungen zum Arbeits-
schutz (insbesondere Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG), Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV), Betriebssicher-
heitsverordnung (BetrSichV), Gefahrenstoffverordnung (GefstoffV)) zu beachten. In diesem Zusammenhang
sind zum Beispiel regelmaRige Prifungen der Betriebsmittel, Gefahrdungsbeurteilungen und Unterweisungen
durch-zufiihren sowie — in Abhangigkeit von den MalRnahmeinhalten - gegebenenfalls geeignete personliche
Schutzausristung (PSA) zur Verfligung zu stellen.

Technische Ausstattung

Fir die Teilnehmenden sind vernetzte PC-Arbeitsplatze mit Internetanschluss in ausreichender Anzahl zur
Verfugung zu stellen. Die gleichzeitige Nutzung eines PC-Arbeitsplatzes durch mehrere Teilnehmende ist aus-
geschlossen.

PC-Arbeitsplatze (PC, Bildschirm, Software und Drucker) missen dem aktuellen Stand der Technik entspre-

chen. Dafiir missen folgende Mindestanforderungen erfiillt sein:

e Ausstattung mit einer marktiblichen Office- und Anwendersoftware (zum Beispiel MS-Office, OpenOf-
fice.org) in Verbindung mit einem vom herstellenden Unternehmen empfohlenem Betriebssystem

o Die fur das Betriebssystem und die eingesetzte Office- und Anwendersoftware verwendete Hardware
muss einen performanten und unterbrechungsfreien Betrieb gewahrleisten

e ausreichende Internetanbindung mit aktuellster Browserversion (HTML5-fahig; zum Beispiel Microsoft
Edge oder Mozilla Firefox)

o externer Bildschirm mindestens 24 Zoll in den Raumlichkeiten des Auftragnehmers

¢ Einhaltung elementarer Grundregeln beziiglich der IT-Sicherheit (zum Beispiel Verwendung von Firewalls,
Einsatz von Virenscannern, regelmafige Softwareupdates, Sensibilisierung der Mitarbeitenden zu The-
men der Informationssicherheit, Einsatz von Hard- und Software auf dem aktuellen Stand der Technik). Im
Rahmen der Informationssicherheit muss der Auftragnehmer daflir Sorge tragen, dass geeignete Mal3-
nahmen und Vorkehrungen getroffen werden, um unerlaubte Systemzugriffe von auflenstehenden Dritten
zu unterbinden.

Die unten angegebene Ausstattung ist vorzuhalten, sofern fiir die MaRnahmedurchfiihrung erforderlich:

e integrierte oder externe Kamera

je Unterrichts-/Gruppenraum ein Farbdrucker

je Standort ein Foto-Scanner

Moglichkeiten zum Einlesen von mitgebrachten Speichermedien (zum Beispiel USB-Stick)

Software zum Erstellen und Lesen von Dokumenten im aktuellen Microsoft-Office-Format (zum Beispiel
docx, txt, xIsx, pptx)

e PDF-Generator, PDF-Reader

o Ausstattung mit einer Software fur Videotelefonie

Der Auftragnehmer muss durch technische und organisatorische IT-Sicherheitsmaflnahmen dafiir sorgen,
dass unbefugte Dritte weder Kenntnis noch Zugriff auf schitzenswerte Daten und Informationen erhalten.
Ferner ist bei der Kommunikation mit schiitzenswerten Geschaftsinformationen ein sicherer Ubertragungsweg
zu nutzen.

Unter Einhaltung dieser technischen Standards ist auch der Einsatz von Laptops mit einer Mindestgrée des
Bildschirms von 15,4 Zoll zulassig, sofern ein Diebstahlschutz und eine Verschliisselung gewahrleistet sind.

Es ist sicherzustellen, dass die Teilnehmenden auf Wunsch die von ihnen erarbeiteten Aufgaben, Texte, Be-
werbungsunterlagen und Ahnliches erforderlichenfalls in Farbe ausdrucken kénnen.

Der Auftragnehmer stellt den Teilnehmenden zur Speicherung dieser erarbeiteten Dokumente jeweils einen
USB-Stick zur Verfligung. Dieser verbleibt bei der teilnehmenden Person zur weiteren Verwendung und geht
in ihr Eigentum Uber.
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Die parallele Nutzbarkeit der Internetverbindung durch alle MaRnahmeteilnehmenden ist auch fiir datentraffi-
cintensive Anwendungen sicherzustellen.

Vorhalten der Raumlichkeiten

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die von ihm angebotenen Raumlichkeiten inklusive Ausstattung wahrend
der gesamten Dauer der MaRnahme vorzuhalten. Dem Auftragnehmer wird die Moglichkeit eingerdumt, die
Raumlichkeiten aulRerhalb der MaRnahme fir andere Zwecke zu nutzen. Eine anderweitige Nutzung darf keine
Auswirkung auf die Vertragserfullung haben.

Gemeinsame Nutzung von Raumlichkeiten

Die fachpraktische und theoretische Qualifizierung — sofern Bestandteil der MalRnahme — hat zielgruppenge-
recht zu erfolgen. Sie kann auch gemeinsam mit nicht von der BA geférderten Teilnehmenden erfolgen, wenn
fur die durch die BA geforderten Teilnehmenden insgesamt weiterhin die individuellen Férderbedarfe durch
Unterweisung gewahrleistet werden kénnen. Der Personalschlissel der jeweiligen Mallhahme — sofern vorge-
geben — ist zwingend einzuhalten.

Barrierefreiheit

Sofern im Leistungsverzeichnis/Losblatt Barrierefreiheit gefordert ist, hat der Auftragnehmer ab MalRnahme-
beginn laut Leistungsverzeichnis/Losblatt sicherzustellen, dass die einschlagigen Vorschriften zur Barrierefrei-
heit eingehalten werden und somit auch Teilnehmenden, die zum Beispiel im Rollstuhl fahren oder eine au-
Rergewdhnliche Gehbehinderung haben, gemaR den geltenden Vorschriften, der Zugang zur Bildungsstatte
sowie zu den Unterrichts- und Sozialrdumen selbstandig moglich ist. Entsprechende Parkmaglichkeiten in un-
mittelbarer Nahe zum behinderungsgerechten Zugang sind vorzuhalten. Es ist weiterhin sicherzustellen, dass
behinderungsgerechte Toiletten gemaf der einschlagigen DIN im erforderlichen Umfang zur Verfigung ste-
hen.

Sofern besondere Hilfen notwendig sind, sind diese Leistungen individuell durch den Bedarfstrager zu prifen.

B 1.5.2 Besondere Regelungen

Séachliche und raumliche Ausstattung

Fir die Durchflihrung der Malinahmen sind die erforderlichen Raumlichkeiten in ausreichender Zahl, Grofie
und sachlicher/technischer Ausstattung durch den Auftragnehmer bereit zu stellen. Hierzu gehéren Unter-
richtsrdume, Sozialrdume, Besprechungsraume sowie geeignete Raumlichkeiten fir Bewerbungsbemuihun-
gen und Eigenrecherche. Er kann zur Erledigung seines Auftrages die Teilnehmenden nicht auf die Nutzung
anderer Einrichtungen verweisen. Dies gilt auch fiir die vorhandenen Einrichtungen des Bedarfstragers.

Es sind geeignete Medien zur Unterstitzung der anzuwendenden Methodik vorzuhalten und einzusetzen.
Diese missen einen engen Bezug zur jeweiligen Zielsetzung der Malihahme haben und die individuellen Be-
lange der zugewiesenen/eingetretenen Teilnehmenden angemessen berlcksichtigen.

Unterrichtsraume sind Gruppenraume, in denen theoretische Lerninhalte vermittelt werden.

Besprechungsraume sind Raume fiir Einzelberatungen und Kleingruppengesprache. Dabei muss der Schutz
der personlichen Daten gewabhrleistet sein. Die GroRe des Raumes ist so zu bemessen, dass mindestens 4
Personen ausreichend Platz haben.

Darlber hinaus sind Sozialrdume in ausreichender Zahl und Gréf3e im Rahmen der geltenden Vorschriften
bereitzustellen.

Die Sozialrdume sollen zudem zum Verweilen und zum Austauschen der Teilnehmenden untereinander ein-
laden, indem eine dem Personenkreis der Teilnehmenden entsprechende Gesprachsatmosphare geschaffen
wird. Um den Anforderungen an das Kommunikationsverhalten der Teilnehmenden zu entsprechen und den
Austausch untereinander zu férdern, soll in den Sozialrdumen WLAN kostenfrei zur Verfigung gestellt werden.
Es ist diesbezlglich auf die Einhaltung der Bestimmungen des Jugendschutzgesetzes zu achten.

Der Auftragnehmer stellt innerhalb seiner Rdumlichkeiten sicher, dass die Teilnehmenden auch aul3erhalb der
Unterrichtszeiten Gelegenheit haben, die vermittelten Inhalte selbstandig zu Gben oder zum Erstellen von in-
dividuellen Bewerbungsunterlagen beziehungsweise zur Eigenrecherche. Die Nutzung der Raumlichkeiten fur
selbsténdiges Uben ist begrenzt auf die im Rahmen der Vertragserfillung festgelegten Anwesenheitszeiten
der in der MaRnahme beschéftigten Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter.

Berufsfeldbezogene Praxisraume dienen der praktischen Unterweisung im Rahmen der Feststellung, Verrin-
gerung oder Beseitigung von Vermittlungshemmnissen und/oder (Abschnitt B.2).

Fir die MaRnahme sind berufsfeldbezogene Praxisraume fiir mindestens folgende Berufsfelder vorzuhalten:
- Holz
- Hotel und Gaststatte (HoGa — Themenblock Kiiche)
- Metall/ Sanitar- und Heizungstechnik
- Lager
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- Pflege

Berufsfeldbezogene Praxisraume kénnen eigene Raume des Auftragnehmers sein oder bei einem Dritten
(zum Beispiel andere Bildungstrager, Betriebe) angemietet werden. Die MalRhahmedurchflihrung liegt jedoch
im Verantwortungsbereich des Auftragnehmers. Der Auftragnehmer hat die Ma3nahme dort selbst durchzu-
fUhren.

Weitere Vorgaben zu den berufsfeldbezogenen Praxisraumen sind der ,Anlage zu B.1.5.2 — S&chliche, tech-
nische und rdumliche Ausstattung“ zu entnehmen.

B.1.6 Datenschutz

B.1.6.1 Alilgemeine Regelungen
Der Auftragnehmer hat die Bestimmungen der DSGVO zu beachten und in der MalRnahme umzusetzen.

Die Nutzung von Clouds ist nur unter folgenden Voraussetzungen zulassig:

e Esisttechnisch und/oder organisatorisch sichergestellt, dass keine personenbezogenen Daten (insbeson-
dere Namen, Geburts- und Adressdaten) unverschlisselt in Clouds abgespeichert werden. Dies kann ins-
besondere durch eine Pseudonymisierung der Daten, beispielsweise durch eine nichtzuordenbare Ver-
wendung von Teilnehmendennummern, erfolgen, sofern der dazugehdrige Schlissel (zum Beispiel Zuord-
nungstabelle) gesondert aufbewahrt und durch geeignete technische und organisatorische MalRnahmen
vor dem Zugriff Unbefugter geschiitzt wird.

¢ Wenn solche pseudonymisierten personenbezogenen Daten in Clouds gespeichert beziehungsweise bei
Nutzung von Online-Kommunikationstools verwendet werden, ist sicherzustellen, dass die Daten der Teil-
nehmenden grundsatzlich nur auf einer eigenen Plattform des Auftragnehmers gespeichert werden und
nur im Ausnahmefall auf einer Plattform Dritter. Eingesetzte Server missen sich in beiden Fallen in der
Bundesrepublik Deutschland (BRD) oder in einem Vertragsstaat im Sinne des Abkommens uber den Eu-
ropaischen Wirtschaftsraum (EWR) befinden. Ist im Ausnahmefall eine Nutzung von Dritten als Dienstleis-
ter erforderlich, so sind die Teilnehmenden hierliber gesondert zu informieren.

e Der Einsatz von Clouds von Anbietern aus einem Mitgliedstaat des EWR ist zulassig, wenn sichergestellt
ist, dass der Auftragnehmer die Herrschaft tiber die Daten und die Kommunikationswege behalt.

Der Auftragnehmer ist daftir verantwortlich, den Nachweis zu erbringen, dass eine bestimmte Anwendung die
datenschutzrechtlichen Anforderungen entsprechend der Orientierungshilfe_der/des Bundesbeauftragten fur
den Datenschutz und die Informationsfreineit (BfDl) zum  Cloud Computing unter
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Orientierungshilfen/Artikel/OHCloudComputing.html  erfilli.  Dieses
konnte zum Beispiel durch eine vorzuhaltende Eigenerklarung (Datenschutz-Folgenabschatzung) durch den
Datenschutzbeauftragten des Auftragnehmers erfolgen, welche sich inhaltlich an der ISO 29134 orientiert und
aktuelle Bewertungen der Datenschutzaufsichtsbehdrden aufgreift. Des Weiteren kénnte dieses auch durch
Stellungnahmen der Aufsichtsbehorden (auf Bundesebene = BfDI, auf Landesebene - der/die Landesbeauf-
tragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit = LfDI) oder zertifizierte Prifeinrichtungen erfolgen.

Es wird in diesem Zusammenhang auf die Verpflichtung des Auftragnehmers zur Meldung von Verletzungen
des Schutzes personenbezogener Daten an die Aufsichtsbehdrde gemaf Artikel 33 DSGVO hingewiesen. Es
wird ebenfalls auf die Verpflichtung des Auftragnehmers zur Benachrichtigung der von einer Verletzung des
Schutzes personenbezogener Daten betroffenen Person gemaf Artikel 34 DSGVO hingewiesen.

Die Nutzung von sogenannten Messenger-Diensten muss der DSGVO entsprechen.

Bei der Nutzung von Kommunikationstools sind durch den Auftragnehmer folgende Anforderungen umzuset-

zen:

e Daten sind zu I6schen, wenn sie flir die Aufgabenerledigung nicht oder nicht langer erforderlich sind. Dies
bedeutet fiir die Speicherung von Lernverlaufen und/oder Videoaufnahmen, dass sie unmittelbar nach
Beendigung der Kommunikation zu 16schen sind. Im Ubrigen diirfen alle weiteren verarbeiteten Daten
grundsatzlich nur solange gespeichert werden, wie sie flir ordnungsgemafie Rechnungslegungen gegen-
Uber dem Auftraggeber erforderlich sind (zum Beispiel Teilnahmenachweis). Abschlief3end bleiben die ge-
gebenenfalls vertraglich vereinbarten Léschfristen erhalten.

e Eine Nutzung von Online-Kommunikationstools soll grundsétzlich im Sinne von ,,On-Premises-Losungen®
erfolgen. Das bedeutet, dass der Auftragnehmer die Software in eigener Verantwortung auf eigener Hard-
ware, regelmafig durch die Nutzung eines eigenen oder angemieteten allein ihm zuganglichen Servers,
verwendet. Der Ort der Verarbeitung von Daten — und damit der Standort der Hardware — muss dabei in
der BRD oder in einem Vertragsstaat im Sinne des Abkommens tber den EWR liegen.

Ist im Ausnahmefall eine Nutzung von Dritten als Dienstleister erforderlich, so sind die Teilnehmenden
hiertiber gesondert zu informieren und die notwendigen Einwilligungserklarungen zu konkretisieren.

¢ Video- und Tonaufnahmen sowie die Bearbeitung personenbezogener beziehungsweise -beziehbarer
Themen auf digitalem Wege sind nur mit vorheriger Einwilligung der teilnehmenden Person erlaubt.
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Die Teilnehmenden sind uber ihre Rechte aus den Artikeln 13 bis 21 DSGVO zu informieren. Fir die Aus-
kunftserteilung, die sich auf die Umsetzung bezieht, ist der Auftragnehmer zusténdig. Entsprechendes gilt fur
die Berichtigung und Ldschung von Daten. Im Ubrigen ist der Auftragnehmer verpflichtet, den Auftraggeber
bei der Erflllung der Betroffenenrechte zu unterstitzen.

Es liegt in der Verantwortung des Auftragnehmers, Einwilligungserklarungen individuell, konkret auf die Situa-
tion bezogen sowie datenschutzkonform zu erstellen.

Far Einwilligungserklarungen von Teilnehmenden sind durch den Auftragnehmer mindestens folgende Anfor-

derungen zu beachten:

e Die Erklarung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten muss immer konkret erfolgen und umfasst
alle Punkte der Verarbeitung und der Speicherung dieser Daten.

e Beider Mediennutzung (zum Beispiel Kommunikationstools) muss klargestellt werden, ob eine On-Premi-
ses-Lésung vorgesehen ist oder inwieweit im Ausnahmefall Dritte fUr die Dienstleistung genutzt werden.

e Die Einwilligung muss widerrufen werden kénnen. Auf den Widerruf und auf die Art des Widerrufs sowie
die Konsequenzen (L6schung beziehungsweise Einschrankung in der Verarbeitung von Daten (Artikel 18
DSGVO) etc.) muss konkret hingewiesen werden.

e Die Einwilligung sollte grundsatzlich alle Betroffenenrechte aus der DSGVO umfassen.

e Die Einwilligung bedarf der Schriftform. Sie muss protokolliert beziehungsweise dokumentiert und durch
den Auftragnehmer sicher aufbewahrt werden.

e Die Einwilligung ist von der teilnehmenden Person zu unterzeichnen.

o Sofern fur den Auftragnehmer Anhaltspunkte gegeben sind, dass minderjahrige Teilnehmende nicht fahig
sind, Bedeutung und Tragweite ihrer Einwilligungserklarung zu erfassen, und/oder dass ihnen nicht be-
wusst ist, durch die Erklarung eine Einwilligung abzugeben, ist eine Einwilligung durch die gesetzlichen
Vertreter dieser minderjahrigen Teilnehmenden erforderlich.

Sofern den Teilnehmenden fur die Dauer der Ma3nahme mobile Hardware zur Verfligung gestellt wird, ist eine
Speicherung der eigenen Daten auf dieser oder dem eigenen USB-Stick zulassig. Dies gilt nicht fir Daten
anderer Teilnehmender, die beispielsweise im Rahmen einer gemeinsamen Kommunikation angefallen sind.

Video- und Tonaufnahmen dirfen nicht im Internet veroffentlicht werden.

Personenbezogene Aufnahmen (Video-/Tonaufnahmen) und Inhalte sind vom Auftragnehmer unverziglich
nach Abschluss des jeweils damit verbundenen MalRnahmeinhaltes zu I6schen. Dies bedeutet fur die Spei-
cherung dieser Daten, dass sie unmittelbar nach Beendigung der Kommunikation von allgemein zuganglichen
Speicherorten endglltig zu I6schen sind.

Bei MaRnahmeinhalten, die in der Gruppe durchgefiihrt werden, hat der Auftragnehmer strikt auf Einhaltung
des Datenschutzes und Berucksichtigung der Personlichkeitsrechte der Teilnehmenden zu achten. In diesem
Zusammenhang sind ausschlieRlich anonymisierte Beispiele vor der Gruppe aufzugreifen, die keinen Riick-
schluss auf bestimmte teilnehmende Personen zulassen.

Der Auftragnehmer hat dafiir Sorge zu tragen, dass Teilnehmende keine Daten von anderen Teilnehmenden
zur Kenntnis nehmen kdnnen.

Nach Ende der Nutzung der mobilen Hardware durch die teilinehmende Person sind deren vorhandene Daten
und Aufzeichnungen vom Auftragnehmer unverzuglich und endgiiltig zu l16schen. Die Aufbewahrungsfrist fin-
det hier keine Anwendung.

Im Rahmen von Einzelgesprachen bedarf die Bearbeitung von Themen, die das informationelle Selbstbestim-
mungsrecht tangieren, der ausdrlcklichen schriftlichen Zustimmung der teilnehmenden Person. Das Einver-
standnis kann von der teilnehmenden Person jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden.

B.1.6.2 Besondere Regelungen

Zur Verfligung gestellte mobile Hardware ist durch den Auftragnehmer wie folgt technisch zu sichern:

e Diebstahlschutz

e Zugangscode beziehungsweise Passwortschutz (individuelles, von den Teilnehmenden selbst festzule-
gendes Passwort)

e automatischer Passwortwechsel alle 90 Tage

¢ Installation eines aktiven Bildschirmschoners mit Kennwortschutz

e Passwortschutz zu dem Internetzugang

e Uberprifung von externen Ausgabemedien auf Viren

e aktuelles Virenschutzprogramm

o Reglementierung der Zugriffsmdglichkeit auf das Betriebssystem des zentralen Netzwerkes des Auftrag-
nehmers.

Da die mobile Hardware im Verlauf der MaRnahme durch verschiedene Nutzende bedient wird, diurfen bei

einem Wechsel der nutzenden Person keinerlei Daten auf dem Gerat verbleiben. Vor einem Wechsel der
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nutzenden Person ist es notwendig, gespeicherte Daten/Sitzungsdaten/Footprints/etc. der vorher nutzenden
Person zu I6schen (Browser-Historie, Suchverlaufe in Apps, Leeren des App-Caches und Zurlicksetzen des
Dateisystems auf den urspriinglichen Zustand), damit keinerlei ,Spuren® mehr ersichtlich sind.

B 1.7 Hinweise zur Durchfiihrung

Diversity Management und Gewaltschutz

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, im Rahmen des Diversity Managements die Vielfalt (unter anderem Ge-
schlecht, Herkunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter, sexuelle Identitat) sowie die unterschiedli-
chen Lebenssituationen und Interessen der Teilnehmenden zu berlcksichtigen und wertzuschatzen. Bei der
Durchflhrung der Ma3nahme soll eine produktive Gesamtatmosphéare erreicht, soziale Diskriminierung von
Minderheiten verhindert und die Chancengleichheit verbessert werden.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, geeignete MalRnahmen zum Schutz vor Gewalt und Missbrauch, insbe-
sondere fiir Menschen mit Behinderungen, zu treffen.

Bekanntgabe Bankverbindung und Kontaktperson

Spatestens 5 Arbeitstage nach Zuschlagerteilung hat der Auftragnehmer den Vordruck ,F.8 Erhebungsbogen
Bankverbindung_und_Kontaktperson“ beim zustéandigen Bedarfstrager einzureichen. Anderungen der
Bankverbindung und/oder der Kontaktperson sind ebenfalls mit diesem Vordruck unverziglich bekannt zu
geben.

Einreichung Tragerzulassung

5 Arbeitstage vor MalRhahmebeginn — spatestens jedoch zum MalRnahmebeginn — hat der Auftragnehmer die
glltige Tragerzulassung (§ 178 SGB Ill) beim zustandigen Bedarfstrager einzureichen. Sollte die Gultigkeit vor
Vertragsende ablaufen, ist die neue Zulassung dem Bedarfstrédger unaufgefordert zur Verfligung zu stellen.

Informationen zum Infektionsschutzgesetz (IfSG)

Nach dem IfSG missen in Gemeinschaftseinrichtungen, in denen lberwiegend minderjahrige Personen
betreut werden, sowohl das Betreuungspersonal als auch die Teilnehmenden einen Nachweis Uber ihre
Masernschutzimpfung oder —immunitat vorlegen. Diese Regelung gilt fiir Personen, die nach dem 31.12.1970
geboren wurden.

Auftragnehmer, in deren Einrichtungen arbeitsmarktpolitische MaRnahmen fiir junge Menschen durchgefiihrt
werden, zahlen als Ausbildungseinrichtungen zu den ,Gemeinschaftseinrichtungen® im Sinne des § 33 IfSG,
wenn dort Gberwiegend Minderjahrige betreut werden. Bei der Betrachtung ist nicht nur auf die jeweilige
arbeitsmarktpolitische MalRnahme und deren potenzielle Teilnehmenden abzustellen, vielmehr sind alle in der
Einrichtung betreuten Personen zu berucksichtigen, das heit auch Personen in MalRnahmen anderer
Leistungstrager.

Der Auftragnehmer hat nach der Zuschlagserteilung dem Bedarfstrager mitzuteilen, ob seine Einrichtung unter
§ 33 IfSG fallt.

Informationsmaterial

Nach Zuschlagserteilung ist vom Auftragnehmer ein Informationsblatt nach vorgegebenem Muster (siehe
Vordruck ,F.2.1_Informationsblatt) zu erganzen und in elektronischer Form spatestens 4 Wochen vor dem
MaRnahmebeginn zur Verteilung an potentielle Teilnehmende dem Auftraggeber zur Verfiigung zu stellen. Die
Inhalte beziehen sich ausschliellich auf diese Mallnahme. Das Informationsblatt kann nicht durch einen Flyer
des Auftragnehmers ersetzt werden.

Wenn die Einrichtung des Auftragnehmers unter § 33 IfSG fallt, ist ein Hinweis aufzunehmen, dass
Teilnehmende einen Masernschutz beziehungsweise einen entsprechenden Immunitatsnachweis beim
Auftragnehmer vorlegen.

Erreichbarkeit/MaBRnahmedurchfiihrung

Spatestens 2 Wochen vor MalRnahmebeginn ist die postalische und telefonische Erreichbarkeit der fir die
MaRBnahme verantwortlichen Kontaktperson des Auftragnehmers sicherzustellen und dem jeweiligen
Bedarfstrager schriftlich mitzuteilen. Anderungen sind unverziiglich mitzuteilen.

Der Auftragnehmer muss am Malnahmeort mindestens zu den Ublichen Geschaftszeiten montags bis
donnerstags von 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr und freitags von 8:00 Uhr bis 15:00 Uhr persoénlich oder telefonisch
gesprachsbereit sein. Darliber hinaus muss eine Kontaktaufnahme wahrend der o. g. Gesprachszeiten mit
den Ublichen Kommunikationsmitteln (Fax, E-Mail sowie postalisch) sichergestellt sein. Auf diesem Wege
eingehende Nachrichten sind spatestens im Laufe des nachsten Arbeitstages abzuarbeiten und zu
beantworten. Hinsichtlich der telefonischen Erreichbarkeit muss es sich um einen ,Festnetzanschluss®
handeln. Etwaige kostenintensive Weiterleitungen (zum Beispiel auf bestimmte Service-Nummer, Handy)
dirfen nicht zu Lasten der teilinehmenden Person gehen.

701-26-45ind-10091 Seite 10 von 25



Neben der personlichen oder telefonischen Erreichbarkeit hat der Auftragnehmer fir die Anliegenklarung der
Teilnehmenden ohne vorherige Terminvereinbarung an mindestens einem Tag in der Woche fir mindestens
2 Zeitstunden (a 60 Minuten) innerhalb der Ublichen Geschaftszeiten feststehende gleichbleibende
Sprechzeiten fur persénliche Vorsprachen einzurichten. Dieser Sprechtag muss zwischen Montag und Freitag
liegen.

Teilnahme an der MaBnahme
Die Teilnahme an der MaRnhahme wird ausschlieBlich vom Bedarfstrager veranlasst. Bei der Auswahl der
Teilnehmenden steht dem Auftragnehmer kein Mitwirkungsrecht zu.

Die Ablehnung einer durch den Bedarfstrager benannten teilnehmenden Person durch den Auftragnehmer ist
nicht moéglich - mit einer Ausnahme:
Es ist Auftragnehmern, die unter § 33 IfSG fallen, erlaubt, Teilnehmende, die keinen Masernimpfschutz oder
Masernimmunitatsnachweis vorlegen kénnen und ein Nachholen des Impfschutzes ablehnen, abzuweisen, da
sie sonst gegen das IfSG verstol3en.

Die Zuweisung in die Malnahme entlasst den Bedarfstrager nicht aus der Verantwortung, den Eingliederungs-
prozess zu begleiten.

Eintritt der Teilnehmenden

Der Bedarfstrager wird auf einen kontinuierlichen Eintritt in die MaRnahme im Zuweisungskorridor achten.
Dazu wird er die Teilnehmenden entsprechend zuweisen beziehungsweise Angebote unterbreiten. Die Konti-
nuitat ergibt sich aus dem Verhaltnis der voraussichtlichen Gesamtmenge der Teilnehmenden zum Zuwei-
sungskorridor geman Leistungsverzeichnis/Losblatt. Eine Uberschreitung von 10 % monatlich ist zulassig. Die
Regelung zur Mindestabnahme in B.1.8 bleibt davon unberuhrt.

Der Auftragnehmer muss grundsatzlich von einer taglichen Zuweisung beziehungsweise taglichen Mallnah-
meeintritten innerhalb des Zuweisungskorridors ausgehen.

Dem Bedarfstrager und dem Auftragnehmer bleibt es unbenommen, abweichende bedarfsgerechte Verabre-
dungen einvernehmlich zu treffen.

Status ,, Teilnehmer*

Der Status ,Teilnehmer® liegt vor, wenn die Zuweisung durch den Bedarfstrager erfolgt ist und die
teiinehmende Person in die MaRnahme eingetreten ist. Dies erfolgt durch das erste individuelle
Einzelgesprach.

Auslastung der Platze

Der Auftragnehmer hat fur die gesamte MaRnahmedauer die Platzkapazitdt gemafl dem Leistungsverzeich-
nis/Losblatt vorzuhalten. Ein Platz gilt bis zum Austritt des Teilnehmenden aus der Ma3nahme als besetzt.
Eine Nachbesetzung offener Platze ist jederzeit mdglich. Zur optimalen Nutzung der Platzkapazitaten infor-
miert der Auftragnehmer den Bedarfstrager regelmafig tber die Auslastung. Freie Platze sind dem Bedarfs-
trager unverzuglich mitzuteilen. Eine zeitgleiche Zuweisung an mehrere Teilzeit-Teilnehmende auf einen Platz
erfolgt nicht. Das konkrete Vorgehen ist nach Zuschlagserteilung zwischen Auftragnehmer und Bedarfstrager
individuell abzustimmen.

Prasenztage

Der Auftragnehmer hat seine MaRnahmekonzeption so auszurichten, dass die Teilnahme an der MaRnahme
wahrend der individuellen Zuweisungsdauer der teilnehmenden Person an den geforderten Prasenztagen er-
folgt.

Am ersten Prasenztag hat der Auftragnehmer im Rahmen seiner Leistungserbringung ein individuelles Einzel-
gesprach mit der teiinehmenden Person zu fuhren.

Die Ergebnisse/lnhalte sind im teilnahmebezogenen Bericht F.5.1 zu dokumentieren.

Kann eine teilnehmende Person einen Termin nicht wahrnehmen, hat der Auftragnehmer sicherzustellen, dass
dieser Termin nachgeholt wird. Fehltage verlangern die individuelle Teilnahmedauer nicht. Sie sind innerhalb
des individuellen Zuweisungszeitraumes nachzuholen. Ist dies beispielsweise aufgrund einer langer
andauernden Krankheit nicht mehr mdglich, so endet die Teilnahme spéatestens mit dem urspringlichen
Zuweisungsende.

Umgang mit Zeiten der Arbeitsunfahigkeit bei Teilnehmenden aus dem Rechtskreis SGB Il

Zeiten der Arbeitsunfahigkeit sind arztlich festzustellen und von der teilnehmenden Person sowohl dem Auf-
tragnehmer als auch dem Bedarfstrager sofort unter Nennung von Beginn und Dauer mitzuteilen. Eine Arbeits-
unfahigkeitsbescheinigung muss nicht vorgelegt werden. Zum Umgang mit der elektronischen Arbeitsunfahig-
keitsbescheinigung stehen dem Auftragnehmer Informationen unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen >
Bildungsanbieter und Bildungstrager > Downloads zur Verfligung. Diese Informationen werden im Bedarfsfall
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aktualisiert. Der Auftragnehmer hat sich deshalb laufend und insbesondere vor Malinahmebeginn zu informie-
ren.

Das papiergebundene Bescheinigungsverfahren bleibt allerdings bestehen bei:

privat krankenversicherten Teilnehmenden

Erkrankung eines Kindes (Kind AU)

Krankschreibung durch einen Arzt im Ausland

arztlicher Behandlung durch einen Arzt ohne Kassenzulassung auf eigene Rechnung.

Beim papiergebundenen Bescheinigungsverfahren hat die teilnehmende Person, die noch in Papierform aus-
gestellte arztliche Bescheinigung dem Bedarfstrager nachzuweisen. Die Teilnehmenden sind hieriiber zu un-
terrichten.

Nutzung der Online-Angebote der BA und des Bewerbungsmanagements der BA

Der Auftragnehmer hat seine Ergebnisse und Erkenntnisse aus der MaRnahme in das durch den Bedarfstrager
zur Verfigung gestellte selektive Bewerberprofil (im Rahmen Einschaltung Dritter) aufzunehmen. Hierzu
gehort insbesondere die Optimierung des Stellengesuchs, des Lebenslaufs sowie der Kenntnisse und
Fertigkeiten. Soweit dies zu einer schnellen und zielorientierten Eingliederung der teilnehmenden Person
beitragt, sind Stellengesuche fiir alternative Tatigkeiten anzulegen. Dies hat in Abstimmung mit der
teilnehmenden Person zu erfolgen.

Im Rahmen der Auftragserflllung ist das Bewerbungsmanagement der BA inklusive Anlagenverwaltung zu
nutzen. Daflr ist ein schreibender Zugriff fur den Auftragnehmer erforderlich. Der Zugriff wird erteilt, wenn die
teilnehmende Person dem Bedarfstrager ihr Einverstandnis hierzu erklart hat. Die teilnehmende Person kann
dieses Einverstandnis jederzeit beim Bedarfstrager mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

Die Einstellung eines Lichtbildes ist nur dann zuldssig, wenn die teilnehmende Person dies ausdricklich
winscht und die vollumfanglichen Nutzungsrechte beziehungsweise Urheberrechte an dem einzustellenden
Lichtbild besitzt.

Bei der Férderung von Eingliederungsbemihungen kommen auch Bewerbungen per E-Mail oder online in
Betracht. Fir die Nutzung dieser Verfahren ist eine vorherige Einwilligung der teilnehmenden Person
erforderlich. Liegt die Einwilligung der teilnehmenden Person vor, sind durch den Auftragnehmer gemein-sam
mit der teilnehmenden Person insbesondere die Online-Angebote der BA unter www.arbeitsagentur.de zu
nutzen.

Der Auftragnehmer hat die Mdglichkeit, sich Gber die Funktionalitdten des Bewerbungsmanagements der BA
inklusive Anlagenverwaltung unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Bildungsanbieter und Bildungstra-
ger > Downloads > Arbeitshilfe fur Trager zum Bearbeiten von Bewerberdaten bereits im Vorfeld zu informie-
ren. Diese Funktionalitdten werden laufend angepasst und optimiert. Der Auftragnehmer hat sich deshalb lau-
fend und insbesondere vor Mallnahmebeginn ber gednderte Funktionalitdten und Handhabungen zu infor-
mieren.

Aktivierungs- und Integrationsfortschrittsplan
Fir jeden Teilnehmenden ist ein individueller Aktivierungs- und Integrationsfortschrittsplan zu erstellen. Die
genauen Inhalte des Plans werden nach Zuschlag zwischen Auftragnehmer und Bedarfstrager abgestimmt.

Der Aktivierungs- und Integrationsfortschrittsplan muss mindestens die folgenden Angaben enthalten:
(1) Personenbezogene Daten

(2) Zielvereinbarungen und Eingliederungsziel

(3) Aufgaben/Schritte (aller Beteiligten)

(4) Differenzierte Angebote

(5) Individuelle Férderung

(6) Fortschreibung des Aktivierungs- und Integrationsfortschrittplans/Zwischenziele

(7) Zielerreichung (Austritt/Verbleib)

Dieser Aktivierungs- und Integrationsfortschrittsplan ist laufend zu aktualisieren.

Er ist sowohl bei der erstmaligen Erstellung, als auch bei der Fortschreibung jeweils mit dem Teilnehmenden
zu besprechen und dem Bedarfstrager zur Kenntnis zu geben. Die Gesprache mit dem Teilnehmenden sind
durch den Auftragnehmer zu dokumentieren. Weitere Einzelheiten sind mit dem Bedarfstrager nach Zuschlag
abzustimmen.

Der Aktivierungs- und Integrationsfortschrittsplan ist Bestandteil der teilnahmebezogenen Berichte (vergleiche
B.1.7 Hinweise zur Durchfiihrung > Datenaustausch zwischen Bedarfstrager und Auftragnehmer).

Darin sind alle Gesprachsinhalte, Aufgabenstellungen, Vereinbarungen und deren Nachhaltung zu dokumen-
tieren. Er ist wahrend der MalRnahme fortlaufend zu fiihren und dem Auftraggeber auch wahrend der Zuwei-
sungsdauer auf Verlangen vorzulegen.

Teilnahmebescheinigung
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Den Teilnehmenden ist am Ende der Mallnahme eine Teilnahmebescheinigung mit Angaben zum Inhalt, zeit-
lichen Umfang und Ziel der MaRnahme in anspruchsvoller Form auszustellen und mit Stempel und Unterschrift
zu versehen. Soweit Bestandteil der Malinahme, ist auch der betriebliche MaRnahmeteil mit der Dauer (Beginn
und Ende) unter Benennung des Arbeitgebers und der betrieblichen Spezifika zu beschreiben. Negativdarstel-
lungen darf diese Bescheinigung nicht enthalten.

Datenaustausch zwischen Bedarfstrager und Auftragnehmer

Der Bedarfstrager informiert den Auftragnehmer vor MalRnahmebeginn Uber die Zugangsmodalitdten zur
Nutzung des Vermittlungs-, Beratungs- und Informationssystems (VerBIS) und stellt die fir den Zugang
notwendigen Benutzernamen und das Kennwort zur Verfiigung.

Teilnehmende werden im Vorfeld durch den Bedarfstrager tber die Zuweisung / das Mallnhahmeangebot und
den Zugriff des Auftragnehmers auf die selektiven persénlichen Daten (,Bewerberdaten®) in VerBIS informiert.
Im Anschluss wird dem Auftragnehmer der Zugriff auf diese Daten in VerBIS gewahrt. Die Information Gber
die Zuweisung der Teilnehmenden / das Malinahmeangebot an die Teilnehmenden und den eingerdumten
Datenzugriff erfolgt in elektronischer Form Uber VerBIS.

Die Beschreibung zur Funktionalitat und Handhabung von VerBIS zur Leistungserbringung steht im Internet
auf der Homepage der BA unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Bildungsanbieter und Bildungstrager
> Downloads > Arbeitshilfe flir Trager zum Bearbeiten von Bewerberdaten zum Download zur Verfigung.

Im Rahmen von Prozessoptimierungen kénnen sich Anderungen in VerBIS ergeben. Der Auftragnehmer hat
sich deshalb laufend und insbesondere vor Mallnahmebeginn im Internet auf der Homepage der BA unter
vorstehend genanntem Link Uber geanderte Funktionalitdten und Handhabung zu informieren. Er hat seine
Ergebnisse und Erkenntnisse aus der MaRnahme in das durch den Bedarfstrager zur Verfiigung gestellte
selektive Bewerberprofil aufzunehmen. Mit Angebotsabgabe erklart der Auftragnehmer hierzu unwiderruflich
seine Zustimmung.

Eine Kommunikation per E-Mail mit der im Zusammenhang mit der Malnahmedurchfiihrung festgelegten Kon-
taktperson des Bedarfstragers darf nur auf einem verschliisselten Ubertragungsweg erfolgen. Die entspre-
chenden Vorgaben kénnen Uber www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Bildungsanbieter und Bildungstréger
> Downloads eingesehen werden. Alternativ kdnnen die Informationen auf dem Postweg Ubermittelt werden.

Der Auftragnehmer hat ab Gewahrung des Zugriffs auf die selektiven Bewerberdaten in VerBIS teilnahmebe-
zogene Aktivitdten aufzunehmen.

Durch den Auftragnehmer sind folgende Mitteilungs- und Berichtspflichten zu erfillen:

Teilnahmebezogene Berichte/Informationen an den Bedarfstrager (Vordruck F.5.1)

e Bei Nichtantritt berichtet der Auftragnehmer dem Bedarfstrager sofort durch Ubersendung des Vordruckes
.F.5.1_Teilnahmebezogener Bericht‘ Giber VerBIS. Als Berichtsanlass ist ,Nichtantritt der teilnehmenden
Person® anzukreuzen.

e Bei Entwicklungen (zum Beispiel unzureichende Mitwirkung, anhaltende Aktivierungsprobleme), die das
Erreichen des Mallnahmezieles der teiinehmenden Person gefahrden, informiert der Auftragnehmer sofort
den Bedarfstrager und stimmt mit diesem das weitere Vorgehen ab.

e Bei Abbruch der teilnehmenden Person informiert der Auftragnehmer sofort den Bedarfstrager und tber-
sendet innerhalb einer Woche den teilnahmebezogenen Bericht.

e Zwischenbericht fur jede teilnehmende Person, die sich langer als 6 Monate in der MaRnahme befindet.
Der Zwischenbericht ist im darauffolgenden Monat zu ibersenden.

o Wahrend der MaBnahme erfasst der Auftragnehmer die Aktivitaten (insbesondere das individuelle Teil-
nahme- und Bewerbungsverhalten sowie die in der MaRnahme erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten)
und deren Ergebnisse fiir jede teilnehmende Person in einem teilnahmebezogenen Bericht (Vordruck
F.5.1). Der Teilnehmende ist hieriber zu unterrichten. Der Bericht ist mit dem Teilnehmenden vorab zu
erdrtern. Auf Wunsch ist dem Teilnehmenden eine Kopie auszuhandigen. Der Zeitpunkt der Ubersendung
des teilnahmebezogenen Berichtes wird nach Zuschlagserteilung zwischen Bedarfstrager und Auftragneh-
mer abgestimmt. Der teilnahmebezogene Bericht ist jedoch spatestens am letzten Tag der individuellen
Zuweisungsdauer/Teilnahmedauer zu Ubersenden, da der Zugriff auf VerBIS endet.

Die teilnahmebezogenen Berichte sind ausschliel3lich in elektronischer Form im PDF-Format tber das System
VerBIS zu Ubermitteln.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden ist die Ubermittlung dieser Berichte in Listenform nicht zulassig.

MaBnahmebezogene Berichte an den Bedarfstrager

6 Monate nach Beginn der MalRnahme sowie 4 Wochen vor Vertragsende ist jeweils ein malnahmebezogener
Bericht Uber die bisherige Durchfiihrung der MaRnahme und deren Ergebnisse sowie gegebenenfalls aufge-
tretene Problemlagen vorzulegen. Dies gilt auch fur etwaige Optionszeitrdume. In diesen Bericht ist auch auf-
zunehmen, inwieweit der Auftragnehmer seiner Verpflichtung beziiglich der teilnahmebezogenen Berichte
nachgekommen ist (Anzahl der Gbersandten teilnahmebezogenen Berichte im Verhaltnis zu der Zahl der Teil-
nehmenden). Die Inhalte des Berichtes sind mit dem Bedarfstrager abzustimmen.
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B.1.8 Vertragsgestaltung

Rahmenvertrag
Die Gesamtsumme der Kapazitaten an Platzen wurde vom Bedarfstrager im Rahmen seiner Bedarfsanalyse
ermittelt und spiegelt die voraussichtliche Abnahmemenge wider.

Das voraussichtliche Auftragsvolumen ist dem Leistungsverzeichnis/Losblatt zu entnehmen. Der
Bedarfstrager ruft durch Erteilung von Einzelabrufen diese Leistung ab. Der Auftraggeber sichert dem
Auftragnehmer fur die gesamte Vertragslaufzeit die Mindestplatzzahl von 70 % bezogen auf die
Gesamtplatzzahl je Mallnahme (laufende Nummer) nach dem Leistungsverzeichnis/Losblatt zu. Fiir den Fall,
dass 70 % keine ganze Zahl ergibt, wird auf die nachste Zahl aufgerundet. Bei einem Rahmenvertrag besteht
eine darliberhinausgehende Abnahmeverpflichtung nicht.

Der Auftragnehmer hat keinen Anspruch auf die Erteilung von Einzelabrufen tber die Mindestabnahmemenge
hinaus.

Die Zuweisung von Teilnehmenden entspricht dem Einzelabruf durch den Bedarfstrager. Der Abruf ist erst
dann rechtswirksam, wenn die teilnehmende Person tatsachlich in die Malnahme eingetreten ist.

Das fur die Durchfihrung der MaRnahme erforderliche Personal ist im entsprechenden Umfang (siehe B.1.4
Personal in Verbindung mit Leistungsverzeichnis/Losblatt) ab MalRnahmebeginn vorzuhalten. Bei Einzelabru-
fen aus dem Rahmenvertrag muss der Auftragnehmer die Personalkapazitat anpassen. Die Anpassung des
Personals hat grundsatzlich mit Wirkung eines Einzelabrufes zu erfolgen.

Die konkrete Ausgestaltung des Rahmenvertrages ist den Vertragsbedingungen zu entnehmen.

B.1.9 Angebotspreis/Vergiitung

B.1.9.1 Angebotspreis
Die Vergltung setzt sich wie folgt zusammen:

e Monatspreis je Platz = Angebotspreis
e Vermittlungsvergltung = siehe Leistungsverzeichnis/Losblatt

Mit der Vergutung sind alle Aufwendungen zur Durchfuhrung der Ma3nahme abgegolten.

Diese Aufwendungen sind insbesondere:

e Kosten fir Mallnahmeinhalte (einschlieRlich Lern- und Arbeitsmittel),

e Kosten fur Rdume, Personal inklusive Urlaubs- und Krankheitsvertretung etc.,

o Aufwendungen des Auftragnehmers fur Vermittiungsbemihungen und Stabilisierung der Beschaftigungs-
aufnahme

o Kosten fur die teilinehmende Person, die im Rahmen der Leistungserbringung (Konzept) entstehen und
vom Auftragnehmer veranlasst werden, zum Beispiel Leistungen zur Unterstitzung der Eigenbemiihungen
der teilnehmenden Person wie Bewerbungskosten, Reisekosten fiir Vorstellungsgesprache, zusatzliche
Fahrkosten (zum Beispiel anlasslich der Vermittlung berufsfachlicher Kenntnisse oder zur Priifungsab-
nahme, die wegen der Besonderheiten der Ma3nahme an einem anderen Standort stattfinden). Diese sind
vom Auftragnehmer im Rahmen seiner Leistungserbringung zu tbernehmen.

¢ Initiierung und Betreuung betrieblicher MaRnahmeteile beziehungsweise von befristeten Probebeschafti-
gungen in einem Betrieb

¢ notwendige Kosten fir MaRnahmeteile, die bei einem Arbeitgeber durchgefiihrt werden (zum Beispiel Ar-
beitsschutzbekleidung) — dies gilt nicht fir die Fahrkosten zum Arbeitgeber

e gegebenenfalls Aufwendungen fir die Durchfiihrung der Gesundheitsorientierung (Rechtskreis SGB 1)

e Absicherung (Versicherung) gegen Schaden (aufler grober Fahrlassigkeit und Vorsatz), die durch die Teil-
nehmende wahrend der Mallnahmedauer verursacht werden.

¢ Kosten fir die Unfallversicherung

o Kosten, die durch gesetzliche Auflagen (zum Beispiel Verordnungen zum Gebot des Gesundheitsschut-
zes) entstehen.

B.1.9.2 Individuelle Leistungen auBerhalb des Angebotspreises

Behinderungsbedingte zusitzliche Leistungen

Sofern im Einzelfall behinderungsbedingt zusatzliche Leistungen (zum Beispiel Einsatz einer Gebarden-
sprachdolmetscherin / eines Gebardensprachdolmetschers fur hoér-/sprachbehinderte Teilnehmende) oder be-
hindertenspezifische Arbeitsmittel zur Durchfiihrung / Fortsetzung der Malinahme notwendig sind, sind diese
einzelfallbezogen beim Bedarfstrager zu beantragen.

Im Einzelfall notwendige technische Arbeitshilfen zur Durchfiihrung / Fortsetzung der MaRnahme sind durch
die teilnehmende Person, gegebenenfalls unter Einbeziehung des Auftragnehmers, beim zusténdigen Be-
darfstrager zu beantragen.
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Fahrkosten fiir Teiinehmende aus dem Rechtskreis SGB llI

Die Fahrkosten der Teilnehmenden zum Auftragnehmer aus Anlass der Teilnahme an der MaRnahme sind
nicht in den Angebotspreis einzukalkulieren. Dies gilt auch fur die Fahrkosten, wenn Teile der MalRnahme bei
einem Arbeitgeber durchgefiihrt werden.

Sie werden bis zur H6he der niedrigsten Beférderungsklasse des oOffentlichen Befdrderungsmittels erstattet.
Far Fahrten mit anderen Beférderungsmitteln wird eine Wegstreckenentschadigung gewahrt. Sie betragt bei
Benutzung eines Kraftfahrzeuges oder eines anderen motorbetriebenen Fahrzeuges (dazu gehéren auch S-
Pedelecs und Elektrofahrrader, wenn diese der Versicherungspflicht unterliegen sowie E-Scooter/E-Tretroller)
0,20 € je Kilometer zurlickgelegter Strecke analog § 4 Absatz 1 Satz 1 und § 5 Absatz 1 des Bundesreisekos-
tengesetzes. Es werden maximal insgesamt 588,00 € fir jeden Kalendermonat erstattet.

Der Auftragnehmer Gbernimmt die Auszahlung dieser notwendigen Kosten an die Teilnehmenden. Die Fahr-
kosten werden dem Auftragnehmer vom Bedarfstrager 30 Kalendertage nach Eingang der standardisierten
Auszahlungsliste erstattet. Die von der teilinehmenden Person angegebenen Kosten beziehungsweise gefah-
renen Kilometer hat der Auftragnehmer auf Plausibilitat zu priifen.

Fahrkosten kénnen erstattet werden, wenn sie notwendig, angemessen und im Zusammenhang mit der Mal3-
nahmeteilnahme unter MaRRgabe der folgenden Fallgestaltungen tatsachlich entstanden sind.

1. Nutzung eines nicht 6ffentlichen Verkehrsmittels, das heil3t eines motorbetriebenen Fahrzeuges:
In diesen Fallen kann die Kilometerentschadigung nur fur tatsachliche Anwesenheitstage in der Malnahme
erstattet werden. Bei Fehltagen, unabhangig davon, ob ein wichtiger Grund vorliegt oder nicht, sind keine
Kosten entstanden. Eine Erstattung kommt daher nicht in Betracht.

2. Nutzung von 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Hierbei ist die urspriinglich vorgesehene Teilnahmedauer im be-
trachteten Abrechnungsmonat zu bertcksichtigen:
a. MaRnahme mit Dauerprasenz, bei der eine Monatskarte aufgrund der Zuweisungsdauer im betrach-
teten Abrechnungsmonat die kostengunstigste Variante ist:
Erwirbt in diesen Fallen die teiinehmende Person eine Monatsfahrkarte beziehungsweise verauslagt
der Auftragnehmer die entsprechenden Kosten, so sind diese vollumfanglich zu erstatten. Dies gilt
auch, wenn die Teilnahme vorzeitig beendet oder unterbrochen wird (zum Beispiel aufgrund Arbeits-
unfahigkeit).
b. Malinahme ohne Dauerprasenz beziehungsweise kurzer Zuweisungsdauer im betrachteten Abrech-
nungsmonat, so dass eine Monatskarte nicht die kostengtinstigste Alternative ist:
In diesen Fallen waren Einzelfahrscheine nur fir die tatsdchlichen Anwesenheitstage zu erstatten und
Wochen- beziehungsweise Streifenkarten nur in dem Umfang, wie sie fur die unmittelbare Teilnahme
erforderlich waren. Beispiel: Die urspriingliche Zuweisungsdauer umfasst 2 Wochen. Der Erwerb von
Wochenkarten ist die kostenglnstigste Alternative. Der teilnehmenden Person dirfen die Kosten fur
beide Wochenfahrkarten durch den Auftragnehmer nicht bereits zu Teilnahmebeginn erstattet werden,
sondern frihestens unmittelbar zum jeweiligen Wochenbeginn. Bricht die teilnehmende Person bei-
spielsweise in der ersten Woche nach 3 Tagen ab, so sind die Kosten fir die zweite Wochenkarte nicht
notwendig und zu Unrecht erstattet worden.

Zahlung der Fahrkosten an die teilnehmende Person

Die entstandenen Fahrkosten sind der teilnehmenden Person unverziglich zu erstatten — spatestens zum
Ende eines jeden Monats. Die Zahlungsmodalitidten an die Teilnehmenden stimmen Bedarfstrager und
Auftragnehmer vor Beginn der MalRnahme untereinander ab.

Kinderbetreuungskosten fiir Teilnehmende aus dem Rechtskreis SGB Il

Notwendige Kinderbetreuungskosten sind nicht Bestandteil der oben genannten Malinahmekosten. Der teil-
nehmenden Person werden die zusatzlichen Kinderbetreuungskosten (zum Beispiel durch die Aufstockung
der Betreuungsstunden in der Kindertageseinrichtung oder durch zusatzlich bendtigte Tagespflegepersonen)
erstattet. Die Notwendigkeit der zusatzlichen Kinderbetreuungskosten wird durch die Vermittlungsfachkraft
festgestellt und ist dem Zuweisungsbescheid der teilnehmenden Person zu entnehmen. Nur in diesen Fallen
koénnen Kinderbetreuungskosten durch die Agentur fur Arbeit erstattet werden.

Die Kostenerstattung kann maximal bis zu 160 € monatlich je Kind erfolgen. Die erstattungsfahigen Kosten fiir
die Kinderbetreuung werden vom Auftragnehmer nach Abstimmung mit dem Bedarfstrager verauslagt und
abgerechnet. Daflr ist ein Einzelnachweis vorzulegen.

Kinderbetreuungskosten sind erstattungsfahig, wenn sie durch die Teilnahme an der Maflnahme zuséatzlich
entstehen.

Als Kinderbetreuungskosten gelten unter anderem Kindergarten-/Hortgebihren, Kosten flr eine Tagespflege-
person, Mehraufwendungen flir die Betreuung bei Nachbarn und Verwandten. Die Kinderbetreuungskosten
kénnen auch Ubernommen werden, wenn der Auftragnehmer selbst geeignete Kinderbetreuungsmaoglichkeiten
anbietet.

Kinderbetreuungskosten flr aufsichtsbedirftige Kinder kdnnen in der Regel nur bis zur Vollendung ihres 15.
Lebensjahres tbernommen werden. Sofern die Betreuungseinrichtung im Einzelfall verpflichtend die Zahlung
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von Verpflegungskosten vorsieht, kénnen diese iibernommen werden. Dabei darf insgesamt der Monatsbetrag
von 160 € pro Kind fiir die Betreuungs- und Verpflegungskosten nicht tiberschritten werden.

Bei Teilmonaten werden fir jeden Kalendertag 5,33 € (1/30 der Monatspauschale von maximal bis zu 160 €
je Kind) erstattet. Bei Betreuungseinrichtungen (zum Beispiel Kindergarten) kann auch fir Teilmonate der volle
Monatsbeitrag (bis maximal 160 € je Kind) gezahlt werden.

Kinderbetreuungskosten werden je Kind nur einmal gewahrt.

Nachweise zur Zahlung der MaBnahmekosten sowie zur Erstattung der Fahrkosten und Kinderbetreu-
ungskosten

Die monatliche Meldung der Teilnehmenden zur Auszahlung der Aufwandspauschale erfolgt auf einem stan-
dardisierten Vordruck ,F.6_Abrechnungsliste®. In diesem Vordruck sind auch die verauslagten Betrage der
Fahrkosten und der Kinderbetreuung sowie die von jeder teilnehmenden Person geleisteten Prasenztage in
der MaBnahme anzugeben.

Die teilnehmende Person hat die ihr ausgezahlten Betrage mit Unterschrift zu bestatigen. Die teilnehmende
Person kann unter datenschutzkonformem Einsatz manipulationssicherer Software/IT-Tools die ausgezahlten
Betrage auch digital bestétigen. Alternativ ist der Uberweisungsbeleg als Nachweis der tatsichlichen Auszah-
lung an die teilnehmende Person vorzulegen. Die geforderten Nachweise fir die Kinderbetreuungskosten sind
beizufligen. Die durch den Auftragnehmer verauslagten Betrage werden 30 Kalendertage nach Eingang des
Vordrucks erstattet.

Ermessensleistungen der aktiven Arbeitsférderung

Die Gewahrung von weiteren Ermessensleistungen der aktiven Arbeitsforderung an den Auftragnehmer
beziehungsweise die teilnehmende Person fir Aufwendungen zur Durchfiihrung der MaRnahme, die iber die
oben genannten Regelungen hinausgehen, sind ausgeschlossen.

B.1.10 Umsatzsteuer

§ 4 Nummer 15b Umsatzsteuergesetz (UStG)
Die Voraussetzungen fir eine Steuerbefreiung von Arbeitsmarktdienstleistungen nach dem SGB Il und SGB
Il regelt § 4 Nummer 15b UStG.

Umsatzsteuerfrei sind danach, ,Eingliederungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch, Leistun-
gen der aktiven Arbeitsférderung nach dem Dritten Buch Sozialgesetzbuch und vergleichbare Leistungen, die
von Einrichtungen des 6ffentlichen Rechts oder anderen Einrichtungen mit sozialem Charakter erbracht wer-
den.

Andere Einrichtungen mit sozialem Charakter im Sinne dieser Vorschrift sind Einrichtungen,

a) die nach § 178 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch zugelassen sind,

b) die firr ihre Leistungen nach Satz 1 Vertrage mit den gesetzlichen Tragern der Grundsicherung fiir Arbeit-
suchende nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch geschlossen haben oder

c) die fir Leistungen, die denen nach Satz 1 vergleichbar sind, Vertrage mit juristischen Personen des 6f-
fentlichen Rechts, die diese Leistungen mit dem Ziel der Eingliederung in den Arbeitsmarkt durchfihren,
geschlossen haben.*

(§ 4 Nummer 15b UStG in der Fassung vom 18.07.2017)

§ 4 Nummer 21 Buchst. a UStG

Abschnitt 4.21.2 Absatz 3 des Umsatzsteuer-Anwendungserlasses (UStAE) vom 01.10.2010 (BStBI | Satz
846) in der konsolidierten Fassung (Stand 26.04.2022) fihrt zu den Voraussetzungen fir eine Steuerbefreiung
gemal § 4 Nummer 21 Buchst. a des UStG aus:

,Die Vorbereitung auf einen Beruf umfasst die berufliche Ausbildung, die berufliche Fortbildung und die beruf-
liche Umschulung; die Dauer der jeweiligen Mallnahme ist unerheblich (vergleiche Artikel 44 der MwStVO).
Dies sind unter anderem MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung im Sinne von § 45 SGB
Il mit Ausnahme von § 45 Absatz 4 Satz 3 Nummer 2 und Absatz 7 SGB Ill, WeiterbildungsmalRnahmen
entsprechend den Anforderungen der §§ 179, 180 SGB Ill, Aus- und WeiterbildungsmaRRnahmen (einschliel3-
lich der Berufsvorbereitung und der blindentechnischen und vergleichbaren speziellen Grundausbildung zur
beruflichen Eingliederung von Menschen mit Behinderung) im Sinne von § 112 SGB |l sowie berufsvorberei-
tende, berufsbegleitende beziehungsweise auRerbetriebliche Mallnahmen nach §§ 48, 130 SGB IIl, §§ 51, 53
SGB I, §§ 75, 76 SGB Ill beziehungsweise § 49 SGB lll, die von der BA und — tiber § 16 SGB |l —den Tragern
der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende nach §§ 6, 6a SGB Il geférdert werden. Mit ihrer Durchfiihrung beauf-
tragen die BA und die Trager der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende nach §§ 6, 6a SGB Il in manchen Fallen
gewerbliche Unternehmen oder andere Einrichtungen, zum Beispiel Berufsverbande, Kammern, Schulen, an-
erkannte Werkstatten fiir behinderte Menschen, die Giber geeignete Ausbildungsstatten verfiigen. Es ist davon
auszugehen, dass die genannten Unternehmen und andere Einrichtungen die von der BA und den Tragern
der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende nach §§ 6, 6a SGB Il geférderten Ausbildungs-, Fortbildungs- und
UmschulungsmalRnahmen im Rahmen einer berufsbildenden Einrichtung im Sinne des § 4 Nummer 21 Buch-
stabe a UStG erbringen.”
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Fir die aufgeflihrten MalBnahmen wird, sofern sie Gegenstand dieser Leistungsbeschreibung sind, bestatigt,
dass sie die zu bescheinigenden Voraussetzungen gemaf § 4 Nummer 21 Buchstabe a Doppelbuchstabe bb
UStG erflllen. Sie bereiten auf einen Beruf oder eine vor einer juristischen Person des 6ffentlichen Rechts
abzulegende Prifung ordnungsgemal vor. Diese Bestatigung tritt im Rahmen des vereinfachten Verfahrens
an die Stelle der Bescheinigung der zustandigen Landesbehdérde.

Das in Abschnitt 4.21.5 Absatz 5 UStAE geregelte vereinfachte Verfahren ist nur zulassig, wenn die fur die
Erteilung der Bescheinigung zustandige Landesbehdrde sich mit der Anerkennung einverstanden erklart hat
und von der BA beziehungsweise dem Jobcenter hierauf in der Bestatigung hingewiesen wird. Bei Beginn des
Vergabeverfahrens konnten Einverstandniserklarungen — generell fir die vom Abschnitt 4.21.2 Absatz 3 Satz
2 UStAE erfassten MaRnahmen — fiir alle Bundeslander beriicksichtigt werden.
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B.2 Beschreibung der Leistung und deren Qualitatsstandards

Eine MalRnahme besteht aus mehreren Bausteinen. Der Auftragnehmer hat alle unter B.2 aufgefiihrten Inhalte
durchgangig fir die gesamte Vertragsdauer vorzuhalten.

Die Auswahl der Inhalte sowie Durchfihrung und Abfolge der Inhalte einer MalRnahme sind individuell am
Forderbedarf des Teilnehmenden auszurichten.

Far Inhalte mit Kenntnisvermittlung ist die individuelle Verweildauer auf insgesamt 8 Wochen begrenzt.

Im Rahmen der MaRnahme sind die nachfolgenden Schlisselkompetenzen der Teilnehmenden zu férdern

und weiter zu entwickeln:

e Personliche Kompetenzen (zum Beispiel Motivation, Leistungsfahigkeit, Selbsteinschatzung, Verande-
rungswille)

e Soziale Kompetenzen (zum Beispiel Kommunikation, Kooperation/Teamfahigkeit, Konfliktfahigkeit, Aufbau
von Tagesstrukturen Uber einen langeren Zeitraum, Plnktlichkeit, Verbindlichkeit)

¢ Methodische Kompetenzen (zum Beispiel Problemldsung, Arbeitsorganisation, Lerntechniken, Einordnung
und Bewertung von Wissen)

¢ IT- und Medienkompetenz (zum Beispiel selbstdndige Anwendung und zielgerichtete Nutzung von Infor-
mations- und Kommunikationstechniken, Printmedien sowie VerBIS).

Darliber hinaus ist den Teilnehmenden ein Uberblick (iber den aktuellen Arbeitsmarkt (unter Berticksichtigung
abhangiger Beschaftigung und Selbstandigkeit) in der Region, bundesweit, europaweit, gegebenenfalls welt-
weit sowie Ausblick auf kiinftige Entwicklungen zu geben.

Sofern Eignungs- oder Kenntnisprifungen gefordert werden:

e Der Auftragnehmer stellt sicher, dass die Auswahl des Verfahrens, die Auswertung und Interpretation
sowie die Rickmeldung an den Bedarfstrager und den Teilnehmenden ausschlieRlich durch fachkun-
diges Personal erfolgt.

e Psychometrische Testverfahren oder Fragebdgen diirfen generell nicht eingesetzt werden. Grundsatz-
lich gilt: Sollten im Einzelfall psychologische Begutachtungen fiir erforderlich gehalten werden, ist dies
dem Bedarfstrager mitzuteilen, der liber das weitere Vorgehen entscheidet.

Die nachfolgenden Inhalte sind Bestandteil der MalBnahme. Die detaillierte Ausgestaltung und Verteilung
wahrend der individuellen Zuweisungsdauer obliegen dem Auftragnehmer analog seiner Beschreibung im
Konzept.

B.2.1 Zielsetzung

Vermittlung in versicherungspflichtige Beschaftigung.

B.2.2 Produktstrategie/lnhalte

Die Vermittlung in versicherungspflichtige Beschaftigung umfasst alle Aktivitdten, die auf die dauerhafte
berufliche Eingliederung in eine versicherungspflichtige Beschaftigung im Sinne des § 25 Absatz 1 Satz 1 SGB
Il gerichtet sind. Bei der Durchfilhrung der MaRnahme hat der Auftragnehmer insbesondere die Grundsatze
der §§ 35 und 36 SGB Il zu beachten.

Den Teilnehmenden sind schnellstmdglich passgenaue Vermittlungsvorschlage initiativ zu unterbreiten. Des
Weiteren ist ein Bewerbungstraining durchzufiihren.

In dieser MaRnahme sind neben dem Bewerbungstraining auch praxisnahe Ubungsphasen und die Durchfiih-
rung von MaRRnahmeteilen (berufsfachliche Kenntnisvermittlung/betriebliche Erprobung) bei einem oder meh-
reren Arbeitgebern vorgesehen. Zudem sollen vorhandene Deutschkenntnisse (Niveau A2 bis B1) vertieft und
ausgebaut werden.

Die Malnahmedurchfiihrung erfolgt hauptsachlich in der Gruppe (eine Aufteilung in Kleingruppen zur
individuellen Férderung der Teilnehmenden ist mdglich)

Es sind zudem Einzelgesprache in einem Mindestumfang von 1 Unterrichtseinheit (eine Unterrichtseinheit
entspricht 45 Minuten) wochentlich einzuplanen.

Zeit fUr Eigenaktivitaten der Teilnehmenden sind im Konzept mit einzuplanen.

Neben der intensiven Unterstutzung bei der individuellen Vermittlung der teilnehmenden Person, die in der
Gestaltungsfreiheit des Auftragnehmers entsprechend seiner Konzeptbeschreibung liegt, sind wahrend der
Prasenzzeiten folgende Leistungen, unter Bericksichtigung eventueller behinderungsspezifischer Besonder-
heiten der teilnehmenden Person zu erbringen. Dabei kénnen geeignete Themen /MaRnahmeinhalte auch in
Gruppen-/Kleingruppen bearbeitet beziehungsweise durchgefihrt werden.

1) Bewerbungstraining
Das Bewerbungstraining umfasst mindestens:
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Informationen Gber den regionalen und gegebenenfalls bundesweiten Ausbildungs- und Arbeitsmarkt,

Mdglichkeiten der Ausbildungsstellen- und Arbeitssuche (Online-Angebote, Tagespresse),

Starkung der Eigenbemiihungen der Teilnehmenden,

Eigeninitiative Nutzung des Stellen- und Bildungsangebotes,

Herausarbeiten der bewerbungsrelevanten Starken und Potentiale (inklusive Sozialkompetenz),

Entwicklung von Selbstvermarktungs- und Bewerbungsstrategien,

Aktives Bewerbungstraining des einzelnen Teilnehmenden (Verhaltensregeln, Kérpersprache, Kommuni-

kationstraining),

Bewerbung per Telefon/Internet/E-Mail,

o Vermittlung der aktuellen Standards zur Erstellung von schriftlichen Bewerbungsunterlagen,

o Vorstellung des Bewerbungsmanagements der BA und bei Einverstandnis des Teilnehmenden bezie-
hungsweise bei Minderjahrigen der Eltern dessen aktive Nutzung (zum Beispiel Erstellung einer Bewer-
bungsmappe),

e Erstellung von vollstandigen, individuellen Bewerbungsunterlagen mit jedem Teilnehmenden, so dass er
diese selbst je nach Stellenangebot neu erstellen kann,

o Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache und Testverfahren.

Dem Teilnehmenden ist ein Satz seiner Bewerbungsunterlagen in Papierform und auf Datentrager (zum Bei-
spiel USB-Stick) auszuhandigen.

Damit die Teilnehmenden eigene aussagefahige Bewerbungsunterlagen erstellen kénnen, hat der Auftragneh-
mer Materialien und Medien sowie einschlagige Fachliteratur in angemessenem Umfang und angemessener
Qualitat/Aktualitat bereitzustellen.

Die Einstellung eines Lichtbildes ist nur dann zuldssig, wenn der Teilnehmende dies ausdriicklich wiinscht, er
die vollumfanglichen Nutzungsrechte beziehungsweise Urheberrechte an dem einzustellenden Lichtbild be-
sitzt, Uber alle moglichen Risiken einer eventuell unkontrollierten Verbreitung im Internet durch den Trager
informiert wurde und die Einstellung des Lichtbildes dennoch schriftlich erklart hat.

Das Bewerbungstraining soll sowohl Gruppenelemente als auch individuelle Elemente beinhalten.

2) Vermittlung berufsfachlicher Kenntnisse (inkl. Kenntnisvermittlung IT)
Der Auftragnehmer hat die aktuellen berufsfachlichen Kenntnisse zu beurteilen und diese entsprechend der
individuellen Bedarfe aufzufrischen beziehungsweise zu aktualisieren.

Zur berufsfachlichen Kenntnisvermittlung zahlen sowohl die Vermittlung fachtheoretischer als auch fachprak-
tischer Inhalte, die flr die Austbung eines Berufes oder einer beruflichen Tatigkeit notwendig sind. Die Ver-
mittlung berufsfachlicher Kenntnisse bezieht sich dabei auf tatigkeits- beziehungsweise berufsbezogene In-
halte.

Ziel der Kenntnisvermittlung IT ist es, bei den Teilnehmenden zunachst Medienkompetenz zu entwickeln, um
sie in die Lage zu versetzen, Medien (insbesondere Internet, Printmedien) und ihre Inhalte fiir die Stellensuche
anwenden zu kénnen, zielgerichtet zu nutzen und die gewonnenen Informationen bewerten zu kénnen. In
diesem Zusammenhang ist die notwendige IT-Grundlagenqualifikation zu vermitteln.

Medienkompetenz umfasst mindestens:

- Orientierung in der Medienwelt

- Kennen und Nutzung von visuellen, audiovisuellen Medien im Hinblick auf die Berufsorientierung, die
Eingliederung in Arbeit sowie fur die Bewaltigung der lebenspraktischen Anforderungen

- Teilnahme an medial vermittelten Kommunikationen insbesondere:

- Nutzung der Online-Angebote der BA und des Bewerbungsmanagements der BA unter www.ar-
beitsagentur.de, Erstellung und Pflege des eigenen Bewerberprofils nach intensiver Einweisung durch
den Auftragnehmer, einschlief3lich der aktiven Suche nach Beschaftigungsmoglichkeiten

- Verfassen eines Bewerbungsanschreibens/ Zusammenstellung der Bewerbungsunterlagen

IT-Kompetenz umfasst mindestens:
- Erlangung von Grundkenntnissen PC und Internet:
- Hardware, Software, Netzwerke
- Grundlagen Betriebssysteme (Benutzeroberflache, Explorer, Hilfsfunktionen, Dateien, Ordner et
cetera)
- Internet-Browser (Informationssuche, Jobsuche, Kommunikationsnetze)
- Grundkenntnisse MS-Word
- EinfUhrung, Erstellen von beziehungsweise Arbeiten mit Dokumenten, Layout, Drucken

Die Vermittlung von berufsfachlichen und IT- Kenntnissen darf innerhalb der Gesamtmalinahme (Zuweisungs-

dauer) fur den Teilnehmenden die Dauer von 8 Wochen beziehungsweise 320 Zeitstunden nicht Gbersteigen.
Sie kann beim Auftragnehmer selbst und/oder bei einem Arbeitgeber erfolgen.
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MaRnahmen oder Mal3nahmeteile zur Feststellung, Aktivierung und Entwicklung von personenbezogenen Fer-
tigkeiten und Fahigkeiten oder zur Feststellung von berufsfachlichen Kenntnissen sowie die praktische Erpro-
bung der vermittelten berufsfachlichen Kenntnisse werden von der auf 8 Wochen begrenzten Kenntnisvermitt-
lung nicht erfasst.

Von dem im Leistungsverzeichnis/Losblatt vorgegebenen Mallnahmeort kann fir die Durchfiihrung von
Malnahmen zur Vermittlung berufsfachlicher Kenntnisse abgewichen werden.

3) AuBerbetriebliche praxisnahe Ubungsphase

Wahrend der auBerbetrieblichen praxisnahen Ubungsphase wird den Teilnehmenden durch Simulation von
echten Arbeitsablaufen Gelegenheit gegeben, vertiefende praktische Erfahrungen zu erwerben, das komplexe
Zusammenspiel verschiedener Arbeitsabschnitte zu erleben und das realitdtsnahe Bearbeiten von Aufgaben
im Tagesgeschéaft kennen zu lernen. Die Interaktion mit anderen Teilnehmenden wahrend der praktischen
Ubungsphasen starkt zudem das Arbeits- und Sozialverhalten.

Daruber hinaus wird der Ausgleich individueller Wettbewerbsnachteile geférdert.

Die praxisnahe Ubungsphase soll im Anschluss an die Inhalte 1) und 2) erfolgen und je Teilnehmenden circa
14 Tage dauern und mindestens in folgenden Berufsfeldern erfolgen:
e Hotel und Gaststatte

e Metall

o Holz

e Lager

o Pflege.

4) Teile von MaBnahmen bei einem Arbeitgeber/Betriebliche Erprobung

Im Anschluss an die Inhalte 1) bis 3) soll eine betriebliche Erprobung bei einem Arbeitgeber erfolgen.
Dabei darf die Dauer von 6 Wochen bei einem Arbeitgeber nicht Giberschritten werden.

Abweichend davon darf bei langzeitarbeitslosen Teilnehmenden oder Arbeitslosen, deren berufliche Einglie-
derung auf Grund von schwerwiegenden Vermittlungshemmnissen besonders erschwert ist, die betriebliche
Erprobung bei einem Arbeitgeber eine Dauer von 12 Wochen nicht Gberschreiten.

Die Entscheidung, ob eine teilnehmende Person zu diesem Personenkreis zahlt, erfolgt durch den Bedarfstra-
ger. Mit Zuweisung des Teilnehmenden an den Teilnehmenden wird der Auftragnehmer dartber informiert.

Die Betriebe/Unternehmen zur Durchfihrung von MalRnahmeteilen bei Arbeitgebern mussen fir die teilneh-
mende Person grundsatzlich im Rahmen der Zumutbarkeitsregelungen des § 140 SGB Il (Tagespendelbe-
reich) erreichbar sein. In Abstimmung mit dem Bedarfstrager und der jeweiligen teilnehmenden Person ist die
Durchflihrung auch auf3erhalb des Tagespendelbereiches zulassig.

Es ist grundsatzlich von einer Dauer von funf Arbeitstagen unter Beachtung der arbeitsrechtlichen und tarif-
rechtlichen Vorschriften je Woche auszugehen. Bei branchen- beziehungsweise betriebstblicher Besonderheit
kann diese abweichen.

Ziel ist entweder die Anwendung, Uberpriifung und Vertiefung der beim Auftragnehmer erworbenen berufs-
fachlichen Kenntnisse und Fertigkeiten in der betrieblichen Praxis oder die Eignungsprifung fir eine Beschaf-
tigung beim jeweiligen Betrieb.

Die Inhalte der betrieblichen Erprobung beziehen sich auf die vorhergehenden Maflinahmeinhalte und sind auf
sie abzustimmen.

Der Auftragnehmer akquiriert die entsprechenden betrieblichen Moglichkeiten und tGbernimmt die Gewahrleis-
tung flr die ordnungsgemafe Durchfihrung. Hierzu gehdren insbesondere angemessene Arbeitsbedingun-
gen, die Sicherstellung der Betreuung des Teilnehmenden wahrend der betrieblichen Erprobung sowie eine
individuelle Vor- und Nachbereitung. Ist eine Akquise nicht méglich, ist dies im teilnahmebezogenen Bericht
gegeniber dem Bedarfstrager zu begriinden.

Ubungseinrichtungen wie Ubungsfirmen oder -werkstétten diirfen nicht anstelle der betrieblichen Erprobung
herangezogen werden.

MalRnahmeteile bei einem Zeitarbeitsunternehmen sind nur dann zulassig, wenn sie nicht beim Entleiher er-
folgen. Die Durchfihrung beim Arbeitgeber darf nicht dazu genutzt werden, urlaubs- oder krankheitsbedingte
Ausfalle oder betriebliche Spitzenbelastungen aufzufangen.

Die fachliche Anleitung der Teilnehmende ist durch den Betrieb sicherzustellen, der einen verantwortlichen
Mitarbeiter zu bestimmen hat. Dem Auftragnehmer obliegt weiterhin die Betreuung der Teilnehmenden, der
hierfiir ebenfalls einen verantwortlichen Mitarbeiter zu benennen hat. Von dem im Leistungsverzeichnis/Los-
blatt vorgegebenen MalRnahmeort kann fiir die Durchfiihrung von MaRnahmen bei einem Arbeitgeber abgewi-
chen werden. Die Arbeitgeber missen grundsatzlich vom Wohnsitz des Teilnehmenden im Rahmen der Zu-
mutbarkeitsregelungen des § 10 SGB Il erreichbar sein (Tagespendelbereich).
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Die Durchflihrung fiir einen Teilnehmenden bei mehreren Arbeitgebern ist moglich.

Zwischen Auftragnehmer, Betrieb und teilnehmender Person ist vor Beginn eine Vereinbarung abzuschliel3en
(siehe Muster unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fir Arbeitsmarktdienstleistun-
gen (AMDL) > Vordrucke fur die Vertragsausfihrung ,Standard“ > MaRnahmen zur Aktivierung und beruflichen

Eingliederung).

5) Sozialpadagogische Begleitung

Die sozialpadagogische Begleitung der Teilnehmenden ist bedarfsorientiert wahrend der gesamten MafR-
nahme einzusetzen. Hierbei ist ein besonderer Schwerpunkt darauf zu legen, drohende Malinahmeabbriiche
friihzeitig zu erkennen und durch gezielte Angebote weitestgehend zu vermeiden.

Die Sozial- und Netzwerkarbeit umfasst insbesondere

e Analyse der personlichen Netzwerke der Teilnehmenden,

e Stabilisierung sozialer, persénlicher und familiarer Beziehungen,

e Aktivitdten zur Motivationssteigerung der Teilnehmenden,

e Entwicklung von zielgruppengerechten Angeboten zur Strukturierung des Alltags und zur individuellen Le-
bensplanung,

e Organisation weiterer sozialer Hilfs- und Unterstlitzungsangebote, die den Teilnehmenden ber die Mal3-
nahme hinaus zur Verfiigung stehen.

Ziel ist hierbei die Beseitigung von Integrationshemmnissen durch Herstellung der individuellen Grundstabilitat
bei Problemlagen sowie die Herstellung eines positiven Lern- und Arbeitsverhaltens der Teilnehmenden ins-
besondere durch die Entwicklung und Férderung von Schlisselkompetenzen.

Zu den Aufgaben der sozialpddagogischen Begleitung gehdren dabei:
o Aufbau von verlasslichen Beziehungsstrukturen,

e  Entwicklung einer Lebens- und Berufsperspektive,

e Bedarfsorientierte Fallbesprechungen mit dem Bedarfstrager

Zusatzliche Aufgaben der sozialpddagogischen Begleitung sind mindestens:

o Alltagshilfen,

e Hilfestellung bei Problemlagen einschlief3lich der Vermittlung von Probleml&sestrategien und Kriseninter-
vention,

o Entwicklungsférdernde Beratung und Einzelfallhilfe, unter anderem Begleitung der Teilnehmenden zu
Hilfs- und Unterstitzungseinrichtungen (zum Beispiel Beratungsstellen),

e Punktuelle Familienarbeit (Transparenz des Qualifizierungsprozesses, Unterstiitzung der Integration) —

bei volljahrigen Teilnehmenden mit deren Einverstandnis (ein gegebenenfalls fehlendes Einverstandnis ist

mit Unterschrift des Teilnehmenden zu dokumentieren),

Verhaltenstraining,

Suchtpravention,

Sicherstellung des Zusammenwirkens der verschiedenen Akteure in der MaRnahme,

Regelmalige Sprechstundenangebote,

Abstimmung der Inhalte der Férderplanung mit dem Teilnehmenden (Inhalt, Zeitpunkt und Gesprachsteil-

nehmender sind zu dokumentieren und dem Teilnehmende im Original auszuhandigen), gegebenenfalls

Kontaktherstellung und Uberleitung zum BAMF- und Integrationskurs,

e Zielvereinbarungen mit den Teilnehmenden treffen und die Umsetzung kontrollieren und dokumentieren
Akquirieren von Betrieben fiir die betriebliche Phase,
Information der Betriebe (iber Ziele und Zielgruppe der MalRnahme, das Aufgabenspektrum der sozialpa-
dagogischen Begleitung sowie die unterschiedliche Auspragung der betrieblichen Phasen. Zeitpunkt und
Inhalte der Gesprache sind dabei zu dokumentieren,

o RegelmaRige Unterstitzungsangebote fiir die Betriebe wahrend der Dauer der betrieblichen Phasen der
Teilnehmenden,

e Beim Ubergang des Teilnehmenden in weiterflihrende Qualifizierungsangebote sicherstellen, dass alle
erforderlichen Informationen an die kiinftig ausbildenden beziehungsweise begleitenden Fachkrafte iber-
mittelt werden.

6) Vermittlung

Die Vermittlung in versicherungspflichtige Beschaftigung umfasst:

o gezielte Akquise freier Arbeitsplatze fir den Kreis der Teilnehmenden und
e Zusammenfiihrung von Arbeitgebern und Teilnehmenden sowie

e Unterstlitzung bei dem gezielten Bewerbungsprozess.

Grundsatz

Bei der Durchfiihrung der Vermittlung hat der Auftragnehmer insbesondere die Grundsatze der §§ 35 und 36
SGB Il zu beachten. Den Teilnehmenden sind schnellstmdglich passgenaue Vermittlungsvorschlage initiativ
zu unterbreiten. Es ist zu gewahrleisten, dass damit die vorgegebene Vermittlungsquote erreicht werden kann.
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Neutralitét des Auftragnehmers

Fir eine erfolgreiche Vermittlung muss der Auftragnehmer als ,Dritter” im Kontakt mit der teilinehmenden Per-
son und dem Arbeitgeber aktiv den Abschluss des Arbeitsvertrages herbeigefiihrt haben (entspricht dem so-
genannten Vermittlungsmakler des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB)). Der Auftragnehmer muss unabhéangig
sein und darf somit mit dem Arbeitgeber weder rechtlich, wirtschaftlich noch persénlich verflochten sein.

Vermittlungsquote
Es wird ein Vermittlungserfolg laut Leistungsverzeichnis/Losblatt geschuldet. Hinweise und Erlduterungen zur
Vermittlungsquote sind den Vertragsbedingungen zu entnehmen.

Vermittlungsvergitung
Vergutet werden erfolgreiche Vermittlungen des Auftragnehmers.

Vermittlung
Eine Vermittlung liegt vor, wenn teilnehmende Person und Arbeitgeber durch den Auftragnehmer

zusammengefiihrt wurden und daraus der Abschluss eines Arbeitsvertrages erfolgt. Dies gilt auch, wenn die
Vermittlungsbemiihungen im Ergebnis zur Aufnahme einer versicherungspflichtigen betrieblichen Ausbildung
oder einer betrieblichen Umschulung fihren. Eine Beschaftigung, die sich eine teilnehmende Person selbst
gesucht hat, ist keine Vermittlung des Auftragnehmers.

Aufnahme der Vermittlungstatigkeit
Die Aufnahme der Vermittlungstatigkeit erfolgt als Leistungspflicht im Sinne der Vertragsbedingungen unmit-
telbar nach Eintritt der jeweiligen teilnehmenden Person in die Mal3nahme.

Vermittlungserfolg

Diese Vermittlung ist dann erfolgreich, wenn das vermittelte versicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnis
aufgenommen wurde und mindestens 6 Wochen ununterbrochen bestanden hat. Zeiten ohne Arbeitsentgelt
zahlen als unschadliche Unterbrechung, verlangern jedoch den 6-wdchigen Zeitraum.

Die Beschaftigungsaufnahme muss im Zeitraum der individuellen Zuweisungsdauer/Teilnahmedauer der teil-
nehmenden Person liegen. Deshalb ist es notwendig, dass die MalRnahmeteilnahme, das heil’t die Betreuung
der teilnehmenden Person durch den Auftragnehmer auch nach Abschluss des Arbeitsvertrages bis zur Be-
schaftigungsaufnahme fortgefiihrt wird.

Das versicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnis muss mindestens 15 Stunden wochentlich umfassen.

Gleichgestellt sind versicherungspflichtige Beschaftigungen mit einer Arbeitszeit von mindestens 15 Stunden
wdchentlich in einem anderen Mitgliedstaat der EU oder einem anderen Vertragsstaat des Abkommens uber
den EWR.

Nicht vergutet wird die Vermittlung:

e in ein Beschaftigungsverhaltnis, das nicht den gesetzlichen Bestimmungen entspricht oder gegen die gu-
ten Sitten verstoRt. In diesem Zusammenhang ist auch das Mindestlohngesetz zu beachten.

e in ein Beschaftigungsverhaltnis, das von vornherein auf eine Dauer von weniger als 3 Monaten begrenzt
ist,

¢ in ein Beschaftigungsverhaltnis, welches bei einem friheren Arbeitgeber begriindet wird, bei dem die teil-

nehmende Person wéahrend der letzten 4 Jahre vor Aufnahme der Beschaftigung mehr als 3 Monate lang

versicherungspflichtig beschaftigt war; dies gilt nicht, wenn es sich um die befristete Beschaftigung beson-

ders betroffener schwerbehinderter Menschen handelt.

in ein aulerbetriebliches Ausbildungsverhaltnis,

in eine Einstiegsqualifizierung (EQ) nach § 54a SGB IlI,

in eine versicherungsfreie Beschaftigung nach § 27 SGB I,

in ein Arbeitsverhaltnis bei einem Arbeitgeber in der Schweiz (innerstaatliche Regelungen der Schweiz),

in einen Mini-Job nach § 8 SGB IV,

in den Bundesfreiwilligendienst,

in ein Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ),

in ein Freiwilliges Okologisches Jahr (FOJ),

in eine Arbeitsgelegenheit nach dem SGB I,

in ein Beschaftigungsverhaltnis, das im Rahmen des § 16e SGB |l oder § 16i SGB Il geférdert wird,

in ein Beschaftigungsverhaltnis der teilnehmenden Person beim Auftragnehmer selbst oder im Tochter-

/Mutter- Schwesterunternehmen (Legaldefinition § 290 Absatz 1 Handelsgesetzbuch (HGB)),

¢ in ein Beschaftigungsverhaltnis bei einem Arbeitgeber, mit dem der Auftragnehmer rechtlich, wirtschaftlich
oder personlich verflochten ist.

Fir die Zahlung der Vermittlungsvergltung hat der Auftragnehmer den Nachweis Uber die erfolgreiche Ver-
mittlung gemaf den Vertragsbedingungen zu fihren.

7) Stabilisierung der Beschiftigungsaufnahme
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Der Auftragnehmer hat wahrend der ersten 6 Monate nach Aufnahme einer Beschaftigung durch die teilneh-
mende Person eine Nachbetreuung zur Stabilisierung der Beschaftigung durchzufihren.

Diese konzentriert sich insbesondere auf die Begleitung und die Konfliktintervention, um Beschaftigungsab-
briche zu verhindern. Hierzu gehort auch, die Beratung von Vorgesetzten sowie Kolleginnen und Kollegen im
Betrieb im Umgang mit dem neu eingestellten schwerbehinderten beziehungsweise gleichgestellten Arbeit-
nehmer. Die nachgehende Betreuung setzt voraus, dass die teiinehmende Person einverstanden ist und der
eventuell notwendigen Kontaktaufnahme mit seinem Arbeitgeber zustimmt. Es handelt sich um eine Unterstit-
zungsleistung fiir die teilnehmende Person, die aktiv zu unterbreiten ist. Die Aktivitdten wahrend der Stabili-
sierungsphase sind zu dokumentieren.

Fir die in der MalRnahme erfolgreich vermittelten Teilnehmenden ist die Stabilisierung durch den Auftragneh-
mer zu leisten und mit der Vermittlungsvergitung abgegolten.

8) Individuelles freiwilliges Coaching
FUr jeden Teilnehmenden, der bis zum Ende seiner individuellen Zuweisungsdauer noch nicht vermittelt wer-
den konnte, ist anschlief3end fir die Dauer von drei Monaten ein individuelles freiwilliges Coaching anzubieten.

Der Auftragnehmer hat hierzu bedarfsorientiert Kontakt mit dem Teilnehmenden aufzunehmen (mind. einmal
je Woche) und die Vermittlungsbemiihungen zu intensivieren.

Zudem kénnen bedarfsorientiert Themen aus den Inhalten zu Bewerbungstraining und die sozialpadagogische
Begleitung vertieft werden.
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Anlage zu B.1.5.2

Sachliche, technische und raumliche Ausstattung von berufsfeldbezogenen Praxisrdumen

Folgende Ausstattungsvorgaben gelten fur die Durchflihrung der Kenntnisvermittlung und Eignungsabklarun-
gen:

. Flachenbedarf in m? je Teilnehmenden + je Ausbilder

Bezeichnung . .
(zuzuglich Lagerflachen)

Holz 6,5
HoGa (Kiiche) 5
Lager* 5
Metall, Sanitar- und Heizungstechnik 9 (zuzuglich Flachenbedarf Dreh-/Frasmaschinen)
Pflege 5

* Die Ausbildung mit dem Flurforderfahrzeug hat wettergeschiitzt zu erfolgen. Firr das Fahren und Stapeln ist
eine Flache von mindestens 200 Quadratmetern vorzuhalten.

Auf die Aufzahlung von

e Ausstattungsgegenstanden mit einem Anschaffungswert unter 100 €,
e Kleinteilen und Verbrauchsmaterialien sowie

¢ Reinigungs- und Pflegematerialien wurde bewusst verzichtet.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, auch diese im notwendigen Umfang zur Verfligung zu stellen.

Neben der fir jeden Platz zur Verfligung zu stellenden Ausstattung ist dartber hinaus die Ausstattung in aus-
reichender Anzahl vorzuhalten, so dass ein reibungsloser Ablauf fir alle Teilnehmenden sichergestellt ist und
eine erfolgreiche Teilnahme gewahrleistet wird.

Soweit in Vorschriften zum Beispiel der zustéandigen gesetzlichen Unfallversicherungen (Berufsgenossen-
schaften) oder von zustandigen Stellen darlber hinaus héhere Anforderungen an die raumliche und technische
Ausstattung gestellt werden, sind diese zu erfilllen.

Holz:

e je Platz eine Hobel-/Werkbank (mindestens 1,20 m mit Schraubstock) sowie ein verschlieBbarer Aufbe-
wahrungsbehalter inklusive geeignetem Werkzeug zum Raspeln, Sagen, Anreilen, Schleifen, Verbinden,
Messen, Hobeln, Feilen, Bohren, Stemmen und Schneiden sowie fiir Schraubmontagen

e elektrisch motorisch betriebene Gerate: eine Standkreissage, Bandsage, Flachhobelmaschine, Stander-
oder Tischbohrmaschine, Gehrungssage, Handhobel, Handbohrmaschine/Akku, Bandschleifer

Hinweis: In der praktischen Verarbeitung ist kein Tropenholz zu verwenden.

HoGa (Themenblock Kiiche):

e je Platz ein verschlieBbarer Aufbewahrungsbehalter inklusive verschiedener Messer (je ein Aufschnitt-,
Gemise-, Schinkenmesser), Gemiseschaler und Messerschleifer/Abzieher

e celektrische Gerate: gewerbliche Schneidemaschine, Spllmaschine; Kihl- und Gefriergerate, mindestens
zwei Kochplattengruppen mit Dunstabzug und Umluftbackéfen, Mikrowelle, Klichenmaschine, elektrische
Handgerate

e Lagerflache, Arbeitsflache unter Beachtung der lebensmittelhygienischen Auflagen

Lager:

¢ mindestens zwei geeignete Regalstrange (ggf. auRerhalb der Praxisraume) in Hohe von drei Lagerhéhen
a 1,30 m zum Stapeln von Europaletten mit einem Gewicht bis zu 100 Kilogramm pro Palette. Die Lager-
breite ist so vorzusehen, dass vier Europaletten nebeneinander unterzubringen sind. Zusatzlich Sta-
pelmdglichkeiten von drei Gitterboxen, nicht einzulagern in das Regal.

e gemal Prifungsvorschrift fir Niederflurférderfahrzeuge: Gabelstapler, Parcoursmaterial

e Ubungslager inkl. Packtische mit entsprechenden Verpackungsgeraten, Palettenhubwagen

Metall, Sanitar- und Heizungstechnik:

e je Platz eine Werkbank (mindestens 1,20 m mit in der Arbeitshéhe einstellbarem Schraubstock) sowie ein
verschlieBbarer Aufbewahrungsbehalter inklusive Werkzeug zum Sagen, Messen, Feilen, Bohren, Fixie-
ren, Verbinden, Stemmen und Anreilten

e elektrisch motorisch betriebene Gerate: Drehmaschine mit manuellem und automatischem Vor- und
Ruckschub, Frasmaschine mit manuellem und automatischem Vor- und Rickschub geeignet zum Wal-
zen- und Stirnfrasen, Blechschneidemaschine, Tischschleifer, Stdnder- oder Tischbohrmaschinen mit
mechanisch und automatischem Vorschub und Ruicklauf
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e geeignete Messgerate fir Fein- und Grobmessung

e eine Anrei3platte oder einen Anreildtisch sowie geeignetes AnreiBwerkzeug; eine Abkantbank, Rohrbie-
gevorrichtung, Rundbiegemaschine

e geeignetes Werkzeug zum Biegen, Schneiden, fiir Nietverbindungen, zum Rohrschneiden, Kunststoff-
schweilden, flr Létverbindungen, Klebeverbindungen

e ein Amboss mit Zubehor

Pflege:

o Pflegebett mehrfach elektrisch verstellbar inklusive Ausstattung, Pflege-Rollstuhl, Gehhilfe (Rollator), Toi-
lettensitz, Bettpfanne, Messgerate

e  Ausstattung fiir das Erste Hilfe-Training, gegebenenfalls Ubungspuppe
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