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DVI.A.422. - Arbeitsgebiet Technische Ausstattung

Fragebogen
„Angaben zu Konnektivitätsdiensten in Kraftfahrzeugen“

Angaben Ausfülldatum: 

Fahrzeughersteller & Modell:

Fahrzeuglieferant:

Rahmenvereinbarungsnummer (falls vorhanden):

Teil 1: eCall (gem. VO (EU) 2015/758)

1.0 Wird bei dem angebotenen Fahrzeug standardmäßig der TPS-eCall
verwendet?  ja  nein

1.0.1 Falls ja: Wie ist die Umstellung auf den 112-eCall durchführbar?

Teil 2: Over-the-Air-Updates

2.0 Allgemeines
Werden für das Fahrzeug Over-the-Air-Updates (OTA-Updates) angeboten?  ja  nein

2.1 Allgemeines
Sind OTA-Updates zwingend erforderlich für die Aufrechterhaltung des
Fahrbetriebs?

 ja  nein

2.2 Allgemeines
Werden sicherheitsrelevante Softwareupdates Over-the-Air installiert oder ist hierzu ein
Werkstattaufenthalt notwendig?
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2.3 Allgemeines
Stehen dem Nutzer weitere Möglichkeiten zum Update zur Verfügung (z.B.
über USB-Schnittstelle)?

 ja  nein

2.3.1 Falls ja: Welche?

2.4 Voraussetzungen
Können OTA-Updates ohne weitere Voraussetzungen (wie z.B. Nutzerre-
gistrierung, Vertragsabschlüsse etc.) installiert werden?

 ja  nein

2.4.1 Falls nein: Welche Voraussetzungen sind für OTA-Updates erforderlich?

2.5 Voraussetzungen
Falls die Erstellung eines Nutzerkontos bzw. eine Registrierung mit perso-
nenbezogenen Daten erforderlich sind:
Besteht eine Herstellerlösung für die Administration eines Fuhrparks (z.B.
Fuhrparkmanagementsystem)?

 ja  nein

2.5.1 Falls ja: Benennen Sie die Kosten und Voraussetzungen zur Nutzung.

2.5.2 Falls ja: Handelt es sich um eine ganzheitliche (Integration mehrerer Fahrzeugmodelle des
Herstellers einschließlich Facelifts möglich) oder modellbezogene Lösung?

2.5.3 Falls keine Herstellerlösung besteht:
Benennen Sie eine Methode, um die Voraussetzungen für OTA-Updates mit Nutzerregistrie-
rung für einen Fahrzeugfuhrpark zu erfüllen.

2.5.4 Wie viele Fahrzeuge können maximal auf ein Nutzerkonto angemeldet
werden?
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2.6 Kosten
Fallen zur Erfüllung der Voraussetzungen einmalige oder zyklische
Kosten an (z.B. für erforderliche Vertragsabschlüsse)?

 ja  nein

2.6.1 Falls ja: In welcher Höhe?

2.7 Kosten
Fallen durch die Installation von OTA-Updates zusätzliche Kosten an (z.B.
für Datenverbindungen)?

 ja  nein

2.7.1 Falls ja: In welcher Höhe?

2.8 Service
Gibt es einen Service- und Ansprechpartner zu Fragestellungen bezüglich
Flottenmanagement und OTA-Updates?

 ja  nein

2.8.1 Falls ja: Geben Sie die Kontaktdaten an.

Name:
Abteilung / Position:
Adresse:
Telefon (Arbeit / Mobil dienstl.):
Mail:

Teil 3: Connect Services (Konnektivitätsdienste)

3.0 Allgemeines
Sind Connect Services in der angebotenen Fahrzeugkonfiguration inbegrif-
fen?

 ja  nein

3.0.1 Nennen Sie die dauerhaft kostenlos nutzbaren Connect Services der Fahrzeugkonfiguration.

3.0.2 Nennen Sie die zeitlich begrenzten kostenlosen Connect Services der Fahrzeugkonfigura-
tion und geben Sie an, ab welchem Zeitpunkt diese aufpreispflichtig werden.
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3.0.3 Nennen Sie die von Beginn an kostenpflichtigen Connect Services der Fahrzeugkonfigura-
tion.

3.1 Allgemeines
Sofern in der angebotenen Fahrzeugkonfiguration keine Kartenupdates (einschließlich aktu-
eller Ladepunkte für Elektrofahrzeuge) für das Navigationssystem sowie Echtzeit-Verkehrs-
daten (Live-Traffic) inbegriffen sind:
Machen Sie Angaben zum Aufpreis und der Nutzungsdauer.

3.2 Voraussetzungen
Müssen die inbegriffenen Connect Services aktiviert werden (z.B. durch
einen Connect-Vertrag)?

 ja  nein

3.2.1 Falls ja: Sind die Erstellung eines Nutzerkontos bzw. eine Registrierung mit
personenbezogenen Daten erforderlich?  ja  nein

3.3 Voraussetzungen
Falls für die Aktivierung der Connect Services die Erstellung eines Nutzer-
kontos bzw. eine Registrierung mit personenbezogenen Daten erforderlich
ist:
Besteht eine Herstellerlösung für die Administration eines Fuhrparks (z.B.
Fuhrparkmanagementsystem)?

 ja  nein

3.3.1 Falls ja: Benennen Sie die Kosten und Voraussetzungen zur Nutzung.

3.3.2 Falls ja: Handelt es sich um eine ganzheitliche (Integration mehrerer Fahrzeugmodelle des
Herstellers einschließlich Facelifts möglich) oder modellbezogene Lösung?
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3.3.3 Falls keine Herstellerlösung besteht:
Benennen Sie eine Methode, um die Aktivierung der Connect Services in einem Fahrzeug-
fuhrpark zu ermöglichen?

3.4 Optionen
Gibt es für das Fahrzeug weitere buchbare Connect Services, die nicht in
der angebotenen Fahrzeugkonfiguration inbegriffen sind? Z.B. Telemetrie-
daten, wie elektronische Fahrtenbücher, Servicefälligkeiten etc., welche vom
Nutzer abrufbar sind.

 ja  nein

3.4.1 Falls ja: Benennen Sie die weiteren buchbaren Connect Services.

3.4.2 Nennen Sie die eventuell anfallenden Kosten und die Nutzungsdauer.

Teil 4: Inkognito-Modus / Privater Modus

4.0 Ist der Betrieb des Fahrzeugs ohne Datenanbindung an den Hersteller
möglich?  ja  nein

4.0.1 Falls ja: Benennen Sie die zu erwartenden Einschränkungen im Fahrbetrieb.
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Hinweis zum Ausfüllen des Fragebogens:

Sollte Ihnen der vorgesehene Platz für die Antworten nicht ausreichen, nutzen Sie bitte die
folgenden Leerzeilen:
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