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Anhang A: Übersicht Leistungsumfang

1. Einleitung 

Grundlegend wird der Auftragnehmer als AN und der Auftraggeber als AG betitelt. 

In den nachfolgenden vier Abbildungen („Big Pictures“) ist das notwendige 
Aufgabenspektrum des AN grob dargestellt.  

Zusätzliche detaillierte Beschreibungen sind der Leistungsbeschreibung und 
deren geltenden Anhängen A bis V zu entnehmen.

Wichtig: Artikel-Auflagen teilen sich keine Lagerplätze und sind grundsätzlich getrennt zu 
verarbeiten. Demnach ist nicht die ggf. mehrfach vorkommende Artikelnummer das 
Hauptkennzeichen, sondern immer die Artikel-ID [ShopProduktID] als eindeutiges Kennzeichen 
zu verwenden.  

Es muss sichergestellt sein, dass eine Artikelnummer mehrfach (max. 4-mal) Verwendung finden 
kann, beispielsweise durch unterschiedliche Auflagen [ShopProduktID] auf unterschiedlichen 
Lagerplätzen (Lager-ID). In der Regel gibt es eine Auflage und eine anstehende Neuauflage. Aus 
historischen Gründen können aber auch drei oder vier Auflagen der gleichen Artikelnummer 
möglich sein. 

Kurzum: Jeder Artikelauflage muss den Lagerplätzen Eingang, Haupt, Sperr, Entsorgung Papier, 
Entsorgung Rest zu buchbar sein. Es kann also durchaus passieren, dass mehrere Auflagen 
existieren einer Artikelnummer, die dann aber z.B. alle separat auf Sperrlager liegen. Oder 
andere Kombinationen. 

Erläuterungsbeispiel:
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2. Thematik der Logistik mit der Lagerhaltung, Warenbewegung und dem 
Qualitätsmanagement  

3. Thematik des Auftragswesens mit der Auftragsdurchführung (Lieferung), 
Kundenbetreuung und notwendiger Einzelaufträge 
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4. Thematik der Datenverwaltung mit den Daten des Bestellwesens, der Lagerhaltung und 
der Artikelstammdaten 

5. Thematik des Reportings mit der bidirektionalen Schnittstelle zum Online-Shop des 
Auftraggebers, der Beleglieferung sowie dem Nachweis durch ausschließliche Nutzung 
des Ticketsystems des Auftraggebers 


