B Leistungsbeschreibung

Die in der Leistungsbeschreibung genannten Anforderungen sind vom Auftragnehmer zu erfillen. Zusatzli-
che Angaben oder Ausflihrungen im Konzept sind hierzu nicht erforderlich.

B.1 Rahmenbedingungen

Die nachfolgend genannten Vordrucke werden im Internet unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen >
Ausschreibungen flir Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) > Vordrucke fiir die Vertragsausfiihrung "Stan-
dard" > Bereich "Ausbildung fiir Menschen mit besonderem Forderbedarf -kooperatives und integratives Mo-
dell nach § 117 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1b SGB Ill (Reha-Ausbildung)" zur Verfiigung gestellt. Diese sind
bei der Angebotsabgabe nicht mit vorzulegen.

Es erfolgt eine kontinuierliche Anpassung und Optimierung der Vordrucke. Der Auftragnehmer hat sich daher
Uber die Vordrucke zur Vertragsausfiihrung zu informieren und die aktuell veréffentlichten Vordrucke unver-
andert zu nutzen.

Soweit der Auftraggeber nach Zuschlagserteilung eine andere gegebenenfalls elektronische Ldsung entwi-
ckelt und kostenlos zur Verfligung stellt, ist diese durch den Auftragnehmer auch anzuwenden. Mit der An-
gebotsabgabe wird hierzu vorab und unwiderruflich die Zustimmung erteilt.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich zu einem regelmafigen Austausch/Kontakt mit dem Bedarfstrager ab
Vertragsbeginn. Art und Umfang sind zwischen Auftragnehmer und Bedarfstrager festzulegen.

B.1.1 Beschreibung der MaBnahme

Leistungsgegenstand ist die Durchfliihrung von Ausbildungen fiir Menschen mit besonderem Férderbedarf
zur Erlangung eines Berufsabschlusses gemaf §§ 4, 5 Absatz 2 ff Berufsbildungsgesetz (BBiG)/§§ 25, 26
Absatz 2 ff Handwerksordnung HwO (anerkannte Berufsausbildung einschlie3lich Stufenausbildung) und
§§ 66 BBiG/§ 42r HWO (§ 42m HwO alte Fassung) (,Fachpraktiker-“ beziehungsweise ,Werkerausbildung®)
zur dauerhaften Eingliederung in Beruf und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung. Die Berufsausbil-
dung findet (zunachst) in aulerbetrieblichen Einrichtungen statt.

Ausbildungen fur Menschen mit besonderem Foérderbedarf zielen darauf ab, Auszubildenden, die aufgrund
ihrer Behinderungen besonderer Hilfen bedirfen, die Aufnahme, Fortsetzung sowie den erfolgreichen Ab-
schluss einer Berufsausbildung zu ermdglichen.

Dem Auftragnehmer obliegt bei der integrativen MaBnahmedurchfiihrung sowohl die fachtheoretische als
auch die fachpraktische Unterweisung der Teilnehmenden. Die fachpraktische Unterweisung wird entspre-
chend des Entwicklungsfortschritts der Teilnehmenden durch betriebliche Ausbildungsphasen erganzt und
vertieft.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, rechtzeitig Vermittlungsaktivitaten fiir einen méglichst friihzeitigen Uber-
gang in betriebliche Berufsausbildung einzuleiten und - sofern dies noch nicht méglich sein sollte - geeignete
Kooperationsbetriebe fir die Fortsetzung der Ausbildung in kooperativer Form zu akquirieren.

B.1.2 Teilnehmende/Zielgruppe

Zielgruppe der MalRnahme sind junge Menschen mit Behinderungen, die in der Lage sind, die im Rahmen
der MalRnahme angestrebte berufliche Ausbildung erfolgreich zu absolvieren, fiir eine betriebliche Ausbil-
dung aber (noch) nicht in Betracht kommen und die wegen ihrer Behinderungen besonderer Leistungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben bedirfen (§ 113 Absatz 1 SGB Ill in Verbindung mit § 117 Absatz 1 Nummer 1b
SGB ).

Sofern in den Vergabeunterlagen von jungen Menschen mit Behinderungen gesprochen wird, sind damit
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden im Sinne des § 19 SGB Il gemeint, fir die die BA der zustandige
Rehabilitationstrager ist.

Eine eventuelle Spezifizierung der Teilnehmenden enthalt das Leistungsverzeichnis/Losblatt.

B.1.3 Zeitlicher Umfang/Dauer

Fir die Teilnehmenden wird gemaR den gesetzlichen Bestimmungen ein friihzeitiger Ubergang in eine be-
triebliche Ausbildung angestrebt, moglichst bereits nach dem ersten Ausbildungsjahr. Durch den Auftragneh-
mer sind bei entsprechender Eignung der/des Auszubildenden rechtzeitig Vermittlungsbemuihungen zur Fort-
setzung der Ausbildung im Betrieb oder - sofern dies noch nicht mdglich sein sollte — in kooperativer Form
einzuleiten und deren Ergebnisse in der jeweiligen Verlauf-LuV (siehe B.2.3) darzulegen. Der Auftragnehmer
verpflichtet sich, die Teilnehmenden mdglichst in ein betriebliches Ausbildungsverhaltnis, falls vorhanden
vorzugsweise im Kooperationsbetrieb, zu vermitteln. Nach erfolgreichem Ubergang auf einen betrieblichen
Ausbildungsplatz unterstiitzt der Auftragnehmer bei fortbestehendem Unterstiitzungsbedarf der teilnehmen-
den Person weiterhin die Ausbildung durch Begleitung im Betrieb.
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Die MalRnahme endet fiir die einzelne teilnehmende Person mit dem erfolgreichen Abschluss der Ausbildung.
Sofern kein weiterer Unterstltzungsbedarf der teilnehmenden Person besteht, endet die MaBnahme mit dem
Ubergang in ein sozialversicherungspflichtiges betriebliches Ausbildungsverhaltnis.

Fir Teilnehmende, die im Rahmen der regularen Dauer der Berufsausbildung ihre Ausbildung nicht ab-
schlielen konnten (Wiederholungspriifung), verlangert sich das Ausbildungsverhaltnis auf deren Verlan-
gen bis zur nachstmdglichen Wiederholungspriifung, hochstens um ein Jahr. Diese Verlangerung bedarf
keiner separaten vertraglichen Vereinbarung zwischen Auftragnehmer und Auftraggeber.

Unter den Voraussetzungen des § 7a BBIiG (§ 8 Absatz 1 Satz 2 BBIG alte Fassung) /§ 27b HwO ist im
Einzelfall mit Zustimmung des Auftraggebers eine Ausbildung in Teilzeit mdglich. Bei der Teilnahme an der
Mafnahme in Teilzeit sind die gegebenenfalls vorhandenen individuellen zeitlichen Einschréankungen der
Teilnehmenden zu bericksichtigen. Die Teilnahme an der MalRnahme ist entsprechend auszurichten.

Bei Ausbildungen nach §§ 64 ff BBiG/§ 42p-r HwO (§ 42k-m HwO alte Fassung) ist darauf hinzuwirken, dass
die Ausbildungsdauer des vergleichbaren Ausbildungsberufs nach §§ 4, 5 Absatz 2 ff BBiG/§§ 25, 26 Absatz
2 HwO nicht unterschritten wird.

Der Anteil von betrieblichen Ausbildungsphasen bei integrativer MaRnahmedurchfiihrung betragt wahrend
des jeweiligen Ausbildungsjahres in der Regel mindestens 40 Arbeitstage. Sollte eine Umsetzung der Min-
destanforderung im Einzelfall nicht méglich sein, bedarf es einer Abstimmung mit dem Bedarfstrager. Bei
einem geplanten Umfang von mehr als 60 Arbeitstagen ist im Vorfeld die Zustimmung des Bedarfstragers
einzuholen.

Sofern die Ausbildung in kooperativer Form umgesetzt wird, erfolgt die fachpraktische Ausbildung voll-
stéandig im Kooperationsbetrieb. Wahrend der fachpraktischen Unterweisung im Kooperationsbetrieb gelten
die dortigen Arbeitszeiten. Hierbei ist maximal eine tagliche Arbeitszeit von zehn Stunden und eine wochent-
liche Arbeitszeit in jeder Kalenderwoche bis zum Umfang der tariflichen/ortsiblichen Arbeitszeit zulassig.

Soweit in den Ausbildungsordnungen beziehungsweise den Ausbildungsregelungen nichts Abweichendes
bestimmt ist, betragt die Wochenstundenzahl einschlielllich des Berufsschulunterrichtes 39 Zeitstunden
ohne Pausen. Die wochentliche Verteilung der Unterrichtsstunden orientiert sich am Ausbildungsrahmen-
plan. Die Schutzbestimmungen fir junge Menschen, zum Beispiel Jugendarbeitsschutzgesetz, sind zu be-
achten. Dies gilt insbesondere auch fur Zeiten der betrieblichen Ausbildungsphasen/uberbetrieblichen Aus-
bildungsabschnitte.

Sofern der Berufsschulunterricht nicht im erforderlichen Umfang durch die Berufsschule erfolgt, stellt der
Auftragnehmer die entsprechende theoretische Unterweisung sicher. Hierzu hat sich der Auftragnehmer mit
der Berufsschule abzustimmen. Fur den Berufsschulunterricht ist eine Kostenlibernahme durch den Auftrag-
geber ausgeschlossen.

Stiitz- und Forderunterricht sowie sozialpddagogische Begleitung haben kontinuierlich mit einem Um-
fang von insgesamt mindestens vier Zeitstunden wochentlich zu erfolgen. Dies gilt auch bei Durchfiihrung
der Ausbildung in kooperativer Form, nach erfolgreichem Ubergang auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz
sowie fiir Ferienzeiten der Berufsschule. Beim Ubergang in die kooperative Form oder nach erfolgreichem
Ubergang auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz sind Lage, Dauer und Verteilung mit dem Kooperations-
beziehungsweise Ausbildungsbetrieb individuell abzustimmen. Soweit es keine anderen Vereinbarungen mit
dem Ausbildungsbetrieb gibt, ist die begleitende Unterstitzung auRRerhalb der betrieblichen Arbeitszeiten/Be-
rufsschulzeiten der Teilnehmenden anzubieten, erforderlichenfalls auch samstags.

Sofern im Einzelfall weniger als vier Zeitstunden pro Woche geleistet werden, sind die ausgefallenen Zeit-
stunden zeitnah nachzuholen. Ist dies im Ausnahmefall nicht mdglich, sind die Grinde zu dokumentieren
und dem Bedarfstrager mitzuteilen. Davon ausgenommen ist der individuelle Urlaubsanspruch der teilneh-
menden Person, der durch den Kooperations- oder Ausbildungsbetrieb genehmigt wurde.

Nimmt eine teilnehmende Person regelmafig weniger als vier Zeitstunden wochentlich am Unterricht/sozial-
padagogischer Begleitung teil, hat der Auftragnehmer geeignete Schritte mit dem Ziel der Vermeidung
und/oder Verringerung von Fehlzeiten einzuleiten und zu dokumentieren.

Der Urlaubsanspruch wahrend der integrativen beziehungsweise kooperativen Phase richtet sich nach den
gesetzlichen beziehungsweise den tariflichen Bestimmungen. Fur den Jahresurlaub gelten die Regelungen
gemal §§ 15, 16, 17 und 18 in Verbindung mit § 19 Absatz 2 Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG) sowie
§ 3 Absatz 1 Bundesurlaubsgesetz (BUrIG).

Anspruch auf Zusatzurlaub nach § 208 Sozialgesetzbuch Neuntes Buch (SGB IX) haben nur schwerbehin-
derte Menschen nach § 2 Absatz 2 SGB IX mit einem Grad der Behinderung (GdB) von wenigstens 50. Der
Zusatzurlaub betragt in diesen Fallen 5 Arbeitstage im Kalenderjahr (§ 208 Absatz 1 SGB IX). Sofern die
Schwerbehinderteneigenschaft erst im Laufe eines Kalenderjahres festgestellt wird, besteht der Anspruch
auf Zusatzurlaub anteilig (§ 208 Absatz 2 und 3 SGB IX). Der Zusatzurlaub gilt nicht fir gleichgestellte Men-
schen (§ 2 Absatz 3 SGB IX).
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Der Auftragnehmer stimmt den Urlaub individuell mit den Teilnehmenden sowie im Falle eines Ubergangs
auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz, auch mit dem Ausbildungsbetrieb ab. Dabei ist darauf zu achten,
dass die Urlaubszeiten mit den Ferienzeiten der Berufsschule Gbereinstimmen.

Wahrend einer begleiteten betrieblichen Ausbildungsphase stimmt die teilnehmende Person ihren Urlaub mit
dem Ausbildungsbetrieb ab.

Der 24. und 31. Dezember eines Jahres sind generell unterweisungs-/malnahmefrei.

B.1.4 Personal
B.1.4.1 Alilgemeine Regelungen

Eine wesentliche Voraussetzung fiir den Erfolg dieser Malnahme ist fachlich qualifiziertes und erfahrenes
Personal. Der Personaleinsatz muss quantitativ. und qualitativ. den Anforderungen der
Leistungsbeschreibung entsprechen. Die Arbeitsbedingungen des Personals unterliegen den
arbeitsrechtlichen Anforderungen. Der Auftraggeber behalt sich vor, wahrend der Vertragslaufzeit zu den
Ublichen Geschaftszeiten (vergleiche B.1.7 Hinweise zur Durchfiihrung >
Erreichbarkeit/MaRnahmedurchfiihrung) die Einhaltung der Anforderungen zu Uberprifen und die Einsicht in
Arbeitsvertrage, Qualifikationsnachweise und Zeugnisse vorzunehmen.

Bei der Auswahl des Personals sollte insbesondere auf personelle und soziale Kompetenzen (zum Beispiel
Motivationsfahigkeit, Kontaktfreude, Kreativitat und Teamfahigkeit) geachtet werden. Das eingesetzte Per-
sonal muss Uber Empathie gegeniiber der Zielgruppe sowie Kenntnisse der Gepflogenheiten in unterschied-
lichen Kulturkreisen verfiigen. Empathisches Verhalten gegeniiber der gegebenenfalls besonderen Situation
von Menschen mit Behinderungen sowie ein Verstandnis von Behinderung als Wechselspiel zwischen Indi-
viduum und Umwelt und nicht als medizinisches Defizit wird erwartet.

In der MalRnahme durfen nur solche Personen zum Einsatz kommen, die nicht rechtskraftig wegen einer
Straftat nach den §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis 180a, 181a, 182 bis 184g, 184i, 184j, 184k, 184l, 201a Absatz
3, den §§ 225, 232 bis 233a, 234, 235 oder 236 Strafgesetzbuch (StGB) verurteilt worden sind. Zu diesem
Zweck hat der Auftragnehmer sich vor Einsatz in der MalRnahme von allen in der Malnahme eingesetzten
Mitarbeiterinnen/ Mitarbeitern ein erweitertes Flihrungszeugnis nach § 30a Absatz 1 des Bundeszentralre-
gistergesetzes vorlegen zu lassen. Dieses darf zum Zeitpunkt der Tatigkeitsaufnahme fiir den Auftragge-
ber nicht alter sein als drei Monate. Wahrend der Téatigkeit der Mitarbeiterin/ des Mitarbeiters fiir den Auf-
traggeber hat der Auftragnehmer sich alle drei Jahre ein aktuelles erweitertes Fiihrungszeugnis vorle-
gen zu lassen. Die Einsichtnahme ist - mit Einwilligung der Mitarbeiterin/ des Mitarbeiters nach Artikel 6 und
7 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) - vom Auftragnehmer mit den Angaben zur Person der Mitarbei-
terin/ des Mitarbeiters (Name, Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort und Meldeadresse), dem Datum der Ein-
sichtnahme, dem Ausstellungszeitpunkt des erweiterten Flhrungszeugnisses und der Feststellung zum
Nichtvorliegen der oben genannte Straftaten zu dokumentieren und auf Verlangen dem Auftraggeber, dem
REZ sowie dem Prifdienst fiir Arbeitsmarktdienstleistungen vorzulegen. Fur die Einholung der Einwilligung
der Mitarbeiterinnen/ der Mitarbeiter hat der Auftragnehmer zu sorgen.

Personaleinsatz

Das fiir die Durchfuhrung der MaRinahme erforderliche Personal ist im entsprechenden Umfang ab MalRnah-
mebeginn vorzuhalten.

Dem Auftragnehmer wird die Mdglichkeit eingerdumt, auferhalb der MalRnahme fur andere als von dem
Bedarfstrager zugewiesene Teilnehmende tatig zu sein. Fir andere als vom Bedarfstrager zugewiesene
Teilnehmende entstehende Kosten werden nicht erstattet. Der Auftragnehmer verpflichtet sich jedoch, die
Der von ihm zur Durchfiihrung der MalRnahme angegebene Personalkapazitat gemaf seinem Angebot aus-
schlieRlich fur die Leistungserbringung einzusetzen. Die angebotenen Personalkapazitaten durfen durch an-
dere Tatigkeiten des Auftragnehmers nicht eingeschrankt werden.

Eine Vertretungsregelung ist unter anderem im Urlaubs- oder Krankheitsfall vom Auftragnehmer durchgangig
sicherzustellen, so dass der geforderte Personalumfang eingehalten wird. Bei unvorhersehbaren Krankheits-
ausfallen ist bereits am ersten Tag eines Krankheitsfalls eine sinnvolle Manahmedurchfiihrung sicherzu-
stellen.

Bei einem ungeplanten Personalausfall (zum Beispiel Krankheit) von l&anger als 3 Wochen und im Urlaubsfall
ist eine professionsgerechte Vertretung sicherzustellen. Ausnahmegenehmigungen sind mit dem zustandi-
gen Regionalen Einkaufszentrum (REZ) abzustimmen.

Nachweis des Personals

Der Nachweis des Personals hat mit dem Vordruck P.1_Gesamtlbersicht Personaleinsatz nach Zu-
schlagserteilung, spatestens vier Wochen vor dem jeweiligen MaRnahmebeginn, gegeniber dem REZ zu
erfolgen. Bei kurzfristigem Beginntermin ist die Vorlage unmittelbar nach Zuschlagserteilung erforderlich.

Bei Personalanderungen wahrend der Vertragslaufzeit hat der Nachweis des Personals durch den Auftrag-
nehmer unverziiglich und vor Einsatz des Personals in der MaRnahme mit dem Vordruck P.1 zu erfolgen.
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Der Auftragnehmer versichert mit der Abgabe des Vordrucks P.1, dass das gemeldete Personal quantitativ
und qualitativ den Anforderungen der Leistungsbeschreibung entspricht.

Das REZ behalt sich vor, den Einsatz des Personals abzulehnen, sofern hinsichtlich der Eignung Bedenken
bestehen. Gleiches gilt fir einen Personalwechsel wahrend der Vertragslaufzeit.

Das tatsachlich in der MaRnahme eingesetzte Personal ist taglich namentlich in einer separaten Liste zu
erfassen. Dabei ist der zeitliche Umfang zu dokumentieren. Fiir die rechtliche Zulassigkeit (gegebenenfalls
durch Einholen einer Einwilligung des eingesetzten Personals und/oder Beteiligung der Personalvertretung)
hat der Auftragnehmer zu sorgen. Diese Erfassungslisten sind auf Verlangen vorzulegen.

B 1.4.2 Besondere Regelungen

Voraussetzung fur den Erfolg der Ausbildung fiir Menschen mit besonderem Foérderbedarf ist fachlich quali-
fiziertes und in der beruflichen Bildung von jungen Menschen mit Behinderungen erfahrenes Personal.

Dem Grundsatz der Kontinuitat des Personals ist grundsatzlich durch fest angestellte Arbeitnehmerinnen/
Arbeitnehmer fir die Vertragslaufzeit Rechnung zu tragen.

Festangestellt bedeutet, dass die zwischen dem Auftragnehmer und seinen Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern
geschlossenen Arbeitsvertrage nicht einen geringeren Zeitraum als die vorgesehene Vertragslaufzeit umfas-
sen durfen. Beschaftigte auf Minijobbasis im Sinne des § 8 des Sozialgesetzbuchs Viertes Buch (SGB V)
gehdren nicht zum fest angestellten Personal.

Die geforderten Personalkapazitaten fir Lehrkrafte konnen durch Honorarkrafte oder sonstiges beim Auf-
tragnehmer beschaftigtes Personal abgedeckt werden. Ausbilderinnen/Ausbilder miissen nur im ersten Maf3-
nahmejahr zwingend festangestellt sein.

Bei einer Honorarkraft werden bei der Bemessung des Personalschlissels 25 % Vor- und Nacharbeitungs-
zeit aulRerhalb der MaRnahme bericksichtigt.

Beim Einsatz von Honorarkraften hat der Auftragnehmer sicherzustellen, dass diese Uber die Zielrichtung
der MaRnahme, die Besonderheiten der Zielgruppe sowie die fachliche Einbindung ihres Beitrags in das
Gesamtkonzept informiert sind.

Soweit Lehrkrafte als Honorarkrafte eingesetzt werden, soll eine vertragliche Bindung mdéglichst fur die ge-
samte MalRnahmedauer erfolgen.

Der Personaleinsatz bemisst sich fir die gesamte MaRnahme nach der im Leistungsverzeichnis/Losblatt
festgelegten Gesamtplatzzahl. Soweit in den weiteren MaRhahmejahren weniger Teilnehmende als ur-
springlich im Leistungsverzeichnis/Losblatt genannt ihre Ausbildung absolvieren, kann das Personal ab dem
2. MaRRnahmejahr entsprechend reduziert werden.

Das vorzuhaltende und einzusetzende Personal richtet sich dann nach der fir die Vergitung mafRgeblichen
Teilnehmendenzahl.

Zum erforderlichen Personal gehdren: Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen, Lehrkrafte und Ausbilderin-
nen/Ausbilder. Diese bilden ein sog. Ausbildungsteam.

Ab Ausbildungsbeginn gilt folgender Personalschlissel:

e 1 Sozialpadagogin/ Sozialpddagoge zu 20 Teilnehmenden
e 1 Lehrkraft zZu 24 Teilnehmenden
e 1 Ausbilderin/ Ausbilder zZu 8 Teilnehmenden

Soweit von den zustandigen Stellen oder in den Ausbildungsordnungen beziehungsweise Ausbildungsrege-
lungen darlber hinaus héhere Anforderungen z.B. an die Qualifikation des eingesetzten Personals oder an
den Personalschliissel gestellt werden, sind diese zu erfiillen.

Daruber hinaus sind Personalkapazitaten fir administrative Aufgaben vorzuhalten.

Der im Personalschlissel abgebildete Wert ,1 entspricht einem Volumen von wéchentlich 39 Zeitstunden in
der Mal3nahme.

Soweit sich weniger als 80 %/70 %/60 % der Teilnehmenden im 2./3./4. Mallnahmejahr befinden, sind die
sich als Differenz errechnenden freien Personalkapazitadten malnahmebezogen einzusetzen.

Sofern sich in der Summe der Teilnehmenden aus allen Ausbildungsbeginnjahrgangen je Mallnahme inklusiv
Optionen weniger als 8 Teilnehmende ergeben, sind fiir die Ausbilderin / den Ausbilder mindestens 1,0 Voll-
zeitstellen einzusetzen.

Fur die Teilnehmenden, die in kooperativer oder betrieblicher Form ausgebildet werden, kann der Anteil an
Personalkapazitaten fiir Ausbilder/Ausbilderinnen entsprechend reduziert werden. Allerdings ist der oben
genannte Mindestpersonaleinsatz fiir die Ausbilderin / den Ausbilder weiterhin einzuhalten (mindestens 1,0
Vollzeitstellen)
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Die Personalschlissel bleiben bei einer Erweiterung beziehungsweise einem Austausch eines Ausbildungs-
berufes gemal § 25 der Vertragsbedingungen unberthrt, soweit von den zustandigen Stellen oder in den
Ausbildungsordnungen beziehungsweise Ausbildungsregelungen dartber hinaus keine héheren Anforderun-
gen an den Personalschliissel gestellt werden. Das Personal ist jedoch hinsichtlich der Qualifikation entspre-
chend des neuen Ausbildungsberufes anzupassen.

Sofern zusatzlich psychologische Begleitung im Leistungsverzeichnis/Losblatt gefordert ist, hat der Auf-
tragnehmer diese im geforderten Umfang anzubieten. Die Verteilung der Zeitstunden auf die Teilnehmenden
erfolgt nach dem individuellen Bedarf. Die psychologische Begleitung ist durch die Prasenz einer Psycholo-
gin/eines Psychologen sicherzustellen.

Personalunion ist bei entsprechender Qualifikation mdglich. Ergeben sich aufgrund der Losgréfie Vollzeit-
stellen in den einzelnen Bereichen, ist Personalunion nicht zugelassen.

Zur Sicherstellung der Qualitat hat der Auftragnehmer die laufende Qualifizierung des eingesetzten Perso-
nals sicherzustellen. Die Inhalte missen sich an den in der MalRnahme wahrzunehmenden Aufgaben orien-
tieren. Es ist dem Auftragnehmer freigestellt, ob er selbst die Weiterbildung Ubernimmt oder diese Leistung
bei Dritten einkauft. Je Vertragsjahr ist mindestens 1/3 des eingesetzten Personals im Umfang von mindes-
tens drei Kalendertagen weiterzubilden. Dies ist dem Auftraggeber auf Verlangen nachzuweisen. Die Kosten
fur die Weiterbildung des Ausbildungs- und Betreuungspersonals sind in den Angebotspreis einzukalkulie-
ren.

Bei Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen wird ein abgeschlossenes Studium der Sozialpadagogik/-ar-
beit beziehungsweise Soziale Arbeit, Heilpadagogik oder Rehabilitations-, Sonderpadagogik (Diplom, Ba-
chelor oder Master) erwartet.
Padagoginnen/Padagogen (Abschluss Diplom, Bachelor, Master oder Magister Artium) mit den Erganzungs-
fachern beziehungsweise Studienschwerpunkten (Sozial-/Heil-) Padagogik/Sozialarbeit, Rehabilitations-, Ju-
gend- oder Sonderpadagogik werden ebenfalls zugelassen.
Padagoginnen/Padagogen ohne die genannten Erganzungsfacher beziehungsweise Studienschwerpunkte
mussen innerhalb der letzten funf Jahre mindestens eine einjahrige Berufserfahrung mit der Zielgruppe nach-
weisen. Ein Studium gilt als abgeschlossen, wenn der Erwerb der Berufsbefahigung (zum Beispiel staatliche
Anerkennung) vorliegt.
Ersatzweise werden auch staatlich anerkannte Erzieherinnen/Erzieher, Erzieherinnen/Erzieher — Jugend-
/Heimerziehung, Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger jeweils mit einschldgiger Zusatzqualifi-
kation und staatlich anerkannte Arbeitserzieherinnen/Arbeitserzieher zugelassen, soweit diese mindestens
eine dreijahrige berufliche Erfahrung mit jungen Menschen mit Behinderungen innerhalb der letzten finf
Jahre nachweisen.
Zusatzqualifikationen werden als einschlagig anerkannt, wenn sie insgesamt mindestens 640 Unterrichts-
stunden (a 45 Minuten) umfassen und folgende Aspekte beinhalten:

e Sozialpadagogik als ein Arbeitsfeld der Padagogik,
Grundlagen Psychologie,
Praxis- und Methodenlehre der Sozialpadagogik,
Forderpadagogik,
Kommunikation und Gesprachsflihrung,
Medienpadagogik.
Eine einschlagige Zusatzqualifikation ist nicht erforderlich, wenn innerhalb der letzten drei Jahre vor Einsatz
in der MaRnahme mindestens vier Monate rechtmafig eine Tatigkeit in der Funktion einer sozialpadagogi-
schen Fachkraft im Auftrag der BA ausgetibt wurde.
Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen sind zumindest fir die Vertragslaufzeit zwingend fest anzustellen.
Der Auftragnehmer stellt sicher, dass die Sozialpadagogin / der Sozialpddagoge Uber die im § 6 der Rah-
menregelung fir Ausbildungsregelungen fiir behinderte Menschen gemaRl § 66 BBiG/§ 42r HWO (§ 42m
HwO alte Fassung) durch den Hauptausschuss des Bundesinstituts fur Berufsbildung (BiBB) geforderte re-
habilitationspadagogische Zusatzqualifikation (ReZA) verfugt.
Der Nachweis ist beispielsweise erbracht, durch:

e eine ReZA nach § 6 der Rahmenregelung oder

e eine mindestens einjahrige Berufserfahrung innerhalb der letzten fiinf Jahre vor dem Einsatz in

der MalRnahme als Sozialpadagogin/Sozialpadagoge im Rahmen einer Berufsvorbereitungs-,
Ausbildungs- oder QualifizierungsmafRnahme fir Menschen mit Behinderungen oder

e spezielle Studienschwerpunkte oder

o Zertifikate vergleichbarer Fortbildungen.
Nachweise Uber die RezA nach § 6 der Rahmenregelung sowie Uber Zertifikate vergleichbarer Fortbildungen
sollen grundsatzlich ab Vertragsbeginn vorliegen. Diese sind dem REZ und dem Bedarfstrager unaufgefor-
dert vorzulegen. Sofern der Nachweis ab Vertragsbeginn nicht vorliegt, hat der Auftragnehmer dem REZ
offenzulegen, wie der Nachweis innerhalb eines Zeitraums von einem Jahr ab Vertragsbeginn erbracht wer-
den soll. Der Nachweis ist dem REZ unaufgefordert termingerecht nachzureichen.
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Bei der Lehrkraft wird ein abgeschlossenes Fachhoch-/Hochschulstudium erwartet. Fur Lehrkrafte ohne pa-
dagogisches Studium und weniger als einem Jahr padagogische Erfahrung wird zusatzlich eine mindestens
160 Unterrichtsstunden (a 45 Minuten) umfassende padagogische Grundqualifizierung gefordert. Zeiten der
Vorbereitung auf eine Ausbildereignungspriifung vor Vertragsbeginn kdnnen angerechnet werden. Eine pa-
dagogische Grundqualifizierung umfasst insbesondere:
e padagogische und didaktische Ansatze in der individuellen Férderung junger Menschen, wie
o Grundlagen des Lernens,
o zielgruppengerechtes Unterrichten,
o Sichern von Lernerfolgen,
o Umgang mit verhaltensauffalligen jungen Menschen,
e Umsetzung des Diversity Management,
e interdisziplinares Arbeiten,
e Reflektion (Austausch und kollegiale Beratung und Coaching).
Ersatzweise wird eine abgeschlossene Fachschulausbildung (zum Beispiel Technikerin/Techniker), eine ab-
geschlossene Ausbildung zur Meisterin/zum Meister oder zur Fachwirtin / zum Fachwirt anerkannt, soweit
diese zusatzlich eine mindestens dreijahrige berufliche Erfahrung sowie mindestens eine einjahrige padago-
gische Erfahrung nachweisen.

Bei Ausbilderinnen/Ausbildern wird die personliche und fachliche Eignung nach §§ 28 ff BBiG/§§ 22 ff
HwO erwartet. Diese mussen Uber eine mindestens einjahrige Erfahrung in der Anleitung beziehungsweise
Einarbeitung von Auszubildenden in dem Berufsfeld beziehungsweise Ausbildungsberuf, in dem ausgebildet
werden soll, verfligen. Die geforderte Erfahrung entfallt bei Vorliegen eines Abschlusses als Meisterin/Meis-
ter oder Technikerin/Techniker mit Ausbildereignungsprifung oder Fachwirtin/Fachwirt mit Ausbildereig-
nungsprufung.
Im Zuge der Verabschiedung der Rahmenregelung fiir Ausbildungsregelungen fiir behinderte Menschen ge-
maf § 66 BBiG/§ 42r HWO (§ 42m HwO alte Fassung) durch den Hauptausschuss des Bundesinstituts flir
Berufsbildung (BiBB) missen Ausbilderinnen/Ausbilder nach § 6 Absatz 2 dieser Regelung eine ReZA nach-
weisen und dabei folgende Kompetenzfelder abdecken: Reflexion der betrieblichen Ausbildungspraxis; Psy-
chologie; Padagogik und Didaktik; Rehabilitationskunde; Interdisziplinare Projektarbeit; Arbeitskunde/Ar-
beitspadagogik; Recht sowie Medizin.
Der Auftragnehmer stellt sicher, dass die Ausbilderin / der Ausbilder Uber die im § 6 der Rahmenregelung fur
Ausbildungsregelungen fir behinderte Menschen gemaf § 66 BBiG/§ 42r HWO (§ 42m HwO alte Fassung)
durch den Hauptausschuss des Bundesinstituts flr Berufsbildung (BiBB) geforderte ReZA verfigt.
Der Nachweis ist beispielsweise erbracht, wenn:

e eine ReZA nach § 6 der Rahmenregelung oder

e vordem Einsatz in der MaRnahme eine mindestens einjahrige Berufserfahrung innerhalb der letzten

5 Jahre als Ausbilderin/Ausbilder im Rahmen einer Berufsvorbereitungs-, Ausbildungs- oder Quali-
fizierungsmaflnahme fir Menschen mit Behinderungen oder

o Zertifikate vergleichbarer Fortbildungen
vorliegen.
Nachweise Uber die ReZA nach § 6 der Rahmenregelung sowie Uber Zertifikate vergleichbarer Fortbildungen
sollen grundséatzlich ab Vertragsbeginn vorliegen. Diese sind dem REZ und dem Bedarfstréager unaufgefor-
dert vorzulegen. Sofern der Nachweis ab Vertragsbeginn nicht vorliegt, hat der Auftragnehmer dem REZ
offenzulegen, wie der Nachweis innerhalb eines Zeitraums von einem Jahr ab Vertragsbeginn erbracht wer-
den soll. Der Nachweis ist dem Bedarfstrager unaufgefordert termingerecht nachzureichen.

Bei der Psychologin / dem Psychologen wird ein Hochschulabschluss als Psychologin/Psychologe (Diplom
beziehungsweise Master) vorausgesetzt. Eine Zusatzqualifikation als Kinder- und Jugendlichenpsychothe-
rapeutin/-psychotherapeut ist moglich aber nicht Bedingung. Darliber hinaus muss eine mindestens zweijah-
rige Berufserfahrung mit der Zielgruppe vorliegen. Ein Studium gilt als abgeschlossen, wenn der Erwerb der
Berufsbefahigung (zum Beispiel staatliche Anerkennung) vorliegt.

Alternativ zum Hochschulabschluss als Psychologin/Psychologe (Diplom beziehungsweise Master) kann die
psychologische Begleitung auch von Fachkraften (zum Beispiel Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen)
wahrgenommen werden, wenn sie Uber einen Abschluss zur Kinder- und Jugendlichentherapeutin/zum Kin-
der- und Jugendlichentherapeut verfugen.

Zwei Drittel des in den Professionen Sozialpddagogin/Sozialpadagoge und Lehrkraft insgesamt eingesetzten
Personals muss innerhalb der letzten fiinf Jahre eine mindestens einjahrige Erfahrung in der beruflichen
Bildung beziehungsweise Eingliederung von Menschen mit Behinderungen haben. Ein abgeschlossenes
Studium schliel3t auch den Erwerb der Berufsbefahigung (zum Beispiel staatliche Anerkennung) mit ein.

Berufserfahrung bei Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen, Lehrkraften, Ausbilderinnen/Ausbilder und ge-
gebenenfalls Psychologinnen/Psychologen kann auch im Rahmen von berufsbezogenen Praktika mit ei-
nem regelmafRigen wochentlichen Stundenumfang von mindestens 15 Stunden mit jungen Menschen mit
Behinderungen, auferhalb der Studien- und Ausbildungszeiten, erworben werden. Dies setzt keine Zah-
lung von Entgelt beziehungsweise eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung voraus.
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Zeiten der Berufsausbildung oder eines Studiums gelten nicht als Berufserfahrung.

B.1.5 Raumlichkeiten und Ausstattung

B 1.5.1 Allgemeine Regelungen

MaBnahmeort

Der konkrete Malinahmeort fiir die Durchfiihrung ergibt sich aus dem Leistungsverzeichnis/Losblatt, dieser

ist zwingend einzuhalten.

Im Leistungsverzeichnis/Losblatt ist der Malinahmeort jeweils beschrieben.

e Eine Stadt, ein Ort ohne zusatzliche Bezeichnung bedeutet, dass nur diese Stadt / dieser Ort Mal3nah-
meort ist.

e Der Zusatz "Stadtteil" oder "Ortsteil" bedeutet, dass als MalRnahmeort nur dieser Stadtteil/Ortsteil in
Frage kommt (Beispiel: Stadtteil Stuttgart-Vaihingen).

e Der vorangestellte Zusatz einer (Beispiel: 23552 Liibeck) oder mehrerer Postleitzahlen (Beispiel: 23552,
23554 Libeck) grenzt den MaRnahmeort auf dieses Gebiet der Stadt / des Ortes ein.

e Der Hinweis "AA" vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als MaRnahmeort jeder Ort innerhalb des
gesamten Agenturbezirks in Frage kommt.

e Der Hinweis "DSt." vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als MaRnahmeort jeder Ort innerhalb des
Dienststellenbezirks (Zustandigkeitsbereich der Hauptagentur oder einer Geschaftsstelle innerhalb des
Agenturbezirkes) in Frage kommt.

e Der Hinweis ,Jobcenter” vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als MalRnahmeort jeder Ort innerhalb
des gesamten Zustandigkeitsbereichs des Jobcenters in Frage kommt.

e Der Hinweis "Lkr." vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als Ma3nahmeort jeder Ort innerhalb dieses
Landkreises in Frage kommt.

Sind mehrere MalRnahmeorte angegeben, muss der Auftragnehmer einen oder mehrere als MaRnahmeort

auswahlen.

Sind mehrere MaRnahmeorte mit einem ,und® verbunden, muss der Auftragnehmer all diese Mallnahmeorte

vorhalten.

Sind mehrere MalRnahmeorte mit einem ,oder” verbunden, muss der Auftragnehmer einen MaRnahmeort

auswahlen.

Lage und Zugang

Die Raumlichkeiten des Auftragnehmers zur Durchfiihrung der Malinahme mussen fir die Teilnehmenden,
ausgehend von einem Verkehrsknotenpunkt (wie zum Beispiel Hauptbahnhof, Busbahnhof) in angemesse-
ner Zeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar sein. Die Ausschilderung am Gebaude muss so ange-
bracht sein, dass die Rdumlichkeiten, in denen die Malinahme durchgefiihrt wird, fiir die Teilnehmenden gut
aufzufinden sind.

Nachweis der Raumlichkeiten/AuBengeléande

Betragt die Frist zwischen Zuschlag und MaRnahmebeginn mehr als 4 Wochen, ist der Vordruck R.1_R&um-
lichkeiten spatestens vier Wochen vor MaRhahmebeginn beim zustédndigen REZ und dem koordinierenden
Bedarfstrager gemaf Leistungsverzeichnis/Losblatt einzureichen.

Betragt die Frist zwischen Zuschlag und MalRnahmebeginn weniger als 4 Wochen ist spatestens 5 Arbeits-
tage nach Zuschlagserteilung der Vordruck R.1 beim zustandigen REZ und dem koordinierenden Bedarfs-
trager gemal Leistungsverzeichnis/Losblatt einzureichen.

Bei Uberschreiten der 4-Wochen-Frist beziehungsweise 5-Tages-Frist finden die §§ 9 und 10 der Vertrags-
bedingungen Anwendung.

Anderungen der Raumlichkeiten wahrend der Vertragslaufzeit sind dem zustéandigen REZ und dem koordi-
nierenden Bedarfstrager gemal Leistungsverzeichnis/Losblatt unverziglich und vor Durchfiihrung der Mal3-
nahme in den neuen Raumlichkeiten mit dem Vordruck R.1 anzuzeigen.

Der Auftraggeber behalt sich vor, die Rdumlichkeiten 2 Wochen vor Malinahmebeginn zu besichtigen sowie
diese jederzeit wahrend der Vertragslaufzeit, zu den Ublichen Geschéftszeiten, gegebenenfalls zusammen
mit dem Technischen Beratungsdienst, auf die Einhaltung der Anforderungen zu tberprifen. Bei Prifungen
der MalRnahme vor Ort hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber auf Verlangen den aktuellen Raumbele-
gungsplan unverzuglich vorzulegen.

Sachliche und raumliche Ausstattung

Die Raumlichkeiten und deren Ausstattung haben ab MalRnahmebeginn dem Stand der Technik sowie den
einschlagigen gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Der bauliche Zustand, die Sauberkeit und Hygiene
der Raumlichkeiten einschliel3lich der sanitaren Einrichtungen missen eine ordnungsgemafe Durchflihrung
gewabhrleisten. Der Auftraggeber behalt sich vor, nach Ablauf einer von ihm zur Abhilfe gesetzten
angemessenen Frist die Raumlichkeiten abzulehnen, sofern hinsichtlich der Eignung Bedenken bestehen.
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Gleiches gilt fiir einen Wechsel der Raumlichkeiten wahrend der Vertragslaufzeit. Der Malinahmebeginnter-
min bleibt fir den Auftragnehmer in jedem Fall verbindlich.

Fir alle nachfolgenden rdumlichen und ausstattungstechnischen Vorgaben gelten insbesondere folgende
jeweils aktuelle Vorschriften/Empfehlungen:

e Arbeitsstattenverordnung in Verbindung mit den Technischen Regeln fiir Arbeitsstatten (ASR),

e Vorschriften der zustandigen gesetzlichen Unfallversicherungen,

e Brandschutzbestimmungen,

e jeweilige Landesbauordnung.

Fir Zeiten beim Auftragnehmer ist dieser zudem im Sinne des Arbeitsschutzes den Teilnehmenden gegen-
Uber verantwortlich fiir sichere Arbeitsumgebungen, Arbeitsmittel und Arbeitsbedingungen. Neben den Re-
gelungen der Unfallversicherungen sind daher die entsprechenden gesetzlichen Regelungen zum Arbeits-
schutz (insbesondere ArbSchG, ArbStattV, BetrSichV, GefstoffV) zu beachten. In diesem Zusammenhang
sind zum Beispiel regelmaRige Prufungen der Betriebsmittel, Gefahrdungsbeurteilungen und Unterweisun-
gen durch-zufihren sowie — in Abhangigkeit von den MalRnahmeinhalten - gegebenenfalls geeignete Per-
sonliche Schutzausristung (PSA) zur Verfugung zu stellen.

Technische Ausstattung

Fir die Teilnehmenden sind vernetzte PC-Arbeitsplatze mit Internetanschluss in ausreichender Anzahl zur
Verfiigung zu stellen. Die gleichzeitige Nutzung eines PC-Arbeitsplatzes durch mehrere Teilnehmende ist
ausgeschlossen.

PC-Arbeitsplatze (PC, Bildschirm, Software und Drucker) miissen dem aktuellen Stand der Technik entspre-

chen. Dafiir missen folgende Mindestanforderungen erfillt sein:

e Ausstattung mit einer marktiblichen Office- und Anwendersoftware (zum Beispiel MS-Office, OpenOf-
fice.org) in Verbindung mit einem vom herstellenden Unternehmen empfohlenem Betriebssystem

o Die fur das Betriebssystem und die eingesetzte Office- und Anwendersoftware verwendete Hardware
muss einen performanten und unterbrechungsfreien Betrieb gewahrleisten

e ausreichende Internetanbindung mit aktuellster Browserversion (HTML5-fahig; zum Beispiel Microsoft
Edge oder Mozilla Firefox)

o externer Bildschirm mindestens 24 Zoll in den Raumlichkeiten des Auftragnehmers

¢ Einhaltung elementarer Grundregeln bezuglich der IT-Sicherheit (zum Beispiel Verwendung von Fire-
walls, Einsatz von Virenscannern, regelmafige Softwareupdates, Sensibilisierung der Mitarbeitenden zu
Themen der Informationssicherheit, Einsatz von Hard- und Software auf dem aktuellen Stand der Tech-
nik). Im Rahmen der Informationssicherheit muss der Auftragnehmer daflir Sorge tragen, dass geeig-
nete MaRnahmen und Vorkehrungen getroffen werden, um unerlaubte Systemzugriffe von au3enste-
henden Dritten zu unterbinden.

Die unten angegebene Ausstattung ist vorzuhalten, sofern fiir die MalRnahmedurchfiihrung erforderlich:
integrierte oder externe Kamera

je Unterrichts-/Gruppenraum ein Farbdrucker

je Standort ein Foto-Scanner

Méglichkeiten zum Einlesen von mitgebrachten Speichermedien (zum Beispiel USB-Stick)

Software zum Erstellen und Lesen von Dokumenten im aktuellen Microsoft-Office-Format (zum Beispiel
docx, txt, xIsx, pptx)

e PDF-Generator, PDF-Reader

o Ausstattung mit einer Software fur Videotelefonie

Der Auftragnehmer muss durch technische und organisatorische IT-SicherheitsmalRnahmen daflir sorgen,
dass unbefugte Dritte weder Kenntnis noch Zugriff auf schiitzenswerte Daten und Informationen erhalten.

Ferner ist bei der Kommunikation mit schiitzenswerten Geschéftsinformationen ein sicherer Ubertragungs-
weg zu nutzen.

Unter Einhaltung dieser technischen Standards ist auch der Einsatz von Laptops mit einer MindestgréRRe des
Bildschirms von 15,4 Zoll zulassig, sofern ein Diebstahlschutz und eine Verschlisselung gewahrleistet sind.

Es ist sicherzustellen, dass die Teilnehmenden auf Wunsch die von ihnen erarbeiteten Aufgaben, Texte,
Bewerbungsunterlagen und Ahnliches erforderlichenfalls in Farbe ausdrucken kénnen.

Der Auftragnehmer stellt den Teilnehmenden zur Speicherung dieser erarbeiteten Dokumente jeweils einen
USB-Stick zur Verfiigung. Dieser verbleibt bei der teilnehmenden Person zur weiteren Verwendung und geht
in ihr Eigentum Uber.

Die parallele Nutzbarkeit der Internetverbindung durch alle Malinahmeteilnehmenden ist auch fiir datentraf-
ficintensive Anwendungen sicherzustellen.
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Vorhalten der Raumlichkeiten

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die von ihm angebotenen R&umlichkeiten inklusive Ausstattung
wahrend der gesamten Dauer der Malinahme vorzuhalten. Dem Auftragnehmer wird die Maoglichkeit
eingeraumt, die Raumlichkeiten aufl3erhalb der MaRnahme fiir andere Zwecke zu nutzen. Eine anderweitige
Nutzung darf keine Auswirkung auf die Vertragserfiillung haben.

Gemeinsame Nutzung von Raumlichkeiten

Die fachpraktische und theoretische Qualifizierung der Teilnehmenden hat zielgruppengerecht zu erfolgen.
Die fachpraktische und theoretische Qualifizierung — sofern Bestandteil der Malnahme — kann auch gemein-
sam mit nicht von der BA gefoérderten Teilnehmenden erfolgen, wenn fir die durch die BA geftérderten Teil-
nehmenden insgesamt weiterhin die individuellen Férderbedarfe durch Unterweisung gewahrleistet werden
kdnnen. Der Personalschlissel der jeweiligen Ma3nahme — sofern vorgegeben — ist zwingend einzuhalten.

Barrierefreiheit

Sofern im Leistungsverzeichnis/Losblatt Barrierefreiheit gefordert ist, hat der Auftragnehmer ab MaRnahme-
beginn laut Leistungsverzeichnis/Losblatt sicherzustellen, dass die einschlagigen Vorschriften zur Barriere-
freiheit eingehalten werden und somit auch Teilnehmenden, die zum Beispiel im Rollstuhl fahren oder eine
auldergewohnliche Gehbehinderung haben, gemal den geltenden Vorschriften, der Zugang zur Bildungs-
statte sowie zu den Unterrichts- und Sozialrdumen selbstandig maoglich ist. Entsprechende Parkmdglichkei-
ten in unmittelbarer Ndhe zum behinderungsgerechten Zugang sind vorzuhalten. Es ist weiterhin sicherzu-
stellen, dass behinderungsgerechte Toiletten gemaf der einschlagigen DIN im erforderlichen Umfang zur
Verfigung stehen.

Soweit von den zustandigen Stellen oder in den Ausbildungsordnungen beziehungsweise Ausbildungsrege-
lungen darlber hinaus héhere Anforderungen an die raumliche und technische Ausstattung gestellt werden,
sind diese zu erfiillen.

Die Durchfiihrung der Ausbildung in einem Kooperations- beziehungsweise Ausbildungsbetrieb ist nur mog-
lich, sofern die Ausbildungsstatte eine wegen Art oder Schwere der Behinderung der teiinehmenden Person
erforderliche Barrierefreiheit sicherstellt (siehe auch B.1.9.2 Individuelle Leistungen auf3erhalb des Ange-
botspreises).

Sofern besondere Hilfen notwendig sind, sind diese Leistungen individuell durch den Bedarfstrager zu prufen.
B 1.5.2 Besondere Regelungen

Sachliche und raumliche Ausstattung

Zu den erforderlichen Raumlichkeiten gehéren: Unterrichtsrdume, Besprechungsraume, Ubungsraume, So-
zialrdume und berufsfeldbezogene Praxisrdume/Werkstatten. Bei der Ausstattung muss auf die zunehmen-
den Anforderungen der Digitalisierung geachtet werden.

Der Auftragnehmer hat Unterrichtsraume in ausreichender Zahl und GréRRe zur Verfligung zu stellen. Un-
terrichtsraume sind Gruppenraume, in denen die theoretischen Lerninhalte vermittelt oder EDV-Unterwei-
sungen durchgefiihrt werden.

Die Unterrichtsraume verfiigen Uber eine zeitgerechte Ausstattung, hierzu zahlen insbesondere Beamer,
Wandtafel, Flip-Chart und gegebenenfalls Lernsoftware. Darliber hinaus sind geeignete Medien zur Unter-
stitzung der zu vermittelnde Inhalte vorzuhalten und einzusetzen. Diese missen einen engen Bezug zur
jeweiligen Zielsetzung der MaRnahme haben, die Lernfahigkeit der Teilnehmenden angemessen beriicksich-
tigen und eine angenehme Lernatmosphéare schaffen.

Zusatzlich sind in ausreichender Zahl Besprechungsraume zur Verfigung zu stellen, in denen Einzelbera-
tungen/ Kleingruppengesprache durchgefihrt werden kénnen. Die GroRe der Raume ist so zu bemessen,
dass mindestens acht Personen ausreichend Platz haben. Die Ausgestaltung der Raume hat den persoénli-
chen Datenschutz und die Verschwiegenheit zu gewahrleisten, sowie eine vertrauensvolle Gesprachsat-
mosphare zu schaffen.

Dariber hinaus sind Sozialraume im Rahmen der geltenden Vorschriften bereit zu stellen. Sie sollen zum
Verweilen und zum Austauschen der jungen Menschen untereinander einladen, indem eine dem Personen-
kreis der Teilnehmenden entsprechende Gesprachsatmosphare geschaffen wird.

Der Auftragnehmer hat dafir Sorge zu tragen, dass in den Sozialrdumen auch Zeiten vor Beginn und nach
Ende der MalRnahme (zum Beispiel Wartezeiten auf 6ffentliche Verkehrsmittel) Gberbriickt werden kénnen.

Der Auftragnehmer stellt innerhalb seiner Raumlichkeiten sicher, dass die Teilnehmenden auch aulRerhalb
der Unterrichtszeiten Gelegenheit haben, die vermittelten Inhalte selbstandig zu Uben. Die Nutzung der
Raumlichkeiten fir selbstéandiges Uben ist begrenzt auf die im Rahmen der Vertragserfiillung festgelegten
Anwesenheitszeiten der in der MalRnahme beschaftigten Mitarbeiterinnen/ Mitarbeiter.

Fir alle laut Leistungsverzeichnis/Losblatt geforderten Ausbildungsberufe sind ab dem jeweiligen Maf3nah-
mebeginn durchgéangig fir die gesamte MalRnahmedauer berufsfeldbezogene Praxisraume/Werkstatten
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vorzuhalten. Die erforderlichen Maschinen, Gerate, Werkzeuge und Lehrmittel missen in den berufsfeldbe-
zogenen Praxisrdumen/Werkstatten in ausreichendem Maf} und funktionsfahigem Zustand vorhanden sein.
Sie haben dem aktuellen technischen Stand — bezogen auf den jeweiligen Ausbildungsberuf — zu entspre-
chen.

Soweit von den zustandigen Stellen oder in den Ausbildungsordnungen beziehungsweise Ausbildungsrege-
lungen darlber hinaus héhere Anforderungen an die raumliche und technische Ausstattung gestellt werden,
sind diese zu erflllen.

Berufsfeldbezogene Praxisraume beziehungsweise Werkstatten konnen in Ausnahmefallen bei Dritten (das
kénnen zum Beispiel andere Bildungstrager oder auch Betriebe sein) zur temporaren Nutzung angemietet
werden. Bei Nutzung von Praxisraumen beziehungsweise Werkstatten bei Dritten ist mit diesen eine schrift-
liche Nutzungsvereinbarung (Ort, Zeit und Umfang) abzuschlieBen und auf Verlangen dem Auftraggeber
vorzulegen. Dabei ist sicherzustellen, dass die Qualifizierung der Teilnehmenden dieser Malnahme separat
von Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern sowie gegebenenfalls eigenen Teilnehmenden der Dritten erfolgt. Die Be-
treuung der Teilnehmenden in den Praxisrdumen liegt im Verantwortungsbereich des Auftragnehmers und
kann nicht an Dritte abgegeben werden. Der Auftragnehmer hat die MaRnahme dort selbst durchzufiihren
und zu betreuen.

Bei einer Erweiterung beziehungsweise einem Austausch eines Ausbildungsberufes gemaf § 25 der Ver-
tragsbedingungen ist die s&chliche, technische und rdumliche Ausstattung entsprechend anzupassen.

Die Raumlichkeiten sind am Maflnahmeort zur Verfigung zu stellen. Bei rdumlicher Trennung der Ausbil-
dungsstatten innerhalb des im Leistungsverzeichnis/Losblatt angegebenen MalRnahmeortes erfolgt die Be-
forderung der Teilnehmenden zwischen diesen auf Kosten des Auftragnehmers.

Fir Teilnehmende, die auf Grund der raumlichen Entfernung (zum Beispiel Wohnort in landlicher Region),
oder aus behinderungsbedingten beziehungsweise personlichen Griinden nicht immer persoénlich am Stitz-
und Forderunterricht des Auftragnehmers teilnehmen kénnen, hat der Auftragnehmer gemeinsam mit der
Beraterin/dem Berater der teilnehmenden Person eine alternative Durchfihrungsform abzustimmen und L6-
sungsmoglichkeiten zu prifen. So kann zum Beispiel die Nutzung von Computern und Raumen des Koope-
rations- beziehungsweise Ausbildungsbetriebs initiiert werden, um den Stitz- und Férderunterricht wahrend
der betrieblichen Phase dort in persénlicher oder virtueller Form zu realisieren.

Prasenzunterricht bildet aufgrund der MalRnahmespezifika die Regel. Der Unterricht kann in Abstimmung mit
der zustandigen Beraterin / dem zustandigen Berater der teilnehmenden Person temporar in virtueller Form
durchgefihrt werden.

Eine Aufgabendurchfiihrung an zusatzlichen Lernorten erfordert vorab das Einverstandnis der beteiligten
Akteure. Es bedarf der schriftlichen Einwilligung der teilnehmenden Person, gegebenenfalls deren gesetzli-
che Vertreterin/ gesetzlicher Vertreter beziehungsweise bei Minderjahrigen der Eltern/Erziehungsberechtig-
ten, eine bedarfsbezogene Unterstiitzung an alternativen Lernorten durchzufiihren sowie der schriftlichen
Einwilligung Gber die Art der Durchfiihrung der Unterstiitzung. Dabei sind der Lernort und die Art der Unter-
stlitzung konkret aufzufiihren (siehe auch B.1.6 Datenschutz).

Der Auftragnehmer hat der teilnehmenden Person in diesem Zeitraum einen Laptop zur Verfiigung zu stellen,
um die bedarfsbezogenen Unterstitzungselemente bei nicht physischer Prasenz durchfiihren zu kénnen.
Voraussetzung hierflr ist, dass die teiinehmende Person die technischen Voraussetzungen zur Nutzung re-
alisieren kann. Unterstiitzend in Bezug auf die Realisierung der festgelegten Bedarfe bei nicht physischer
Anwesenheit kbnnen Kommunikationstools unter Beachtung der DSGVO (siehe B.1.6 — Datenschutz) ge-
nutzt werden.

Die teilnehmende Person, der ein Laptop tUberlassen wird, ist durch den Auftragnehmer zu schulen in Bezug
auf die rechtlichen Voraussetzungen fiir die Verarbeitung von Daten (Darstellung des Datenschutzgesetzes
etc.) wie auch in Bezug auf die Handhabung der Hard- und Software. Die vorgenommene Schulung ist zu
dokumentieren und vom Auftragnehmer und der teilnehmenden Person zu unterzeichnen.

Der Auftragnehmer hat mit der teiinehmenden Person eine Uberlassungsvereinbarung abzuschlieRen, dass
der Uberlassene Laptop ausschlief3lich fir die Umsetzung von MaBnahmeinhalten genutzt wird. Eine Ein-
sichtsméglichkeit des Auftragnehmers wahrend der Uberlassung auferhalb der Umsetzung von Unterstiit-
zungselementen MaRnahme ist auszuschlieBen. In der Uberlassungsvereinbarung sind auch Regelungen
zur Haftung zu treffen.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich bei der Unterstitzung in Bezug auf die nicht physische Prasenz die An-
forderungen des Punktes B.1.6 zum Datenschutz umzusetzen. Gleiches gilt fur die Verwendung von Kom-
munikationstools.

Technische Ausstattung

Der Auftragnehmer stellt fiir jeden PC-Arbeitsplatz, sowie fiir jeden gegebenfalls zusatzlich zur Verfligung
gestellten Laptop fur die Dauer der MalRnahmeteilnahme ein Headset zur Verfigung. Aufgrund der Nutzung
durch wechselnde Teilnehmende sind die Hygienevorschriften zu beachten.
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Es sind PC-Arbeitsplatze im Umfang von 50 % der Platzzahl nach dem Leistungsverzeichnis/ Losblatt fir
Unterweisungen in einem separaten EDV-Unterrichtsraum vorzuhalten. Dabei ist sicherzustellen, dass nicht
mehr als eine teilnehmende Person an einem PC-Arbeitsplatz sitzt.

Dariber hinaus hat der Auftragnehmer Laptops inklusive entsprechender Laptoptasche im Umfang von min-
destens 30 % der Gesamtplatzzabhl firr die Realisierung der fachlichen Betreuung zur Verfiigung zu stellen.

Weitere PC-Arbeitsplatze im Umfang von 1/6 der Platzzahl nach dem Leistungsverzeichnis/Losblatt sind fir
das selbstandige Uben der Teilnehmenden in Ubungsraumen vorzuhalten, die in ausreichender Zahl und
GrofRe zur Verfigung zu stellen sind. Ergeben sich bei diesen Berechnungen Bruchteile, ist aufzurunden.
Die Nutzung der Ubungsraume ist begrenzt auf die Anwesenheitszeiten des in der Manahme eingesetzten
Personals.

Zur Erstellung von Videosequenzen (vergleiche B.2.8 Berufliche Eingliederung) ist eine geeignete Ausstat-
tung bereitzustellen.

Um den Anforderungen an das Kommunikationsverhalten der jungen Menschen zu entsprechen und den
Austausch der jungen Menschen untereinander zu férdern, soll in den Sozialrdumen WLAN kostenfrei zur
Verfugung gestellt werden. Es ist diesbezuglich auf die Einhaltung der Bestimmungen des Jugendschutzge-
setzes (JuSchG) zu achten.

B.1.6 Datenschutz
B.1.6.1 Aligemeine Regelungen

Der Auftragnehmer hat die Bestimmungen der DSGVO zu beachten und in der MalRnahme umzusetzen.

Die Nutzung von Clouds ist nur unter folgenden Voraussetzungen zulassig:

e Es ist technisch und/oder organisatorisch sichergestellt, dass keine personenbezogenen Daten (insbe-
sondere Namen, Geburts- und Adressdaten) unverschlisselt in Clouds abgespeichert werden. Dies kann
insbesondere durch eine Pseudonymisierung der Daten, beispielsweise durch eine nichtzuordenbare
Verwendung von Teilnehmendennummern, erfolgen, sofern der dazugehérige Schlissel (zum Beispiel
Zuordnungstabelle) gesondert aufbewahrt und durch geeignete technische und organisatorische Mal}-
nahmen vor dem Zugriff Unbefugter geschiitzt wird.

e Wenn solche pseudonymisierten personenbezogenen Daten in Clouds gespeichert beziehungsweise bei
Nutzung von Online-Kommunikationstools verwendet werden, ist sicherzustellen, dass die Daten der
Teilnehmenden grundsatzlich nur auf einer eigenen Plattform des Auftragnehmers gespeichert werden
und nur im Ausnahmefall auf einer Plattform Dritter. Eingesetzte Server missen sich in beiden Fallen in
der Bundesrepublik Deutschland (BRD) oder in einem Vertragsstaat im Sinne des Abkommens Uiber den
Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) befinden. Istim Ausnahmefall eine Nutzung von Dritten als Dienst-
leister erforderlich, so sind die Teilnehmenden hierliber gesondert zu informieren.

e Der Einsatz von Clouds von Anbietern aus einem Mitgliedstaat des EWR ist zuldssig, wenn sichergestellt
ist, dass der Auftragnehmer die Herrschaft tiber die Daten und die Kommunikationswege behailt.

Der Auftragnehmer ist dafiir verantwortlich, den Nachweis zu erbringen, dass eine bestimmte Anwendung
die datenschutzrechtlichen Anforderungen entsprechend der Orientierungshilfe der/des Bundesbeauftrag-
ten fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) zum Cloud Computing unter
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Orientierungshilfen/Artikel/OHCloudComputing.html  erfiillt. Dieses
kénnte zum Beispiel durch eine vorzuhaltende Eigenerklarung (Datenschutz-Folgenabschatzung) durch den
Datenschutzbeauftragten des Auftragnehmers erfolgen, welche sich inhaltlich an der ISO 29134 orientiert
und aktuelle Bewertungen der Datenschutzaufsichtsbehdrden aufgreift. Des Weiteren kdnnte dieses auch
durch Stellungnahmen der Aufsichtsbehdrden (auf Bundesebene = BfDI, auf Landesebene - der/die Landes-
beauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit = LfDI) oder zertifizierte Prifeinrichtungen er-
folgen.

Es wird in diesem Zusammenhang auf die Verpflichtung des Auftragnehmers zur Meldung von Verletzungen
des Schutzes personenbezogener Daten an die Aufsichtsbehdrde gemal Artikel 33 DSGVO hingewiesen.
Es wird ebenfalls auf die Verpflichtung des Auftragnehmers zur Benachrichtigung der von einer Verletzung
des Schutzes personenbezogener Daten betroffenen Person gemaf Artikel 34 DSGVO hingewiesen.

Die Nutzung von sogenannten Messenger-Diensten muss der DSGVO entsprechen.

Bei der Nutzung von Kommunikationstools sind durch den Auftragnehmer folgende Anforderungen umzuset-

zen:

e Daten sind zu léschen, wenn sie fir die Aufgabenerledigung nicht oder nicht Ianger erforderlich sind.
Dies bedeutet fir die Speicherung von Lernverlaufen und/oder Videoaufnahmen, dass sie unmittelbar
nach Beendigung der Kommunikation zu I6schen sind. Im Ubrigen dirfen alle weiteren verarbeiteten
Daten grundsatzlich nur solange gespeichert werden, wie sie fir ordnungsgemafie Rechnungslegungen

701-26-Rehaint-10035 Seite 11 von 37


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Orientierungshilfen/Artikel/OHCloudComputing.html

gegeniber dem Auftraggeber erforderlich sind (zum Beispiel Teilnahmenachweis). AbschlieRend bleiben
die gegebenenfalls vertraglich vereinbarten Léschfristen erhalten.

e Eine Nutzung von Online-Kommunikationstools soll grundséatzlich im Sinne von ,On-Premises-Lésun-
gen“ erfolgen. Das bedeutet, dass der Auftragnehmer die Software in eigener Verantwortung auf eigener
Hardware, regelmafig durch die Nutzung eines eigenen oder angemieteten allein ihm zuganglichen Ser-
vers, verwendet. Der Ort der Verarbeitung von Daten — und damit der Standort der Hardware — muss
dabei in der BRD oder in einem Vertragsstaat im Sinne des Abkommens Uber den EWR liegen.

Ist im Ausnahmefall eine Nutzung von Dritten als Dienstleister erforderlich, so sind die Teilnehmenden
hieriber gesondert zu informieren und die notwendigen Einwilligungserklarungen zu konkretisieren.

¢ Video- und Tonaufnahmen sowie die Bearbeitung personenbezogener beziehungsweise -beziehbarer
Themen auf digitalem Wege sind nur mit vorheriger Einwilligung der teilnehmenden Person erlaubt.

Die Teilnehmenden sind Uber ihre Rechte aus den Artikeln 13 bis 21 DSGVO zu informieren. Fur die Aus-
kunftserteilung, die sich auf die Umsetzung bezieht, ist der Auftragnehmer zustandig. Entsprechendes gilt
fiir die Berichtigung und Léschung von Daten. Im Ubrigen ist der Auftragnehmer verpflichtet, den Auftragge-
ber bei der Erfiillung der Betroffenenrechte zu unterstitzen.

Es liegt in der Verantwortung des Auftragnehmers, Einwilligungserklarungen individuell, konkret auf die Si-
tuation bezogen sowie datenschutzkonform zu erstellen.

Fir Einwilligungserklarungen von Teilnehmenden sind durch den Auftragnehmer mindestens folgende An-

forderungen zu beachten:

o Die Erklarung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten muss immer konkret erfolgen und um-
fasst alle Punkte der Verarbeitung und der Speicherung dieser Daten.

e Bei der Mediennutzung (zum Beispiel Kommunikationstools) muss klargestellt werden, ob eine On-
Premises-Losung vorgesehen ist oder inwieweit im Ausnahmefall Dritte fir die Dienstleistung genutzt
werden.

¢ Die Einwilligung muss widerrufen werden kdnnen. Auf den Widerruf und auf die Art des Widerrufs sowie
die Konsequenzen (Léschung beziehungsweise Einschrankung in der Verarbeitung von Daten (Artikel
18 DSGVO) etc.) muss konkret hingewiesen werden.

¢ Die Einwilligung sollte grundsatzlich alle Betroffenenrechte aus der DSGVO umfassen.

e Die Einwilligung bedarf der Schriftform. Sie muss protokolliert beziehungsweise dokumentiert und durch
den Auftragnehmer sicher aufbewahrt werden.

o Die Einwilligung ist von der teilnehmenden Person zu unterzeichnen.

e Sofern fur den Auftragnehmer Anhaltspunkte gegeben sind, dass minderjahrige Teilnehmende nicht fa-
hig sind, Bedeutung und Tragweite ihrer Einwilligungserklarung zu erfassen, und/oder dass ihnen nicht
bewusst ist, durch die Erklarung eine Einwilligung abzugeben, ist eine Einwilligung durch die gesetzlichen
Vertreter dieser minderjahrigen Teilnehmenden erforderlich.

Sofern den Teilnehmenden flir die Dauer der MaRnahme mobile Hardware zur Verfiigung gestellt wird, ist
eine Speicherung der eigenen Daten auf dieser oder dem eigenen USB-Stick zulassig. Dies gilt nicht fir
Daten anderer Teilnehmender, die beispielsweise im Rahmen einer gemeinsamen Kommunikation angefal-
len sind.

Video- und Tonaufnahmen dirfen nicht im Internet veroffentlicht werden.

Personenbezogene Aufnahmen (Video-/Tonaufnahmen) und Inhalte sind vom Auftragnehmer unverziglich
nach Abschluss des jeweils damit verbundenen MaRnahmeinhalts zu I6schen. Dies bedeutet fur die Spei-
cherung dieser Daten, dass sie unmittelbar nach Beendigung der Kommunikation von allgemein zugangli-
chen Speicherorten endglltig zu 16schen sind.

Bei MalRnahmeinhalten, die in der Gruppe durchgefuhrt werden, hat der Auftragnehmer strikt auf Einhaltung
des Datenschutzes und Berlcksichtigung der Persdnlichkeitsrechte der Teilnehmenden zu achten. In diesem
Zusammenhang sind ausschlief3lich anonymisierte Beispiele vor der Gruppe aufzugreifen, die keinen Riick-
schluss auf bestimmte teilnehmende Personen zulassen.

Der Auftragnehmer hat dafiir Sorge zu tragen, dass Teilnehmende keine Daten von anderen Teilnehmenden
zur Kenntnis nehmen kdnnen.

Nach Ende der Nutzung der mobilen Hardware durch die teilnehmende Person sind deren vorhandene Daten
und Aufzeichnungen vom Auftragnehmer unverziglich und endgliltig zu l16schen. Die Aufbewahrungsfrist
findet hier keine Anwendung.

Im Rahmen von Einzelgesprachen bedarf die Bearbeitung von Themen, die das informationelle Selbstbe-
stimmungsrecht tangieren, der ausdricklichen schriftlichen Zustimmung der teiinehmenden Person. Das Ein-
verstandnis kann von der teilnehmenden Person jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.
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B.1.6.2 Besondere Regelungen

Zur Verfugung gestellte mobile Hardware ist durch den Auftragnehmer wie folgt technisch zu sichern:

e Diebstahlschutz

e  Zugangscode beziehungsweise Passwortschutz (individuelles, von den Teilnehmenden selbst festzule-
gendes Passwort)

e automatischer Passwortwechsel alle 90 Tage

e Installation eines aktiven Bildschirmschoners mit Kennwortschutz

e  Passwortschutz zu dem Internetzugang

e Uberpriifung von externen Ausgabemedien auf Viren

e  Aktive Virenschutzprogramm

e Reglementierung der Zugriffsmdglichkeit auf das Betriebssystem des zentralen Netzwerkes des Auf-
tragnehmers.

Da die mobile Hardware im Verlauf der MaRnahme durch verschiedene Nutzende bedient werden, dirfen
bei einem Wechsel der nutzenden Person keinerlei Daten auf dem Geréat verbleiben. Vor einem Wechsel der
nutzenden Person ist es notwendig, gespeicherte Daten/Sitzungsdaten/Footprints/etc. der vorher nutzenden
Person zu l6schen (Browser-Historie, Suchverldufe in Apps, Leeren des App-Caches und Zuriicksetzen des
Dateisystems auf den urspringlichen Zustand), damit keinerlei ,Spuren“ mehr ersichtlich sind.

Behinderungsspezifische Daten dirfen nur mit Einverstédndnis der teilnehmenden Person, gegebenenfalls
mit Einverstandnis der gesetzlichen Vertreterin/des gesetzlichen Vertreters beziehungsweise bei Minderjah-
rigen mit Einverstandnis der Eltern/Erziehungsberechtigten, an den Betrieb Gbermittelt werden.

B 1.7 Hinweise zur Durchfiihrung

Diversity Management und Gewaltschutz

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, im Rahmen des Diversity Managements die Vielfalt (unter anderem
Geschlecht, Herkunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter, sexuelle Identitat) sowie die unter-
schiedlichen Lebenssituationen und Interessen der Teilnehmenden zu berlcksichtigen und wertzuschatzen.
Bei der Durchfiihrung der Malinahme soll eine produktive Gesamtatmosphare erreicht, soziale Diskriminie-
rung von Minderheiten verhindert und die Chancengleichheit verbessert werden.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, geeignete Mallnahmen zum Schutz vor Gewalt und Missbrauch, insbe-
sondere fur Menschen mit Behinderungen, zu treffen.

Bekanntgabe Bankverbindung und Kontaktperson

Spatestens funf Arbeitstage nach Zuschlagerteilung hat der Auftragnehmer den Vordruck
.F.8_Erhebungsbogen_Bankverbindung_und_Kontaktperson® beim zustandigen Bedarfstrager
einzureichen. Anderungen der Bankverbindung und/oder der Kontaktperson sind ebenfalls mit diesem
Vordruck unverziglich bekannt zu geben.

Einreichung Tragerzulassung

Finf Arbeitstage vor MalRnahmebeginn — spatestens jedoch zum MalRnahmebeginn — hat der Auftragnehmer
die glltige Tragerzulassung (§ 178 SGB Ill) beim zustdndigen Bedarfstrager einzureichen. Sollte die
Glltigkeit vor Vertragsende ablaufen, ist die neue Zulassung dem Bedarfstrager unaufgefordert zur
Verfligung zu stellen.

Informationen zum Infektionsschutzgesetz (IfSG)

Nach dem IfSG mussen in Gemeinschaftseinrichtungen, in denen berwiegend minderjahrige Personen
betreut werden, sowohl das Betreuungspersonal als auch die Teilnehmenden einen Nachweis Uber ihre
Masernschutzimpfung oder —immunitat vorlegen. Diese Regelung gilt fir Personen, die nach dem
31.12.1970 geboren wurden.

Auftragnehmer, in deren Einrichtungen arbeitsmarktpolitische Ma3nahmen fir junge Menschen durchgefihrt
werden, zdhlen als Ausbildungseinrichtungen zu den ,Gemeinschaftseinrichtungen® im Sinne des § 33 IfSG,
wenn dort Uberwiegend Minderjahrige betreut werden. Bei der Betrachtung ist nicht nur auf die jeweilige
arbeitsmarktpolitische MaRnahme und deren potenzielle Teilnehmenden abzustellen, vielmehr sind alle in
der Einrichtung betreuten Personen zu bertcksichtigen, das heil3t auch Personen in Mallhahmen anderer
Leistungstrager.

Der Auftragnehmer hat nach der Zuschlagserteilung dem Bedarfstrager mitzuteilen, ob seine Einrichtung
unter § 33 IfSG fallt.

Informationsmaterial

Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer Flyer fiir potenzielle Teilnehmende nach gemeinsamer Abstim-
mung des Bedarfs in Printform unentgeltlich zur Verfiigung. Muster stehen im Internet auf der Homepage der
BA unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen flir Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL)
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> Vordrucke flir die Vertragsausfiihrung "Standard" > Bereich "Ausbildung fliir Menschen mit besonderem
Forderbedarf -kooperatives und integratives Modell nach § 117 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1b SGB Ill (Reha-
Ausbildung)" zum Download zur Verfigung.

Der Auftragnehmer hat fiir den Flyer ein Einlegeblatt mit Informationen zur Weitergabe an potentielle Teil-
nehmende zu erstellen und dem Bedarfstrager in Print- und elektronischer Form spatestens 3 Wochen nach
Zuschlagserteilung und jeweils spatestens 8 Wochen vor Beginn der Optionszeitrdume zur Verfligung zu
stellen.

Ausgehend von der Gesamtplatzzahl sind fiir jeden Platz 6 Exemplare des Einlegeblattes fiir potenzielle
Teilnehmende in Printform bereitzustellen.

Das Einlegeblatt darf nur zusammen mit dem bundeseinheitlichen Flyer ausgegeben werden.

Die redaktionelle Verantwortung fiir das Einlegeblatt obliegt dem Auftragnehmer. Folgende inhaltliche und
technische Vorgaben sind einzuhalten:

Inhaltliche Vorgaben:

In dem Einlegeblatt missen die Malnahmeart ,Ausbildung fur Menschen mit besonderem Forderbedarf
(Reha-Ausbildung)“, das Logo des Auftraggebers sowie die regional zustandige Dienststelle des Auftragge-
bers enthalten sein. Darliber hinaus soll das Einlegeblatt ausschlief3lich Informationen zu mafinahmespezi-
fischen Besonderheiten (zum Beispiel vorgehaltene Ausbildungsberufe), zu den tragerseitigen Kontaktdaten,
Standorten und Kontaktperson sowie eine Wegbeschreibung zur Kontaktadresse am jeweiligen Malnahme-
ort enthalten.

Wenn die Einrichtung des Auftragnehmers unter § 33 des Infektionsschutzgesetzes fallt, ist ein Hinweis auf-
zunehmen, dass Teilnehmende einen Masernschutz beziehungsweise einen entsprechenden Immunitats-
nachweis beim Auftragnehmer vorlegen.

Technische Vorgaben:

Das Einlegeblatt ist im Format DINIang (105 x 210 mm) zu produzieren (Vorder- und Ruckseite). Der Druck
muss 4-farbig/beidseitig erfolgen (Papier 135 g/m? Bilderdruck glanzend holzfrei weil}). Die Mal3-/Typografie-
/Farb- und Layoutvorgaben gemafl dem Corporate Design der BA sind einzuhalten. Die in der Vorlage posi-
tionierte Dachmarke der BA ist durch das Logo des jeweiligen Bedarfstragers zu ersetzen. Zur optimierten
Umsetzung stellt der Auftraggeber dem Auftragnehmer eine entsprechende Word- beziehungsweise InDe-
sign Vorlage auf der Homepage der BA unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fir
Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) > Vordrucke fir die Vertragsausfiihrung "Standard" > Bereich "Ausbil-
dung fir Menschen mit besonderem Forderbedarf -kooperatives und integratives Modell nach § 117 Absatz
1 Satz 1 Nummer 1b SGB |ll (Reha-Ausbildung)" zum Download zur Verfigung.

Erreichbarkeit/MaBnahmedurchfiihrung

Spatestens zwei Wochen vor dem MalRnahmebeginn, muss der Auftragnehmer Uber ein Bliro am Maf3nah-
meort personlich erreichbar sein. Das Buro ist in dieser Zeit an mindestens drei Werktagen pro Woche in der
Zeit von 09.00 bis 18.00 Uhr mit einer Fachkraft zu besetzen, die in der MalRnahme auch zum Einsatz kommt.
Die telefonische Erreichbarkeit ist nicht ausreichend.

Diese Fachkraft muss fundierte Kenntnisse Uber die Mal3nahmeinhalte besitzen und Uber Erfahrungen mit
der jeweiligen Zielgruppe verfiigen. Sie berat nach Bedarf (potenzielle) Teiinehmende, gegebenenfalls deren
gesetzliche Vertreterin / gesetzlichen Vertreter und soweit gewlinscht bei Minderjahrigen deren Eltern/Erzie-
hungsberechtigte, sowie interessierte Betriebe liber das MalRnahmeangebot. Hierzu ist entsprechendes In-
formationsmaterial vorzuhalten und aktiv anzubieten.

Wahrend der MaRnahmedurchfiihrung hat der Auftragnehmer von Montag bis Donnerstag von 8:00 bis 17:00
Uhr und am Freitag von 08:00 bis 15:00 Uhr zu den Ublichen Geschéftszeiten die telefonische Erreichbarkeit
sicherzustellen. Dartber hinaus ist die Moglichkeit zu eréffnen, telefonische oder elektronische Nachrichten
zu hinterlassen. Termine fur personliche Gesprache sind nach Vereinbarung anzubieten und die Gesprache
bei Bedarf kurzfristig durchzufiihren.

Teilnahme an der MaBnahme

Die Anzahl der einzurichtenden Ausbildungsplatze, die Ausbildungsberufe und die entsprechende Ausbil-
dungsdauer sowie weitere Angaben sind dem Leistungsverzeichnis/Losblatt zu entnehmen. Das Vorhalten
einer Ausbildung nach § 66 BBiG / § 42r HwO (§ 42m HwO alte Fassung) (,Fachpraktiker-* beziehungsweise
~Werkerausbildung®) schlieRt eine Zuweisung fiir die Vollausbildung in diesem Beruf mit ein. Sollte keine
Einschrankung auf bestimmte Fachrichtungen vorgegeben sein, ist sicherzustellen, dass alle Fachrichtungen
abgedeckt werden kdnnen.

Hinsichtlich der Verteilung der Platzzahl auf die Ausbildungsberufe laut Leistungsverzeichnis/Losblatt besteht
fur den Auftraggeber die Mdglichkeit, die im Leistungsverzeichnis/Losblatt getroffene Festlegung den gean-
derten Bedingungen des Ausbildungsmarktes anzupassen. Der Bedarfstrager teilt dies bis spatestens vier
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Wochen vor Beginn der MalRnahme beziehungsweise unmittelbar nach Zuschlagserteilung, wenn die Maf3-
nahme friher als in vier Wochen nach Zuschlagserteilung beginnt, dem Auftragnehmer mit.

Gesamtzahl der Platze pro Mallnahme Anzahl der verschiebbaren Platze
Bis 7 2

8-11 3

12-17 4

18-23 5

24-29 und so weiter 6 und so weiter

Bei einer Erweiterung beziehungsweise Austausch eines Ausbildungsberufes gemaf § 25 der Vertragsbe-
dingungen muss es sich um einen Ausbildungsberuf nach §§ 4, 5 Absatz 2 ff BBiG/§§ 25, 26 Absatz 2 ff
HwO - anerkannte Berufsausbildung einschlieRlich Stufenausbildung — beziehungsweise § 66 BBiG/§ 42r
HwO (§ 42m HwO alte Fassung) (,Fachpraktiker-“ beziehungsweise ,Werkerausbildung“) handeln.

Eine Zuweisung mehrerer in Teilzeitteiinehmender auf einen Platz erfolgt nicht.

Der Auftragnehmer nimmt nur Teilnehmende auf, die von dem zustandigen Bedarfstrager zugewiesen wur-
den.

Die Zuweisung der Teilnehmenden durch den Bedarfstrager erfolgt im Regelfall unmittelbar nach Zuschlag.

Eine Ablehnung einer vom Bedarfstrager benannten teilnehmenden Person durch den Auftragnehmer ist nur
mit einer Ausnahme maglich:

Es ist Auftragnehmern, die unter § 33 IfSG fallen, erlaubt, Teilnehmende, die keinen Masernimpfschutz oder
Masernimmunitatsnachweis vorlegen kénnen und ein Nachholen des Impfschutzes ablehnen, abzuweisen,
da sie sonst gegen das IfSG verstof3en.

Der Auftragnehmer informiert den Bedarfstrager unverziiglich, wenn er eine teilnehmende Person ablehnt.
Die Beraterin / der Berater der Agentur fur Arbeit dokumentiert den Sachverhalt in dem zustandigen Fach-
verfahren. Im Rahmen eines zeitnahen Beratungsgespraches mit der teilnehmenden Person werden die wei-
teren Schritte individuell abgestimmt.

Mit Wirkung ab Malinahmeeintritt ist zwischen der teiinehmenden Person und dem Auftragnehmer der Reha-
Ausbildung ein Ausbildungsvertrag entsprechend des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) / der Handwerksord-
nung (HwO) Uber die gesamte Dauer der Ausbildung abzuschlielRen.

Die Vertragsbedingungen sind so zu gestalten, dass ein Ubergang in eine betriebliche Berufsausbildung
jederzeit méglich ist. Der Ubergang in die betriebliche Ausbildung ist jederzeit mdglich, sofern die zustandige
Stelle die Ausbildungszeit anrechnet.

Der Auftragnehmer hat unverziglich nach Zuschlagserteilung eine Bescheinigung Uber die Eignung von Aus-
bildungsstatte und Ausbildungspersonal gemaf §§ 27 ff BBiG/§§ 21 ff HwO bei der regional zustandigen
Stelle zu beantragen, die alle im Leistungsverzeichnis/Losblatt genannten Ausbildungsberufe umfasst. Diese
Bescheinigung ist nach Ausstellung durch die zustandige Stelle, spatestens drei Werktage vor dem im Leis-
tungsverzeichnis/Losblatt genannten Ausbildungsbeginn dem Auftraggeber unaufgefordert vorzulegen. Fol-
gen einer verspateten Vorlage sind insbesondere § 29 der Vertragsbedingungen zu entnehmen.

Der Auftragnehmer sowie die Kooperations- beziehungsweise Ausbildungsbetriebe haben wahrend der ge-
samten Vertragslaufzeit die aktuell gultigen Ausbildungsordnungen/Ausbildungsregelungen der einzelnen
Berufsausbildungen inklusive gegebenenfalls spezifischer regionaler Besonderheiten/Regelungen anzuwen-
den.

Unterschriebene Ausbildungsvertrage sind in Kopie unverzuglich dem Bedarfstrager vorzulegen. Alternativ
ist die Vertragsabfassung gemaR § 11 BBiG auch in elektronischer Form mdglich. Bei der elektronischen
Variante ist die Vertragsabfassung in Textform sowie der Empfangsnachweis einzureichen. Die von der zu-
standigen Stelle eingetragenen Ausbildungsvertrdge missen zeitnah (spatestens 12 Wochen) nach Ausbil-
dungsbeginn beziehungsweise nach Wechsel auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz an den Bedarfstrager
nachgereicht werden. Dabei ist zu beachten, dass in der 12-Wochen-Frist die Zeit, die die Kammern zur
Prufung der Unterlagen und Eintragung des Vertrages bendtigen, bereits inkludiert ist.

Folgen einer verspateten Vorlage sind insbesondere § 29 der Vertragsbedingungen zu entnehmen.

Sofern ein direkter Ubergang in betriebliche Berufsausbildung noch nicht méglich ist, hat der Auftragnehmer
entsprechend des individuellen Entwicklungsfortschritts der Teilnehmenden auf einen frithzeitigen Ubergang
in die kooperative Ausbildungsform hinzuwirken. Dies wird regelmafig ab dem 2. Ausbildungsjahr erwartet.
Sofern der angestrebte Ubergang noch nicht erreicht werden konnte, hat der Auftragnehmer dies zu begriin-
den. In besonders positiven Férderverlaufen kann bereits ab dem 7. Ausbildungsmonat in die kooperative
Form gewechselt werden. Durch die Fortsetzung der Ausbildung in kooperativer Form sollen auch die Chan-
cen einer sich an die Ausbildung anschlieBenden sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung erhéht wer-
den.
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Zur Realisierung eines Ubergangs in die Ausbildung im kooperativen Modell hat der Auftragnehmer Koope-
rationsbetriebe zu akquirieren.

Es durfen nur Kooperationsbetriebe akquiriert werden, welche die Eignung nach §§ 27 ff BbiG / §§ 21 ff.
HwO besitzen und in der Lage sind, den besonderen Belangen der Teilnehmenden gerecht zu werden. Der
Auftragnehmer hat der zustandigen Stelle vor Abschluss eines Kooperationsvertrages den vorgesehenen
Kooperationsbetrieb anzuzeigen.

Kooperationsbetriebe miissen zudem ihre grundsatzliche Bereitschaft erklaren, die teilnehmenden Person —
sofern die Ausbildungsdauer es zulasst — im folgenden Ausbildungsjahr in ein betriebliches Ausbildungsver-
haltnis zu Gbernehmen und dirfen ihre Ubliche betriebliche Ausbildungskapazitat durch diesen Kooperati-
onsvertrag nicht reduzieren. Sofern die angestrebte Ubernahme in ein betriebliches Ausbildungsverhéltnis
im Kooperationsbetrieb nicht erfolgt und ein anderweitiger Ubergang in betriebliche Ausbildung méglich ist,
kann eine Kiindigung des Kooperationsvertrages durch den Auftragnehmer erfolgen.

Die Kooperationsbetriebe muissen sich grundsatzlich am MaRRnahmeort befinden. Sollte dies im Einzelfall
nicht mdéglich sein, missen die Kooperationsbetriebe ausgehend vom Wohnsitz der teilnehmenden Person
im Rahmen der Zumutbarkeitsregelungen gemaf § 140 SGB Ill erreichbar sein. Dies ist mit der jeweiligen
Beraterin / dem jeweiligen Berater des zuweisenden Bedarfstragers abzustimmen.

Kooperationspartner kann auch ein Ausbildungsverbund sein, nicht aber der Auftragnehmer selbst oder ein
Tochter-/Mutter-/Schwesterunternehmen (Legaldefinition § 290 Absatz 1 HGB) oder ein Unternehmen, wel-
ches mit dem Auftragnehmer rechtlich, wirtschaftlich oder persdnlich verflochten ist.

Bei Fortsetzung der Ausbildung in kooperativer Form werden die fachpraktischen Ausbildungsinhalte aus-
schlielllich durch den Kooperationsbetrieb vermittelt und fachtheoretisch durch den Auftragnehmer begleitet
und unterstltzt. Die Kooperationsbetriebe miissen die Eignung nach §§ 27 ff BBiG / §§ 21 ff HwO besitzen.
Der Auftragnehmer tiberwacht die Ausbildung im Kooperationsbetrieb, sucht die Auszubildenden zur Siche-
rung des Ausbildungserfolges regelmaflig auf und bietet dabei auch den Betrieben Unterstiitzungsleistungen
an. Daruber hinaus koordiniert der Auftragnehmer die Ausbildung mit allen beteiligten Stellen — insbesondere
auch mit der Berufsschule — und unterstiitzt diese in ihrer Aufgabenwahrnehmung vor allem durch fachtheo-
retische Unterweisung sowie sozialpadagogische Begleitung der Teilnehmenden.

Vor Ubergang in die kooperative Ausbildungsform ist zwischen den Beteiligten (mindestens Auftragnehmer,
teilnehmende Person sowie potentieller Kooperationsbetrieb) ein Abstimmungsgesprach durchzuflhren. Im
Rahmen des Abstimmungsgesprachs hat der Auftragnehmer die weiteren Beteiligten Uber Ziele und Ziel-
gruppe der Ausbildung fiir Menschen mit besonderem Unterstitzungsbedarf sowie die von den Beteiligten
jeweils wahrzunehmenden Aufgaben zu informieren (siehe Musterkooperationsvertrag unter www.ar-
beitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fir Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) > Vordrucke fir
die Vertragsausfuhrung "Standard" > Bereich "Ausbildung fiilr Menschen mit besonderem Férderbedarf -ko-
operatives und integratives Modell nach § 117 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1b SGB lll (Reha-Ausbildung)").
Hierbei hat der Auftragnehmer insbesondere seine Unterstiitzungsangebote fir den Betrieb und die Auszu-
bildende/den Auszubildenden herauszustellen sowie deren Einbindung in den betrieblichen Ablauf im Ko-
operationsbetrieb zu besprechen. Zeitpunkt und Inhalt des Gesprachs sind zu dokumentieren.

Der Auftragnehmer wirkt ferner darauf hin, dass die Ausbilderinnen/Ausbilder der Kooperationsbetriebe in
Ausbildungen nach § 66 BBiG/§ 42r HwO (§ 42m HwO alte Fassung) die Anerkennung der behinderungs-
spezifischen Qualifikation im Sinne des § 6 der Rahmenregelung fiir Ausbildungsregelungen fiir behinderte
Menschen gemal § 66 BBiG/§ 42r HWO (§ 42m HwO alte Fassung) durch die Kammern anstreben.

Die Teilnehmenden bleiben auch bei einer Umsetzung der Ausbildung in kooperativer Form durchgangig
Teilnehmende dieser integrativen Ausbildung flir Menschen mit besonderem Férderbedarf.

Beim Ubergang in das kooperative Modell schlieRt der Auftragnehmer zuséatzlich zum Berufsausbildungsver-
trag einen Kooperationsvertrag mit dem von ihm akquirierten nach §§ 27 ff. BBiG / §§ 21 ff. HwO geeigneten
Kooperationsbetrieb sowie der teilnehmenden Person. Hierfur ist der im Internet auf der Homepage der BA
unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fiir Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) >
Vordrucke fiir die Vertragsausfihrung "Standard" > Bereich "Ausbildung fir Menschen mit besonderem For-
derbedarf -kooperatives und integratives Modell nach § 117 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1b SGB Ill (Reha-
Ausbildung)" zum Download eingestellte Musterkooperationsvertrag zu verwenden. Erganzungen dirfen den
verbindlichen Regelungen des Musterkooperationsvertrages nicht zuwiderlaufen und sind ausschlief3lich in
§ 9 des Vertragsmusters festzulegen.

Der Auftragnehmer wird verpflichtet, nach Abschluss des Kooperationsvertrages diesen unverziglich der
jeweils zustandigen Stelle und dem Bedarfstrager vorzulegen. Sofern die zustandige Stelle dem Ubergang
in den Kooperationsbetrieb wegen dessen fehlender Eignung nicht zustimmen sollte, ist die Ausbildung in
integrativer Form fortzufuhren.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet dafiir Sorge zu tragen, dass bei vorzeitiger Lésung eines Kooperations-
vertrages unverziglich ein neuer Kooperationspartner eingebunden wird. Sofern kein Anschlusskooperati-
onsvertrag geschlossen werden kann, ist die Ausbildung in integrativer Form fortzusetzen.
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Bei positiver Entwicklung der teilnehmenden Person ist der Ubergang aus Ausbildungen gemaR § 66 BBIiG /
§ 42r HWO (§ 42m HwO alte Fassung) in die entsprechende Ausbildung nach §§ 4, 5 Absatz 2 ff BBiG /
§§ 25, 26 Absatz 2 HwO in Abstimmung mit dem jeweiligen Bedarfstrager zu gewahrleisten. Bei den zustan-
digen Stellen ist darauf hin zu wirken, dass Zeiten der Ausbildung nach § 66 BBiG/§ 42r HwWO (§ 42m HwO
alte Fassung) angerechnet werden.

Ubergénge auf betriebliche Ausbildungsplatze diirfen nur bei Ausbildungsbetrieben realisiert werden, die
die Eignung nach §§ 27 ff BBiG/§§ 21 ff HwO besitzen und in der Lage sind, den besonderen Belangen der
Teilnehmenden gerecht zu werden.

Vor Ubergang auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz klart der Auftragnehmer mit dem Bedarfstrager den
weiteren Unterstlitzungsbedarf der teilnehmenden Person zur Sicherung des Ausbildungserfolges ab. In Ab-
stimmung mit dem Bedarfstrager kdnnen dem Ausbildungsbetrieb auch Zuschusse zur Ausbildungsver-
gltung fur Menschen mit Behinderungen nach § 73 SGB Ill angeboten werden.

Sofern der Bedarfstrager weiteren Unterstitzungsbedarf sieht, unterstutzt der Auftragnehmer nach erfolg-
reichem Ubergang auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz die Ausbildung im Betrieb durch Begleitung
der teilnehmenden Person und bietet dabei auch dem Betrieb Unterstitzungsleistungen an (vergleiche
B.2.10 Begleitete betriebliche Ausbildung). Die Teilnehmenden bleiben in diesen Fallen auch weiterhin
durchgéngig Teilnehmende dieser MaRnahme.

Vor Ubergang auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz ist ebenfalls zwischen den Beteiligten (mindestens
Auftragnehmer, teilnehmende Person sowie kiinftiger Ausbildungsbetrieb) ein Abstimmungsgesprach durch-
zufiihren, um die von den Beteiligten jeweils wahrzunehmenden sowie sich andernden Aufgaben (insbeson-
dere Abschluss eines Ausbildungsvertrages zwischen Betrieb und Auszubildender/Auszubildendem) zu kla-
ren. Vom Auftragnehmer ist fir jede teilinehmende Person der Vordruck ,Erklarung des Ausbildungsbetrie-
bes“ (unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fir Arbeitsmarktdienstleistungen
(AMDL) > Vordrucke fur die Vertragsausfihrung "Standard" > Bereich "Ausbildung fir Menschen mit beson-
derem Fdérderbedarf -kooperatives und integratives Modell nach § 117 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1b SGB I
(Reha-Ausbildung)") mit deren Zustimmung, ggebenenfalls mit Einverstandnis der gesetzlichen Vertrete-
rin/des gesetzlichen Vertreters beziehungsweise bei Minderjahrigen mit Einverstandnis der Eltern/Erzie-
hungsberechtigten, einzuholen und in den Unterlagen der teilnehmenden Person vorzuhalten.

Sofern der Ubergang in kooperative beziehungsweise in betriebliche Ausbildung wegen fehlender Eignung
der teilnehmenden Person (noch) nicht moglich ist, soll sichergestellt werden, Ausbildungsabschnitte als
betriebliche Ausbildungsphasen durchzufihren.

Der Auftragnehmer hat die Einhaltung der sich aus dem Ausbildungsvertrag ergebenden Rechte und Pflich-
ten der teilnehmenden Person zu Uberwachen. VerstdRt die teilinehmenden Person gegen ihre Pflichten ist
der Auftragnehmer gehalten, arbeitsrechtliche Schritte einzuleiten. Hierbei sind die gesetzlichen Bestimmun-
gen zu beachten.

Der Auftragnehmer hat die Einhaltung der Schutzbestimmungen, zum Beispiel Jugendarbeitsschutzgesetz,
auch wahrend betrieblicher Ausbildungsphasen zu Gberwachen. VersttRRe sind dem zustandigen Bedarfstra-
ger mitzuteilen. Der Auftragnehmer stellt diese ab (betriebliche Phasen der integrativen Ausbildung, koope-
rative Phase) beziehungsweise wirkt beim Ausbildungsbetrieb entsprechend darauf hin (begleitete betriebli-
che Ausbildungsphase).

Der zuweisende Bedarfstrager ist unverziglich zu informieren, wenn das Erreichen des MaRnahmezieles
gefahrdet ist. Eine Unterrichtung des zuweisenden Bedarfstragers erfolgt auch dann, wenn begriindete An-
haltspunkte fiir einen Abbruch vorliegen oder wegen haufiger Fehlzeiten das Erreichen des MalRnahmeziels
gefahrdet ist. FUr den Fall, dass eine teilnehmende Person die Ausbildung nicht antritt, vorzeitig beendet,
abbricht oder die Prifung nicht besteht, ist dies dem Bedarfstrager unverzuglich mitzuteilen.

Sollte sich im MalRnahmeverlauf aufgrund der individuellen Leistungsfahigkeit einer einzelnen teilnehmenden
Person herausstellen, dass diese den fachlichen Anforderungen der angestrebten Ausbildung trotz intensiver
Unterstltzung nicht entsprechen kann, hat der Auftragnehmer in Abstimmung mit der teiinehmenden Person
den Bedarfstrager rechtzeitig einzubinden, um mégliche Alternativen zu entwickeln. Sofern dem angestreb-
ten Ausbildungsberuf in der Ausbildungsordnung weitere Ausbildungsberufe mit kiirzerer Ausbildungsdauer
(gestufte Ausbildungen nach § 5 Absatz 2 Nummer 1 BBiG / § 26 Absatz 2 Nummer 1 HwO) zugeordnet sein
sollten, ist unter Einbeziehung der teilnehmenden Person zu kléaren, ob eine Umstellung des bisherigen Aus-
bildungsvertrages in einen dieser Ausbildungsberufe sinnvoll ist, oder ob eine Ausbildung nach § 66 BBiG /
§ 42r HWO (§ 42m HwO alte Fassung) realisiert werden kann. Dies setzt in jedem Fall das Einverstandnis
der teilnehmenden Person, gegebenenfalls mit Einverstandnis der gesetzlichen Vertreterin / des gesetzlichen
Vertreters beziehungsweise bei Minderjahrigen mit Einverstandnis der Eltern/Erziehungsberechtigten, zur
erforderlichen Vertragsanderung voraus. Der Auftragnehmer ist in diesen Fallen verpflichtet, die Inhalte des
neuen Ausbildungsberufes zu vermitteln.

Sofern fur Ausbildungsberufe auch Ausbildungsrahmenplane zur Verfiigung stehen, die eine Ausbildung auf
Grundlage von Ausbildungsbausteinen vorsehen, ist die Umsetzung des Modells grundsatzlich zugelassen.
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Sollte im Einzelfall trotz der intensiven individuellen Betreuung das betriebliche Ausbildungsverhaltnis vor-
zeitig beendet werden, ist mit der zustandigen Beraterin / dem zustandigen Berater des Bedarfstrédgers und
der teilnehmenden Person das weitere Vorgehen abzustimmen. Sofern die Fortsetzung der Ausbildung vor-
gesehen ist, hat der Auftragnehmer schnellstmdglich einen passenden neuen Ausbildungsbetrieb zu akqui-
rieren. Wahrenddessen ist die Wiedereingliederung in die auerbetriebliche Ausbildung beim Auftrag-
nehmer vorzunehmen. Sofern die Ausbildung nicht fortgesetzt werden soll, wird die Malinahme flr diese
teilnehmende Person beendet.

Uber die vorzeitige Beendigung der Férderung entscheidet abschlieRend der zustandige Bedarfstrager. Dies
gilt auch fir Teilnehmende, die durch ihr Verhalten den Ablauf beziehungsweise den Erfolg der Malinahme
gefahrden.

Eine Nachbesetzung frei gewordener Platze (zum Beispiel durch Vermittlung) durch die Bedarfstrager ist
solange mdglich, wie die zustandigen Stellen die Ausbildungsvertrage eintragen und die vorgesehenen Pri-
fungstermine im Rahmen der Vertragslaufzeit eingehalten werden kdnnen. Ein freigewordener Platz einer
dreijahrigen Ausbildung kann auch durch die entsprechende verkilrzte Ausbildung nachbesetzt werden.

Die Teilnehmenden sind nach § 318 Absatz 2 Nummer 1 SGB Il verpflichtet, dem Auftragnehmer der Maf3-
nahme auf Verlangen Auskunft Gber den Eingliederungserfolg der Ausbildung zu erteilen. Die Teilnehmen-
den sind hierliber zu Beginn der Ausbildung zu informieren.

Des Weiteren ist der durch einen Auftragnehmerwechsel bedingte Ubergang beziehungsweise der Ubergang
der teilnehmenden Person zwischen verschiedenen Bildungsgangen vorzubereiten. Hierbei stellt der Auf-
tragnehmer durch seine Aktivitaten sicher, dass ein reibungsloser Ubergang ermdglicht wird. Dies soll durch
die Weitergabe der LuV in Textform, méglichst in einem Ubergabegesprach erfolgen. Die Datentibermittlung
und die Durchfiihrung eines Ubergangsgespraches sind nur mit Einwilligung der teilnehmenden Person, ge-
gebenenfalls deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter beziehungsweise bei Minderjahrigen der
Eltern/Erziehungsberechtigten zugelassen. Der zustidndige Bedarfstrager unterstiitzt diesen Prozess.
Verantwortlich ist das fiir die Férderplanung zustandige Personal.

Sollte eine teilnehmende Person auswartig — aber dennoch innerhalb des im Losblatt/Leistungsverzeichnis
angegebenen Malinahmeortes — untergebracht werden muissen, hat der Auftragnehmer die teilnehmende
Person bei der Suche nach Unterbringungsmaoglichkeiten zu unterstitzen beziehungsweise eine geeignete
Unterbringungsmaglichkeit fir diesen zu suchen. Das konkrete Vorgehen ist einzelfallbezogen mit dem zu-
stédndigen Bedarfstrager abzustimmen.

Fehltage

Eine Arbeitsunfahigkeit ist dem Auftragnehmer von der teilnehmenden Person unverziglich anzuzeigen und
ab dem ersten Tag der Arbeitsunfahigkeit durch eine arztliche Bescheinigung nachzuweisen. Die arztliche
Bescheinigung ist unverziglich beim Auftragnehmer einzureichen. Die Teilnehmenden sind hieriiber vom
Auftragnehmer zu Beginn der Malinahme zu informieren. Die teilnehmende Person gilt entsprechend der
Angaben der arztlichen Bescheinigung als entschuldigt.

Die Fehlzeiten sind im Ereignis Anwesenheitszeiten (vergleiche B.1.7 ,Hinweise zur Durchfihrung > Daten-
austausch zwischen Bedarfstrdger und Auftragnehmer > Informationskategorien und Berichtspflichten) ent-
sprechend zu kennzeichnen. Fehlzeiten aus wichtigem Grund kénnen vom Auftragnehmer wahrend der Maf3-
nahmeteilnahme in angemessenem Umfang wie folgt anerkannt werden:

e arztlich nachgewiesene Krankheit (Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung der Arztin / des Arztes),

¢ Wohnungswechsel,

e EheschlieBung der teilnehmenden Person,

e Schwere Erkrankung der Ehegattin / des Ehegatten, der eingetragenen Lebenspartnerin / des eingetra-
genen Lebenspartners oder eines Kindes,

Niederkunft der Ehefrau, der eingetragenen Lebenspartnerin,

Ableben der Ehegattin / des Ehegatten, der eingetragenen Lebenspartnerin/ des eingetragenen Leben-
spartners oder eines Kindes oder eines Eltern- oder Schwiegerelternteils,

Wahrnehmung amtlicher, insbesondere polizeilicher oder gerichtlicher Termine,

Ausiibung o6ffentlicher Ehrenamter,

Regelung sonstiger wichtiger personlicher Angelegenheiten und Teilnahme an religidsen Festen,
Teilnahme an Einsatzen oder Ausbildungskursen im Rahmen des Gesetzes Uber die Erweiterung des
Katastrophenschutzes.

Eine Verrechnung des Anspruchs auf Urlaub (unterweisungsfreie Zeit) mit unentschuldigten Fehlzeiten ist
nicht zulassig.

Sonderregelung fiir Auszubildende, die ihre Ausbildung in einer Ausbildung fiir Menschen mit be-
sonderem Foérderbedarf fortsetzen

701-26-Rehaint-10035 Seite 18 von 37



Auszubildende, deren betriebliches oder auferbetriebliches Berufsausbildungsverhaltnis vorzeitig geldst
worden ist, kdnnen ihre Ausbildung unter Anrechnung der bisherigen Ausbildungszeit in der Malnahme fort-
setzen, wenn zu erwarten ist, dass die Berufsausbildung in dieser Mallnahme erfolgreich abgeschlossen
werden kann.

Die Fortsetzung einer abgebrochenen betrieblichen oder auflerbetrieblichen Berufsausbildung in dieser Mal}-
nahme soll grundsatzlich unter vollstandiger Anrechnung der bisherigen Ausbildungszeit erfolgen. Hierzu ist
ein gemeinsamer schriftlicher Antrag der/des Auszubildenden und Ausbildenden (Auftragnehmer) bei der
zustandigen Stelle erforderlich. Es ist Aufgabe des Auftragnehmers, diesen in Abstimmung mit der teilneh-
menden Person, gegebenenfalls deren gesetzlicher Vertreterin/gesetzlichen Vertreter beziehungsweise bei
Minderjahrigen ihrer Eltern/Erziehungsberechtigten, zum Zeitpunkt des Abschlusses des Ausbildungsvertra-
ges zu stellen (§ 7 BBiG / § 27a HwO). Die Form der Beantragung ist mit der jeweils zustandigen Stelle
abzustimmen.

Fir diese Zielgruppe gelten grundsatzlich die gleichen Regelungen wie flir Auszubildende, die die Ausbildung
fir Menschen mit besonderem Férderbedarf neu beginnen. Es gelten folgende Besonderheiten:
Voraussetzung fir eine Zuweisung ist, dass sich die neuzugewiesenen Teilnehmenden im gleichen Ausbil-
dungsjahr befinden, wie die reguldr zugewiesenen Teilnehmenden. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, auch
Ausbildungsabbrecherinnen/Ausbildungsabbrecher aufzunehmen, die eine verkiirzte Ausbildung auf einem
Platz einer dreijahrigen Ausbildung fortsetzen wollen. Eine Zuweisung setzt voraus, dass freie Platze vor-
handen sind.

Betriebliche Ausbildungsphasen wahrend integrativer Ausbildungsform

Die Ausbildung flir Menschen mit besonderem Forderbedarf ist durch betriebliche Ausbildungsphasen zu
unterstutzen. In diesen betrieblichen Ausbildungsphasen wird ein vom Auftragnehmer festgelegter Ausbil-
dungsteil in vollem Umfang entsprechend den inhaltlichen Bestimmungen des Ausbildungsrahmenplans
nicht beim Auftragnehmer, sondern innerhalb eines Betriebes durchgefiihrt. Der Auftragnehmer tGbernimmt
die Gewahrleistung und Gesamtverantwortung fir deren ordnungsgemafe Durchflihrung. Hierzu gehdren
insbesondere angemessene Bedingungen sowie die Sicherstellung und Betreuung der Teilnehmenden in
diesen Zeiten. Der zeitliche Umfang betrieblicher Ausbildungsphasen ist unter B.1.3 geregelt.

Die Teilnehmenden sind auf die betrieblichen Ausbildungsphasen vorzubereiten. Hierzu gehért unter ande-
rem, dass die Teilnehmenden Uber erste Kenntnisse des Betriebes verfliigen sowie die beruflichen Anforde-
rungen kennen.

Betriebe fir die betrieblichen Ausbildungsphasen sind vom Auftragnehmer zu akquirieren und den Teilneh-
menden zu benennen.

Betriebliche Ausbildungsphasen dirfen nicht in Ubungseinrichtungen wie Ubungsfirmen oder -werkstatten
durchgefiihrt werden.

Bei der Gestaltung der betrieblichen Ausbildungsphasen sind, auch im Hinblick auf Zeitpunkt und Dauer, die
Eignung und die Personlichkeitsentwicklung der/des Auszubildenden zu berlicksichtigen.

Die Betriebe miissen im Tagespendelbereich liegen, das heilst sie miissen vom Wohnort der teilnehmenden
Person in Anlehnung an die Zumutbarkeitsregelung gemaf § 140 Absatz 4 SGB Il mit regelmaRig verkeh-
renden offentlichen Verkehrsmitteln erreichbar sein. Vorrangig sollen Betriebe einbezogen werden, die selbst
ausbildungsberechtigt sind. Es werden jedoch auch Betriebe zugelassen, in denen nur Teile des Ausbil-
dungsrahmenplans vermittelt werden kénnen. Die Ausbildungsstatte muss nach Art und Umfang geeignet
und das Ausbildungspersonal persdnlich und fachlich geeignet sein.

Zwischen Auftragnehmer, Betrieb und teilnehmender Person ist vor Beginn der betrieblichen Ausbildungs-
phasen ein Vertrag nach dem vorgegebenen Muster abzuschlief3en.

Die betrieblichen Ausbildungsphasen sind nach Abschluss durch den Auftragnehmer qualifiziert auszuwer-
ten.

Uberbetriebliche Ausbildungsabschnitte

Soweit in der Ausbildungsordnung des jeweiligen Ausbildungsberufes beziehungsweise durch Ausbildungs-
regelungen oder durch einen Beschluss der Vollversammlung der zustandigen Stelle iberbetriebliche Aus-
bildungsabschnitte verbindlich vorgeschrieben sind, hat der Auftragnehmer die Teilnahme zu gewahrleisten.
Sofern er von der zusténdigen Stelle berechtigt wird, kann der Auftragnehmer die Vermittlung der Inhalte
dieser Uberbetrieblichen Ausbildungsabschnitte selbst ibernehmen.

Datenaustausch zwischen Bedarfstrager und Auftragnehmer

Die MaRnahmeabwicklung beziehungsweise der Austausch von Daten zwischen Bedarfstrager und Auftrag-
nehmer erfolgt fiir alle Teilnehmenden grundsétzlich elektronisch Uber die elektronische Malkhahmeabwick-
lung (EMAW). Ausnahmen der elektronischen Datenlibermittiung sind im fachlichen Infopaket EMAW sowie
im Absatz Informationskategorien und Berichtspflichten (siehe unten) geregelt.
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EMAW ist eine Plattform, die die Kommunikation zwischen Bedarfstrager und Auftragnehmer in standardi-
sierter Form ermdglicht. Der Auftragnehmer muss sicherstellen, dass die Kommunikation tber EMAW spa-
testens 14 Kalendertage nach Zuschlagserteilung seitens des Auftragnehmers ermoglicht wird.

Der Datenaustausch erfolgt tber einen Web-Server im Internet durch Upload von Zip-Archiven. Diese ent-
halten je Gibermittelte Nachricht eine XML-Schnittstellendatei mit den bendtigten Informationen und gegebe-
nenfalls standardisierten PDF-Dokumenten. Die Dateiinhalte, die mittels XML-Format (ibergeben werden sol-
len, sind in einer XSD-Schema-Datei spezifiziert.

Die mit der EMAW verbundenen Kosten sind Bestandteil des Angebotspreises und entsprechend einzukal-
kulieren.

Weitere Informationen — fachliches Infopaket und technisches Infopaket — stehen im Internet auf der Home-
page der BA unter

www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Bildungsanbieter und Bildungstrdger > Elektronische MalBnahme-
abwicklung

- EMAW zum Download zur Verfugung. Die jeweils aktuellen Versionen sind zwingend zu beachten.

Server- und Softwarelésung
Welche Server- und Softwareldsung im Rahmen der EMAW angestrebt wird, hat der Bieter bei Angebotsab-
gabe mitzuteilen (siehe A.6, A_Allgemeine_Hinweise, Datei D.4).

Die fur den Datenaustausch erforderliche Server- und Softwareldsung kann vom Auftragnehmer selbst oder
durch eine beauftragte Dritte / einen beauftragten Dritten (externen Provider) bereitgestellt werden. Fiir den
Datenaustausch mit EMAW ist fir den Zugriff auf den Kommunikationsserver der BA ein Zertifikat erforder-
lich. Sofern noch kein Zertifikat vorliegt, hat der Auftragnehmer spatestens zwei Arbeitstage nach Zu-
schlagserteilung telefonisch unter der Rufnummer 0911/424221 Kontakt mit der BA aufzunehmen. Auf An-
forderung ist hierzu neben der ausgefiillten und ausgedruckten Datei D.4 eine Kopie des Zuschlagsschrei-
bens vorzulegen. Das Zugriffszertifikat fir die EMAW wird durch die BA via E-Mail an den Softwareprovider
versandt. In der ersten E-Mail aus dem Postfach "IT-Systemhaus-Vertrauensdienste" wird der Softwarepro-
vider per Link eingeladen, das Zugriffszertifikat herunterzuladen. Aktiviert wird das Zugriffszertifikat mittels
Passwortes, welches Uber einen Link angezeigt werden kann, der mit einer zweiten E-Mail auch aus dem
Postfach "IT-Systemhaus-Vertrauensdienste versandt wird. In einer dritten Mail aus dem Postfach "Zentrale
VAM-Kundeninfo" erhalten die Softwareprovider eine Anleitung zur Verwaltung ihres Client-Zertifikats.

Sofern sich der Auftragnehmer eines externen Providers bedient, ist zu beachten, dass nur solche Dritte
zugelassen werden, bei denen zusatzlich zur vorgenannten Zertifizierung noch eine ,Vereinbarung tiber den
Austausch von Daten Uber die BA-XML-Schnittstelle im Rahmen EMAW* abgeschlossen wird. Ein Muster
dieser Vereinbarung ist dem technischen Infopaket EMAW als Anlage beigefiigt.

Bei Einschaltung eines Providers ist Artikel 28 DSGVO und § 80 SGB X zu beachten. Der Provider ist vom
Auftragnehmer auf die Einhaltung der sich aus dem Vertrag ergebenden Pflichten, insbesondere auf die
Einhaltung der Regelungen der Vertragsbedingungen zum Datenschutz und zu den Informationspflichten
sowie zum Prifrecht hinzuweisen. Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass der Provider diese Bestim-
mungen in selber Weise einhalt wie der Auftragnehmer selbst.

Realisiert der Auftragnehmer eine eigene Server- und Softwareldsung, gelten die Rechte und Pflichten der
§§ 2 und 3 der ,Vereinbarung Uber den Austausch von Daten Uber die BA-XML-Schnittstelle im Rahmen der
EMAW" entsprechend.

Fir den elektronischen Datenaustausch des jeweiligen Vertrages tber EMAW ist nur ein Provider zugelas-
sen. Bei Bietergemeinschaften haben sich die einzelnen Mitglieder auf einen gemeinsamen Provider festzu-
legen. Eine anschlieRende Aufteilung und Weiterleitung der Daten an die Beteiligten einer Bietergemein-
schaft sowie die Nutzung weiterer Server- und Softwareldésungen ist unter Beachtung von Artikel 32 DSGVO
zulassig. Hierbei ist sicherzustellen, dass eine Mitarbeiterin / ein Mitarbeiter der/des Bevollmachtigten der
Bietergemeinschaft unmittelbar aussagefahig zu malRnahmebezogenen Informationen (zum Beispiel zur Ver-
fugbarkeit freier Platzkapazitaten) ist.

Der Wechsel des Providers im MalRnahmeverlauf sowie bis zu 2 Jahre nach Beendigung des Vertragsver-
héaltnisses ist nur zuldssig, wenn sichergestellt ist, dass alle im bisherigen MalRinahmeverlauf erhobenen Da-
ten unter Einhaltung des Datenschutzes an den neuen Provider Ubergeben werden und nach vollstandiger
Datenlbergabe die Daten beim bisherigen Provider umgehend und vollstéandig geléscht werden.

Informationskategorien und Berichtspflichten

Die uber EMAW auszutauschenden Daten sind in drei Informationskategorien geblndelt. Innerhalb dieser
Informationskategorien sind Ereignisse definiert, deren Daten zu bestimmten Terminen dem Bedarfstrager
zuzuleiten sind. Dazu besteht eine gesetzliche Auskunftspflicht des Tragers nach § 318 SGB Ill und § 61
SGB II. Einer Einwilligung der Teilnehmenden zur Datenlbermittlung bedarf es daher nicht.
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Das sind:

a) Informationen zum Eintritt der teilnehmenden Person

- Ruckmeldung Uber die mdgliche Teilnahme

- tatsachlicher Eintritt/Nichteintritt (ist an dem Tag zu melden, der als Eintrittstermin festgelegt wurde)
- von der zustandigen Stelle eingetragener Ausbildungsvertrag sowie der Kooperationsvertrag

b) Informationen zum MaRnahmeverlauf der teilnehmenden Person
- Anwesenheitszeiten
o einmal zum 9. Kalendertag des Folgemonats, ab dem 10. Kalendertag sind die Angaben
nicht mehr veranderbar
- Leistungs- und Verhaltensbeurteilung (LuV)
Start-LuV:
o einzureichen spatestens eine Woche nach Ende der Probezeit
Verlauf-LuV:

o einzureichen spatestens 4 Wochen vor Abschluss des jeweiligen Ausbildungsjahres, spa-
testens 4 Monate vor Ende der Ausbildung, nach Bekanntgabe der Ergebnisse der Zwi-
schenpriifung sowie unmittelbar bei einem sonstigen Anlass (zum Beispiel drohender Ab-
bruch, geplanter unterjahriger Ubergang in betriebliche Berufsausbildung oder in die ko-
operative Form, Verlangerung der Ausbildung wegen Nichtbestehens der Abschlusspri-
fung, Entscheidungsvorschlag)

Abschluss-LuV:
o spatestens am letzten Tag der Teilnahme
- MaRnahmeverlangerung
o anlassbezogen (zusatzlich zur erforderlichen LuV)
- Kommunikation vom Auftragnehmer
o Anlassbezogen, zum Beispiel bei Durchfiihrung betrieblicher Phasen, und bei Fortset-
zung der Ausbildung in kooperativer Form beziehungsweise Wiederaufnahme der integ-
rativen Form. Der Wechsel der Ausbildungsform ist hierbei gemaf fachlichem Infopaket
Uber das EMAW-Ereignis ,12: Wechsel der Ausbildungsform® abzubilden.

Je nach Anlass sind demnach drei Arten einer LuV zu unterscheiden: Start-LuV, Verlaufs-LuV und Ab-
schluss-LuV. Die LuV sind verbindlich nach MalRgabe der dem fachlichen Infopaket zu EMAW beigefugten
Muster-LuV fir Reha Ausbildung zu gliedern (siehe B.2.3). Die Férderplanung hat sich ebenfalls an dieser
Struktur zu orientieren.

Die LuV ersetzt keine Forderplanung mit den einzelnen Zielvereinbarungen, die als getrennte Dokumente in
den Unterlagen der Teilnehmenden zu hinterlegen sind.

c) Informationen zum Austritt und Verbleib der teilnehmenden Person
- Austritts- und Verbleibsmeldung
o tagesaktuell, spatestens am letzten Tag der tatsachlichen Teilnahme
o bei einem vorzeitigen nicht regularen Austritt ist ein Austritts- und Verbleibsgrund mitzu-
teilen, bei regularem Austritt ist nur ein Verbleibsgrund anzugeben

LuV

Die jeweilige LuV ist der teilnehmenden Person vor Ubermittlung bekannt zu machen. Der Auftragnehmer
hat den elektronischen Kommunikationsprozess fiir die Teilnehmenden ebenfalls transparent zu machen und
ist verpflichtet die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vor Weitergabe an die BA mit der teilnehmenden
Person zu besprechen und ihr eine Mehrfertigung auszuhandigen. Sollte es im Einzelfall nicht mdglich sein,
die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung mit der teilnehmenden Person zu besprechen (zum Beispiel, weil
diese nicht mehr erreichbar ist), ist dies dem Bedarfstrager bei der Ubermittlung mitzuteilen.

Tatsachen, die fir die Leistung relevant sein kénnen

Informationen Uber Sachverhalte, die zu den besonders sensiblen Daten des Artikel 9 und 10 der DSGVO
gehdren oder denen gleichgestellt sind (zum Beispiel Haft) oder Tatsachen, die dem Schutz des § 203 Straf-
gesetzbuch unterliegen, dirfen nicht iber EMAW Ubermittelt werden. In solchen Fallen ist der Postweg zu
wahlen. Auf das Einwilligungserfordernis wird hingewiesen. Die Einwilligung ist zu dokumentieren.

Medizinische Diagnosen, physische und psychische Erkrankungen oder festgestellte funktionsbedingte Be-
hinderungen dirfen nicht im Rahmen von EMAW mitgeteilt beziehungsweise ibermittelt werden.

Sofern hierzu Abstimmungen erforderlich sind und die teiinehmende Person, gegebenenfalls deren gesetz-
liche Vertreterin/gesetzlicher Vertreter beziehungsweise bei Minderjahrigen die Eltern/Erziehungsberechtig-
ten ihr Einverstandnis erklart hat/haben, hat dies im Rahmen eines persdnlichen Gesprachs mit der zustan-
digen Beraterin/dem zustandigen Berater zu erfolgen.

Naheres ist dem fachlichen Infopaket in der jeweils aktuell verdffentlichten Version zu entnehmen.
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Berechtigungskonzept

Aus datenschutzrechtlichen Grinden ist bei EMAW nur die direkte Kommunikation zwischen der zustandigen
Beraterin / dem zustandigen Berater der teilnehmenden Person beim Bedarfstrédger und der zustandigen
Person fur die teilnehmende Person beim Auftragnehmer zuldssig.

Die Zugriffsrechte zu dem Datenbestand der teiinehmenden Person sind daher vom Auftragnehmer in einem
differenzierten Berechtigungskonzept festzulegen. Das Berechtigungskonzept ist dem zustéandigen REZ spa-
testens bis zum Beginn der MaRnahme vorzulegen.

Naheres ist dem technischen Infopaket in der jeweils aktuell verdffentlichten Version zu entnehmen.

Teilnahmebescheinigung

Teilnehmenden, die die Ausbildung beim Auftragnehmer vorzeitig beenden oder die Abschlusspriifung nicht
bestanden haben, sind in anspruchsvoller Form die erfolgreich absolvierten Teile der Berufsausbildung (zum
Beispiel auf Briefpapier mit dem Logo des Auftragnehmers) zu bescheinigen und mit Stempel und Unter-
schrift zu versehen. Der Inhalt der Teilnahmebescheinigung ist mit dem Bedarfstrager abzustimmen.

B.1.8 Vertragsgestaltung

Ausfihrungen zur Vertragsgestaltung sind den ,Besonderen Regelungen® des C-Teils Vertrag zu entneh-
men.

B.1.9 Angebotspreis/Vergiitung

B.1.9.1 Angebotspreis
Angebotspreis ist der Monatspreis je Platz.

Im Rahmen des Angebotspreises sind alle mit der Durchfiihrung der Ausbildung und der Nachbetreuung in

unmittelbarem Zusammenhang stehenden Kosten zu bericksichtigen, dies gilt insbesondere fur:

o Kosten fur erforderliche Lehr- und Lernmittel, die den Teilnehmenden unentgeltlich zur Verfigung gestellt
werden missen (hierzu gehdren nicht die im Rahmen des Berufsschulunterrichts bendtigten Lehr- und
Lernmittel),

e Kosten fur Rdume, Personal inklusive, Urlaubs- und Krankheitsvertretung etc.,

e samtliche Kosten fliir Angebote zur Motivation der Teilnehmenden gemaf B.2.4 (zum Beispiel in Zusam-
menhang mit den Tagesfreizeiten anfallende Fahrkosten, Kosten fur gegebenenfalls zusatzliche Perso-
nalkapazitaten und Kinderbetreuungskosten; als Kinderbetreuungskosten gelten unter anderem Kinder-
garten-/Hortgebuhren, Kosten fur Tagespflegepersonen, Mehraufwendungen fiir die Betreuung bei Nach-
barn und Verwandten),

¢ notwendige Kosten fir Arbeitskleidung und -gerat, einschlieBlich der auf Grundlage von Unfallverhitungs-
vorschriften notwendigen Arbeitsschutzkleidung und -ausriistung. Bei Teilnehmenden, die sich in betrieb-
licher Ausbildung befinden, ist der Ausbildungsbetrieb zustandig (Ersatzbeschaffungen),

e gegebenenfalls zusatzliche Fahrkosten fir Fahrten zwischen unterschiedlichen Schulungsstatten am
Mafnahmeort,

o Kosten fur EMAW beziehungsweise Versandkosten bei postalischer Datentibermittiung,

o Kosten fir Bewerbungen (Bewerbungsmaterialien inklusive Versendung von Bewerbungsunterlagen) und
Vorstellung bei Betrieben flr die betrieblichen Ausbildungsphasen und bei Kooperationsbetrieben sowie
fiir die angestrebte Ubernahme in betriebliche Berufsausbildung,

e Aufwendungen des Auftragnehmers fir Eingliederungsbemihungen und Stabilisierung der Beschafti-
gungsaufnahme,

e Kosten fur die Weiterbildung im Rahmen der rehabilitationsspezifischen Qualifizierung des Personals,

¢ Kosten, die durch gesetzliche Auflagen (zum Beispiel Verordnungen zum Gebot des Gesundheitsschut-
zes) entstehen,

¢ Absicherung (Versicherung) gegen Schaden, die die Teilnehmenden wahrend der MalRnamedauer auch
in Betriebsphasen (auf3erhalb der Kooperationsbetriebe bei kooperativer Form oder der Ausbildungsbe-
triebe) auch gegeniber Dritten verursachen. Dies gilt nicht flir grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

Die vom Auftragnehmer beschaffte Arbeitskleidung sowie Arbeitsschutzkleidung geht nach Ablauf der Pro-
bezeit in das Eigentum der teilnehmenden Person (ber.

B.1.9.2 Individuelle Leistungen auBerhalb des Angebotspreises

Fahrkosten

Kosten fur die Fahrten zwischen Wohnort und Ma3nahmestatte, Betrieb sowie Berufsschule werden im Rah-
men der individuellen Leistungsgewahrung an die teilnehmende Person bertcksichtigt und sind daher nicht
im Angebotspreis enthalten.
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Filihrungszeugnis
Sofern die Vorlage eines aktuellen Fihrungszeugnisses erforderlich ist, werden die Kosten auf Einzelnach-
weis durch den Bedarfstrager erstattet.

Fiihrerschein

Sofern der Erwerb eines Fihrerscheins zur Erlangung des Ausbildungsabschlusses erforderlich ist (zum
Bespiel Fihrerscheinerwerb C/CE im Ausbildungsberuf zur Berufskraftfahrerin / zum Berufskraftfahrer), wer-
den die Kosten auf Einzelnachweis durch den Bedarfstrager erstattet.

Behinderungsbedingte zusatzliche Leistungen

Sofern im Einzelfall behinderungsbedingt zusatzliche Leistungen (zum Beispiel Einsatz einer Gebarden-
sprachdolmetscherin / eines Gebardensprachdolmetschers fir Teilnehmende mit Hor-/Sprachbehinderun-
gen) oder behinderungsspezifische Arbeitsmittel zur Durchfihrung/Fortsetzung der Malinahme notwendig
sind, sind diese einzelfallbezogen beim Bedarfstrager zu beantragen.

Im Einzelfall notwenige technische Arbeitshilfen zur Durchflihrung/Fortsetzung der MaRnahme sind durch
die Teilnehmenden, gegebenenfalls unter Einbeziehung des Auftragnehmers, beim zustandigen Bedarfstra-
ger zu beantragen.

Fachbiicher/Lehrbiicher

Sofern Fachbicher/Lehrbiicher fiir den Berufsschulunterricht notwendig sind, sind diese einzelfallbezogen
beim Bedarfstrager zu beantragen. Kosten hierflir werden nur erstattet, wenn die Berufsschule nicht zur
Kosteniibernahme verpflichtet ist.

Belehrung nach § 43 Infektionsschutzgesetz (IfSG)

Fir bestimmte Berufe beziehungsweise Tatigkeitsbereiche sind die Teilnehmenden aus seuchenhygieni-
schen Griinden nach § 43 IfSG zu belehren und gegebenenfalls arztlich zu untersuchen. Die erstmalige
Belehrung und gegebenenfalls erforderliche arztliche Untersuchung ist vor Beginn des entsprechenden Ein-
satzes vom Auftragnehmer Utber das zustandige Gesundheitsamt zu veranlassen und wird bescheinigt. Kos-
ten, die im unmittelbaren Zusammenhang mit der MalRnahme stehen, kdbnnen nach Einzelfallprifung und
Nachweis durch den Bedarfstrager erstattet werden.

Kosten fiir iiberbetriebliche Ausbildungsabschnitte (UBL)

Die separate Erstattung der Kosten fiir Uberbetriebliche Ausbildungsabschnitte (Teilnahmegebihren sowie
entstandenen Kosten fir eine erforderliche auswartige Unterbringung, Verpflegung und zusatzlich entstan-
dene Fahrkosten) kann nur erfolgen, wenn diese entweder in der Ausbildungsordnung des jeweiligen Aus-
bildungsberufes beziehungsweise durch Ausbildungsregelungen oder durch einen Beschluss der Vollver-
sammlung der zustandigen Stelle verbindlich vorgeschrieben sind.

Falls ein Zusatzbetrag/Entwicklungskostenbeitrag bei den UBL-Veranstaltungen erhoben wird, kann dieser
separat erstattet werden.

Eine separate Kostenerstattung erfolgt nicht, wenn die Inhalte dieser Uberbetrieblichen Ausbildungsab-
schnitte (mit Einverstandnis der zustandigen Stelle) vom Auftragnehmer selbst im Rahmen der Malinahme
(das heil3t mit dem in der MaRnahme eingesetzten Personal) vermittelt werden.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an obligatorischen iberbetrieb-
lichen Ausbildungsabschnitten anfallenden Kosten im Vorfeld mit dem Bedarfstrager abzustimmen.

Nicht verbindlich vorgeschriebene Uberbetriebliche Angebote sind bei Inanspruchnahme aus dem laufenden
MaRnahmekostensatz zu bestreiten.

Der Auftragnehmer hat die anfallenden Kosten zu verauslagen und mit dem Bedarfstrager abzurechnen. Fir
die Abrechnung mit dem Bedarfstrager hat der Auftragnehmer den zentral bereitgestellten Abrechnungsvor-
druck zu nutzen (www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fir Arbeitsmarktdienstleistungen
(AMDL) > Vordrucke fur die Vertragsausfihrung "Standard" > Bereich "Ausbildung fir Menschen mit beson-
derem Fdérderbedarf -kooperatives und integratives Modell nach § 117 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1b SGB I
(Reha-Ausbildung)").

Unterhaltssichernde Leistungen fiir die Teilnehmenden

Die Teilnehmenden erhalten wahrend der aulerbetrieblichen Ausbildung keine Ausbildungsvergltung. Die
Entscheidung Uber die Gewahrung von Ausbildungsgeld oder Ubergangsgeld trifft der zustandige Bedarfs-
trager.

Bei der Beantragung von Arbeitslosengeld im Zusammenhang mit Ausbildungsgeld ist Folgendes zu beach-
ten:

Fur Versicherungsverhaltnisse oder Nebenerwerbstatigkeiten, die nach dem 31.12.2022 begonnen haben
oder enden, ist die elektronische Ubermittlung von Arbeits- und Nebeneinkommensbescheinigungen Pflicht.
Uber den Service ,Bescheinigungen elektronisch annehmen“ (BEA) kénnen Arbeitgeberinnen und Arbeitge-
ber die erforderlichen Daten an die BA Ubermitteln. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter www.ar-
beitsagentur.de/bea. Es ist durch den Auftragnehmer eine Arbeitsbescheinigung tGber BEA fiir die teilneh-
mende Person zu erstellen, wenn die teilnehmende Person oder die Bundesagentur fir Arbeit dies verlangt.
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Wenn keine Ausbildungsvergltung gezahlt wurde, sind die entsprechenden Entgelte mit dem Wert 0,00 zu
Ubermitteln.

Die nach einem Wechsel auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz anfallende Ausbildungsvergitung wird
ausschlieBlich vom Ausbildungsbetrieb gezahlt und ist daher nicht Gegenstand dieser Leistungsbeschrei-
bung.

Unfallversicherung der Teilnehmenden
Die Teilnehmenden sind iber die BA als Rehabilitationstrager in der Unfallversicherung abgesichert.

Verpflegungskostenpauschale

Die Teilnehmenden erhalten vom Bedarfstrager einen Zuschuss zu den Verpflegungskosten. Zu den Mal}-
nahmekosten gehort daher weder ein Zuschuss zu den Verpflegungskosten noch die Bereitstellung einer
Mittagsmabhilzeit.

Gebiihren und Kosten

Gegebenenfalls erhobene Gebuhren der zustandigen Stellen fur die Bescheinigung tber die Eignung von
Ausbildungsstatte und Ausbildungspersonal des Kooperationsbetriebs geman §§ 27 ff BBiG / §§ 21 ff
HwO, fir die Eintragung des Ausbildungsvertrages in das Verzeichnis der Berufsausbildungsverhaltnisse
(Lehrlingsbetreuungsgebiihr) und Prifungsgebiihren (zum Beispiel Zwischen- und Abschlusspriifung) in-
klusive Gesellenstiick kdnnen auf Einzelnachweis erstattet werden.

Erfolgsbezogene Vermittlungspauschale

Fir jede vorzeitige und nachhaltige Vermittlung in eine betriebliche Berufsausbildung wird nach Maf3-
gabe des § 28 Absatz 10 der Vertragsbedingungen eine erfolgsbezogene Vermittlungspauschale — geman
den Vorgaben des § 76 Absatz 2 SGB Il - in H6he von 3.000 Euro brutto gezahlt. Fir die Abrechnung mit
dem Bedarfstrager hat der Auftragnehmer den zentral bereitgestellten Antrag auf Auszahlung der erfolgsbe-
zogenen Vermittlungspauschale zu nutzen (www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fir
Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) > Vordrucke fir die Vertragsausfuhrung "Standard" > Bereich "Ausbil-
dung fiir Menschen mit besonderem Férderbedarf -kooperatives und integratives Modell nach § 117 Absatz
1 Satz 1 Nummer 1b SGB |l (Reha-Ausbildung)"

B.1.10 Umsatzsteuer

§ 4 Nummer 15b Umsatzsteuergesetz (UStG)
Die Voraussetzungen fir eine Steuerbefreiung von Arbeitsmarktdienstleistungen nach dem SGB Il und SGB
Il regelt § 4 Nummer 15b UStG.

Umsatzsteuerfrei sind danach, ,Eingliederungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch, Leis-
tungen der aktiven Arbeitsférderung nach dem Dritten Buch Sozialgesetzbuch und vergleichbare Leistungen,
die von Einrichtungen des 6ffentlichen Rechts oder anderen Einrichtungen mit sozialem Charakter erbracht
werden.

Andere Einrichtungen mit sozialem Charakter im Sinne dieser Vorschrift sind Einrichtungen,

a) die nach § 178 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch zugelassen sind,

b) die fir ihre Leistungen nach Satz 1 Vertrage mit den gesetzlichen Tragern der Grundsicherung fur Ar-
beitsuchende nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch geschlossen haben oder

c) die fur Leistungen, die denen nach Satz 1 vergleichbar sind, Vertrdge mit juristischen Personen des
offentlichen Rechts, die diese Leistungen mit dem Ziel der Eingliederung in den Arbeitsmarkt durchfiih-
ren, geschlossen haben.”

(§ 4 Nummer 15b UStG in der Fassung vom 18.07.2017)

§ 4 Nummer 21 Buchst. a) UstG

Abschnitt 4.21.2 Absatz 3 des Umsatzsteuer-Anwendungserlasses (UStAE) vom 01.10.2010 (BStBI | Satz
846) in der konsolidierten Fassung (Stand 26.04.2022) fuhrt zu den Voraussetzungen fur eine Steuerbefrei-
ung gemal § 4 Nummer 21 Buchst. a) des UStG aus:

,Die Vorbereitung auf einen Beruf umfasst die berufliche Ausbildung, die berufliche Fortbildung und die be-
rufliche Umschulung; die Dauer der jeweiligen Mallnahme ist unerheblich (vergleiche Artikel 44 der
MwStVO). Dies sind unter anderem MafRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung im Sinne von
§ 45 SGB Il mit Ausnahme von § 45 Absatz 4 Satz 3 Nummer 2 und Absatz 7 SGB I, Weiterbildungsmalf3-
nahmen entsprechend den Anforderungen der §§ 179, 180 SGB lll, Aus- und WeiterbildungsmalRnahmen
(einschlieRlich der Berufsvorbereitung und der blindentechnischen und vergleichbaren speziellen Grundaus-
bildung zur beruflichen Eingliederung von Menschen mit Behinderungen) im Sinne von § 112 SGB Il sowie
berufsvorbereitende, berufsbegleitende beziehungsweise aulerbetriebliche MalRnahmen nach §§ 48,130
SGB IIl, §§ 51,53 SGBI I, §§ 75, 76 SGB |l beziehungsweise § 49 SGB lIl, die von der BA und — (iber § 16
SGB Il — den Tragern der Grundsicherung fur Arbeitsuchende nach §§ 6, 6a SGB |l geférdert werden. Mit
ihrer Durchfiihrung beauftragen die BA und die Trager der Grundsicherung flir Arbeitsuchende nach §§ 6,
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6a SGB Il in manchen Fallen gewerbliche Unternehmen oder andere Einrichtungen, zum Beispiel Berufsver-
bande, Kammern, Schulen, anerkannte Werkstatten fur behinderte Menschen, die Uber geeignete Ausbil-
dungsstatten verfiigen. Es ist davon auszugehen, dass die genannten Unternehmen und andere Einrichtun-
gen die von der BA und den Tragern der Grundsicherung flir Arbeitsuchende nach §§ 6, 6a SGB Il geférder-
ten Ausbildungs-, Fortbildungs- und UmschulungsmaRnahmen im Rahmen einer berufsbildenden Einrich-
tung im Sinne des § 4 Nummer 21 Buchstabe a UStG erbringen.”

Fir die aufgefiihrten Malinahmen wird, sofern sie Gegenstand dieser Leistungsbeschreibung sind, bestatigt,
dass sie die zu bescheinigenden Voraussetzungen gemafl § 4 Nummer 21 Buchst. a) Doppelbuchst. bb)
UStG erflllen. Sie bereiten auf einen Beruf oder eine vor einer juristischen Person des 6ffentlichen Rechts
abzulegende Prifung ordnungsgemal vor. Diese Bestéatigung tritt im Rahmen des vereinfachten Verfahrens
an die Stelle der Bescheinigung der zustéandigen Landesbehdrde.

Das in Abschnitt 4.21.5 Absatz 5 UStAE geregelte vereinfachte Verfahren ist nur zulassig, wenn die fur die
Erteilung der Bescheinigung zustéandige Landesbehdrde sich mit der Anerkennung einverstanden erklart hat
und von der BA beziehungsweise dem Jobcenter hierauf in der Bestatigung hingewiesen wird. Bei Beginn
des Vergabeverfahrens konnten Einverstandniserklarungen — generell fir die vom Abschnitt 4.21.2 Absatz
3 Satz 2 UStAE erfassten MaRnahmen — fir alle Bundeslander berticksichtigt werden.

B.1.11 Sozialversicherung

Grundsatz

Der Auftragnehmer hat die Teilnehmenden unter Beachtung des Krankenkassenwahlrechts, auch wahrend
der Zeiten im Kooperationsbetrieb, zur Sozialversicherung anzumelden und die Sozialversicherungsnummer
dem Bedarfstrager umgehend mitzuteilen. Die Mitteilung der Sozialversicherungsnummer erfolgt in der Regel
mit der Eintrittsmeldung. Sofern sie zu diesem Zeitpunkt noch nicht bekannt ist, kann sie nachgereicht wer-
den.

Die Beitrage zur Krankenversicherung, Pflegeversicherung, Rentenversicherung, Arbeitslosenversicherung
sind vom Auftragnehmer abzuftihren. Fir die Bemessung der Sozialversicherungsbeitrage
(Krankenversicherung, Pflegeversicherung, Rentenversicherung) gilt als monatliche beitragspflichtige
Einnahme ein Arbeitsentgelt in Hohe von 20 % und fiir die Bemessung der Sozialversicherungsbeitrage zur
Arbeitslosenversicherung gilt als monatliche Einnahme ein Arbeitsentgelt in Héhe von 1 % der aktuellen
monatlichen BezugsgroRe. Bei der Beitragsberechnung zur Krankenversicherung ist nicht der
kassenindividuelle Zusatzbeitrag sondern der durchschnittliche Zusatzbeitrag zu berticksichtigen nach § 242
Absatz 3 Nummer 2 SGB V.

Der Zusatzbeitrag fir Kinderlose zur Pflegeversicherung ist nicht abzufiihren. Die BA zahlt fir alle
Leistungsbezieher einen pauschalen Beitrag nach § 60 Absatz 7 Satz 1 SGB XI.

Die Beitrage werden auf Antrag vom zusténdigen Kostentrager pro teilnehmende Person monatlich nach-
traglich erstattet, sie sind nicht Bestandteil der MalRnahmekosten. Dabei sind die Werte der Tabelle zu be-
rucksichtigen, welche zwischen der BA und dem Spitzenverband der gesetzlichen Krankenkasse (GKV SV)
abgestimmt ist.

Im Internet steht www.arbeitsagentur.de > Privatpersonen > Menschen mit Behinderungen > Merkblatter und
Formulare > weitere Downloads > Finanzielle Hilfe> Finanzielle Hilfen/Hinweise zur Sozialversicherung so-
wohl der Antrag auf Erstattung der Beitragsaufwendungen als auch die abgestimmte Tabelle zu den Erstat-
tungsbeitragen fiir die Sozialversicherung von Rehabilitanden zur Verfligung.

Besonderheiten bei Ubergang in betriebliche Ausbildung

Mit Ubergang auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz geht die Ausbildungsverantwortung iber zum Ausbil-
dungsbetrieb. Vertragspartner des Ausbildungsvertrages sind ab diesem Zeitpunkt Ausbildungsbetrieb und
Auszubildende/Auszubildender. Ab diesem Zeitpunkt ist der Ausbildungsbetrieb verantwortlich fir die Ge-
wahrung einer Ausbildungsvergltung, die Anmeldung zur Sozialversicherung sowie die Abflihrung der Bei-
trage zur Sozialversicherung.

Der Auftragnehmer informiert den Ausbildungsbetrieb dariiber, dass beim Ubergang in die betriebliche Aus-
bildung in der Rentenversicherung die Versicherungspflicht sowohl aufgrund der Beschaftigung zur Berufs-
ausbildung (§ 1 Satz 1 Nummer 1 SGB VI) als auch aufgrund der Teilnahme an der Ausbildung fiir Menschen
mit besonderem Forderbedarf (Befahigung zur Erwerbstatigkeit im Sinne von § 1 Satz 1 Nummer 3 SGB VI)
besteht. Es gilt hierbei das Giinstigkeitsprinzip. Das bedeutet, dass die Versicherungspflicht vorgeht, wonach
die héheren Beitrage zu zahlen sind. Es ist aus diesem Grund vom Arbeitgeber eine Vergleichsberechnung
durchzufliihren. Hierbei ist die gezahlte Ausbildungsvergitung zu 20 Prozent der monatlichen Bezugsgréfe
gemal § 18 SGB IV (getrennt nach West/Ost) ins Verhaltnis zu setzen. Werden die Beitrage auf der Grund-
lage von 20 Prozent der Bezugsgrofie gezahlt, kann der Betrieb die Erstattung der gezahlten Beitrage beim
Bedarfstrager beantragen.
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Hohe der Ausbildungsvergii-
tung

hoher als 20 Prozent der Be-
zugsgroBe

niedriger als 20 Prozent der Be-
zugsgrofe

Versicherungspflicht in der
Rentenversicherung

aufgrund der Beschaftigung zur
Berufsausbildung nach § 1 Satz 1
Nummer 1 SGB VI

aufgrund der Befahigung zur Er-
werbsfahigkeit auf dem ersten Ar-
beitsmarkt nach § 1 Satz 1 Num-
mer 3 SGB VI

Berechnung der Beitrage

auf der Basis der Ausbildungsver-
gltung

auf der Basis von 20 Prozent der
Bezugsgroie

Zahlung der Beitrage

durch den Betrieb

durch den Betrieb

Moglichkeit der Erstattung der
Beitrage durch die BA

Nein, die Beitrage sind allein vom
Arbeitgeber zu zahlen.

Auf Antrag auf Erstattung der Bei-
tragsaufwendungen wird fur die

teilnehmende Person der ge-
zahlte Beitrag zur Rentenversi-
cherung von der BA erstattet. Die
Hohe des Beitrages ist der Ta-
belle zu entnehmen.

Im Portal der BA kann der Betrieb als Einrichtung oder Unternehmen den Antrag auf Erstattung der Beitrags-
aufwendungen fiir Menschen mit Behinderungen in dem Arbeitgeberaccount online stellen. Die Erstattung
der Beitragsaufwendungen kann iber einen eService unter www.arbeitsagentur.de > Privatpersonen > Men-
schen mit Behinderungen > Merkblatter und Formulare > weitere Downloads > Finanzielle Hilfe > Finanzielle
Hilfen/Hinweise zur Sozialversicherung beantragt werden.

Der Antrag auf Erstattung von Beitragsaufwendungen steht auch weiterhin unter www.arbeitsagentur.de >
Privatpersonen > Menschen mit Behinderungen > Downloads > weitere Downloads > Finanzielle Hilfen/Hin-
weise zur Sozialversicherung zur Verfligung, soll jedoch aus Griinden der Verfahrensvereinfachung nur noch
in Ausnahmefallen verwendet werden.

Zur Hohe des erstattungsfahigen RV-Beitrages ist die Tabelle der Erstattungsbeitrage flr die Sozialversiche-
rung von Rehabilitanden zu beachten. Diese ist unter dem angegebenen Link zu finden.

B.1.12 Integrationspramie nach erfolgreich absolvierter Ausbildung fiir Menschen mit besonderem
Forderbedarf

Bei pramienfahiger Integration nach erfolgreich absolvierter Ausbildung fiir Menschen mit besonde-
rem Forderbedarf in ein sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhaltnis auf dem allgemei-
nen Arbeitsmarkt wird dem Auftragnehmer eine erfolgsbezogene Integrationspramie gewahrt.

Eine pramienfahige Integration liegt vor, wenn das sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnis
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt innerhalb von sechs Monaten nach Beendigung der innerhalb der Maf3-
nahme erfolgreich absolvierten Ausbildung fiir Menschen mit besonderem Férderbedarf begonnen hat, min-
destens 15 Stunden wdchentlich umfasst und von vornherein auf eine Dauer von mindestens sechs Monaten
geschlossen wurde.

Gleichgestellt und somit pramienfahig sind auch Integrationen in sozialversicherungspflichtige Beschaftigun-

gen mit einer Arbeitszeit von mindestens 15 Stunden wdéchentlich:

e in einem anderen Mitgliedstaat der EU oder einem anderen Vertragsstaat des Abkommens Uber den
EWR,

e in Inklusionsbetrieben gemaR § 215 Absatz 1 SGB IX.

Fir die Pramienfahigkeit sind Art und Umfang der Vermittlungsaktivitdten des Auftragnehmers sowie eine
Forderung der Integration mit Sozialleistungen und anderen 6ffentlichen oder privaten Mitteln, zum Beispiel
Eingliederungszuschisse nach §§ 88 ff. SGB Ill unerheblich. Unberlicksichtigt bleibt auch, ob die Integration
im erlernten Berufsfeld oder in einem anderen Berufsfeld erfolgt.

Nicht pramienfahig ist insbesondere die Integration:

¢ in ein Beschaftigungsverhaltnis, das nicht den gesetzlichen Bestimmungen entspricht oder gegen die gu-
ten Sitten verstoRt. In diesem Zusammenhang ist auch das Mindestlohngesetz zu beachten.

in ein weiteres Ausbildungsverhaltnis,

bei Aufnahme einer (schulischen) Weiterbildung oder eines Studiums,

in eine sozialversicherungsfreie Beschaftigung nach § 27 SGB IlI,

in ein Arbeitsverhaltnis bei einem Arbeitgeber in der Schweiz (innerstaatlichen Regelungen der Schweiz),
in einen Mini-Job nach § 8 SGB IV,

zum Beispiel in den Bundesfreiwilligendienst nach dem Bundesfreiwilligendienstgesetz, in ein freiwilliges
Okologisches oder soziales Jahr,
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¢ in eine Arbeitsgelegenheit/Burgerarbeit nach dem SGB II,

¢ in ein Beschaftigungsverhaltnis beim Auftragnehmer selbst oder im Tochter-/Mutter- Schwesterunterneh-
men (Legaldefinition § 290 Absatz 1 HGB),

¢ in ein Beschaftigungsverhaltnis bei einem Arbeitgeber, mit dem der Auftragnehmer rechtlich, wirtschaftlich
oder personlich verflochten ist,

¢ Probebeschaftigung im Rahmen des § 46 Absatz 1 SGB IlI,

e wenn vor Beginn der Erwerbstatigkeit ein Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein (gemaf § 45 Absatz 4
SGB Ill) ausgestellt und eingeldst wurde.

Die Integrationspramie in Héhe von 2.500 Euro wird geman § 28 der Vertragsbedingungen gewahrt.

Far die Abrechnung mit dem Bedarfstrager hat der Auftragnehmer den zentral bereitgestellten Antrag auf
Auszahlung der Integrationspramie zu nutzen (www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Ausschreibungen fir
Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) > Vordrucke fiir die Vertragsausfuhrung "Standard" > Bereich "Ausbil-
dung fir Menschen mit besonderem Férderbedarf -kooperatives und integratives Modell nach § 117 Absatz
1 Satz 1 Nummer 1b SGB IIl (Reha-Ausbildung)"
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B.2 Beschreibung der Leistung und deren Qualitdtsstandards

B.2.1 Grundsatzliches

Der Auftragnehmer ist als Ausbildender nach dem BBiG beziehungsweise der HwO fir die vollstandige und
ordnungsgemalfie Durchfiihrung der Ausbildung sowie den Abschluss des Ausbildungsvertrages verantwort-
lich.

Im Falle eines Ubergangs auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz geht die Ausbildungsverantwortung lber
zum Ausbildungsbetrieb. Vertragspartner des Ausbildungsvertrages sind ab diesem Zeitpunkt Ausbildungs-
betrieb und Auszubildende/Auszubildender. Durch den Auftragnehmer erfolgt weiterhin eine unterstitzende
Begleitung der/des Auszubildenden sowie des Ausbildungsbetriebs.

Die Ausbildung erfolgt nach den aktuell giiltigen Ausbildungsordnungen beziehungsweise -regelungen und
deren Ausbildungsrahmenplanen. Eine Wiedergabe der Inhalte im Rahmen der Angebotsabgabe ist nicht
erforderlich.

Die Ausbildung umfasst zusatzlich insbesondere:
e Umsetzung der Ausbildung unter Berlicksichtigung zielgruppenspezifischer Besonderheiten (zum
Beispiel zielgruppengerechte Methodik und Didaktik)
Individuelle Foérderplanung und Zielvereinbarung
Sozialpadagogische Begleitung
Stiitz- und Forderunterricht
Entwicklung und Férderung von Schlisselkompetenzen, digitalen Kompetenzen sowie IT- und Me-
dienkompetenz
Elternarbeit
Kooperation mit Netzwerkpartnern
Unterstiitzung des Ubergangs in betriebliche Ausbildung
Stabilisierung betrieblicher Ausbildung inklusiv Zusammenarbeit mit dem Ausbildungsbetrieb
Sicherung des Ausbildungsabschlusses
Vorbereitung und Absicherung des Ubergangs in Beschéaftigung
Nachbetreuung
Qualitatssicherung.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, sich wahrend betrieblicher Phasen regelmaRig in den Betriebsraumen der
Betriebe davon zu Ulberzeugen, dass die Auszubildenden ordnungsgemal ausgebildet und nicht zu ausbil-
dungsfremden Zwecken eingesetzt werden.

Es ist Aufgabe des Auftragnehmers, die Teilnehmenden beim Ziel des méglichst frithzeitigen Ubergangs in
eine betriebliche Ausbildung sowie nach Abschluss der Ausbildung bei der Eingliederung in eine sozialver-
sicherungspflichtige Beschaftigung aktiv unter Einbeziehung der Netzwerkpartner zu unterstitzen.

Zu diesem Zweck hat der Auftragnehmer unter anderem gezielt Ausbildungs- und Arbeitsstellen in erforder-
lichem Umfang zu akquirieren und die Eigenbemuhungen der Teilnehmenden zu férdern.

B.2.2 Zielgruppenspezifische Ausrichtung

Die Belange junger Menschen mit Behinderungen, die wegen Art oder Schwere der Behinderungen eine
individuelle besondere Unterstlitzung bei der Aufnahme oder dem Erhalt einer Berufsausbildung bediirfen,
sind zu berlcksichtigen. Die Ausbildung der Teilnehmenden verlangt eine individuelle Planung der Phasen
der Ausbildung, um den erfolgreichen und maglichst friihzeitigen Ubergang in betriebliche Ausbildung und
eine sich anschlielende sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung zu gewahrleisten.

Ziel ist es, die Teilnehmenden durch den Einsatz spezieller didaktischer Lernangebote in die Lage zu verset-
zen, das MalRnahmeziel zu erreichen, das heildt ihre Ausbildung mit einem erfolgreichen Ausbildungsab-
schluss zu beenden.

Die Angebote sind am Kompetenzansatz auszurichten und haben die besondere Situation der Teilnehmen-
den zu berlcksichtigen. Es sind Lernsituationen zu schaffen, die an den vorhandenen Kenntnissen und Kom-
petenzen anknipfen und in denen die Teilnehmenden ihre Fahigkeiten erkennen und zur Geltung bringen
koénnen.

Die zielgruppengerechte und der Barrierefreiheit entsprechende Methodik und Didaktik (zum Beispiel ,ein-
fache Sprache®) muss sich sowohl auf die Fachtheorie als auch auf die Fachpraxis beziehen. Es sind ver-
schiedene Methoden, insbesondere Gruppen- und Einzelunterricht, Projekt- und Gruppenarbeit, Arbeitsauf-
trage, Ubungen und Rollenspiele einzusetzen. Personenbezogene Aufnahmen (Video-/Tonaufnahmen) sind
vom Auftragnehmer unverziiglich nach Ausscheiden der teiinehmenden Person zu Iéschen.

Folgende Lehrmittel sind einzusetzen und vorzuhalten:
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¢ Allgemeine und berufsspezifische Fachliteratur, die den Anforderungen der gultigen Ausbildungsordnung
entspricht und fiir die die jeweilige Zulassung erteilt ist. Berufsspezifische Fachliteratur ist nicht vorzuhal-
ten, aber im Bedarfsfall unverziiglich bereitzustellen.

e Arbeitsmittel, zum Beispiel Arbeitsbogen, Skripte, Prifungsbdgen und so weiter, sind zum Verbleib bei
der teilnehmenden Person zur Verfligung zu stellen.

e Allgemein- und berufsbezogene Lern-Software.

Die Strategie des Gender Mainstreaming sowie die unterschiedlichen Lebenssituationen und Interessen von
Frauen und Mannern sind bei der Durchfihrung der Ausbildung zu berlcksichtigen. Hierzu gehért auch,
sowohl junge Frauen als auch junge Manner, bei der Realisierung ihrer Berufsentscheidung zu unterstitzen.

Die notwendige individuelle Vorgehensweise setzt eine hohe Mobilitdt des Betreuungspersonals (Sozialpa-
dagogin/Sozialpadagoge/Lehrkraft) voraus.

B.2.3 Individuelle Forderplanung und Zielvereinbarung

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, fir jede teilnehmende Person bei Eintritt in die MalRnahme eine individu-
elle Forderplanung zu erstellen, regelmafig fortzuschreiben und die wesentlichen Inhalte in Form einer LuV
zur Genehmigung an die zustandige Beraterin/den zustandigen Berater des Bedarfstragers zu tibermitteln.

Ziel der individuellen Férderplanung ist die Steuerung des individuellen MalRnahmeverlaufes und die Absi-
cherung des MalRnahmeerfolges.

Die systematische Forderplanung ist die Grundlage flr eine zielgerichtete Unterstiitzung der Teilnehmen-
den. Sie baut auf den zu erhebenden Informationen Uber die teilnehmende Person hinsichtlich ihrer schuli-
schen Erfahrungen, ihres bisherigen persénlichen und beruflichen Werdegangs, ihrer gegebenenfalls vor-
handenen behinderungsbedingten Bedarfe, ihres sozialen Umfeldes, ihrer Kompetenzen und Defizite sowie
weiteren flr den Prozess wichtigen Kompetenzen (wie zum Beispiel die individuelle Auspragung der Schlis-
selkompetenzen) auf. Die Férderplanung muss differenzierte Aussagen zu den fachlichen, allgemeinbilden-
den und sozialpaddagogischen Forderbereichen enthalten. In Phasen ohne Stitz- und Férderunterricht muss
die besondere sozialpadagogische Arbeit in der Férderplanung zum Beispiel Fallbesprechungen, motivie-
rende Aktionen, Einzelfallhilfen oder Ahnliches nachgewiesen werden und ist im MaRnahmeverlauf kontinu-
ierlich fortzuschreiben.

Der individuelle Ausbildungs- und Entwicklungsstand der Teilnehmenden, die laufenden Vermittlungsaktivi-
taten sowie die Planung, Uberwachung, Beurteilung, Steuerung des Ausbildungs- beziehungsweise Entwick-
lungsprozesses ist fortlaufend in der Férderplanung zu dokumentieren. Hierbei ist auch zu verdeutlichen, wie
die vorliegenden eigenen Erkenntnisse des Auftragnehmers — mit Einwilligung der teilnehmenden Person
gegebenenfalls deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter beziehungsweise bei Minderjahrigen
deren Eltern/Erziehungsberechtigten — sowie die der Netzwerkpartner (zum Beispiel Rickmeldungen von
Betrieben zum Ausbildungsverlauf) in den Férderverlauf und Eingliederungsprozess einbezogen werden.

Das individuelle Férderangebot wird mit der teilnehmenden Person gemeinsam im Hinblick auf Forder-
schwerpunkte und -ziele festgelegt und in Form von Zielvereinbarungen adressatengerecht festgeschrie-
ben. Die einzelnen Schritte zur Zielerreichung (mdglichst kleinschrittig) sind mit der teilnehmenden Person
abzustimmen und in der Zielvereinbarung festzuhalten. Der teilnehmenden Person ist jeweils eine Mehrfer-
tigung der Zielvereinbarung auszuhandigen. Die hierzu mit der teilnehmenden Person geflihrten Gesprache
sind durch den Auftragnehmer in Bezug auf Zeitpunkt, Inhalt und Gesprachsteilnehmende zu dokumentieren
und dem Bedarfstrager auf Verlangen nachzuweisen.

Hierbei ist fur die teilnehmende Person die Transparenz der Ablaufe, Entscheidungen, Vereinbarungen und
Konsequenzen wichtig. Zudem ist deutlich herauszustellen, in welcher Art und in welchem Umfang die Un-
terstiitzung durch die Fachkrafte des Auftragnehmers erfolgt. Insbesondere ist darzustellen, wie die Entwick-
lung der Schliisselkompetenzen sowie die Unterstitzung hinsichtlich des anzustrebenden Ziels eines friih-
zeitigen Ubergangs in betriebliche Ausbildung umgesetzt wird.

Die Forderplanung ist regelmafig zu den im Rahmen der Zielvereinbarung vereinbarten Zeitpunkten auszu-
werten und weiter zu entwickeln. Die Ergebnisse zu den vereinbarten Schritten sind regelmafig (mindestens
alle drei Monate) nachzuhalten (zum Beispiel Uber zielgruppengerechte Lernerfolgskontrollen oder Fallbe-
sprechungen zwischen dem Personal) und zu dokumentieren. Sofern sich hieraus Anderungen ergeben, die
sich auf die abgeschlossene Zielvereinbarung auswirken, ist eine entsprechend angepasste Zielvereinba-
rung abzuschlie3en.

Die vorgenannten Regelungen zur Zielvereinbarung gelten unabhangig von den inhaltlichen Vorgaben und
den Ubersendungszeitpunkten der LuV.

Die wesentlichen Inhalte der individuellen Forderplanung sowie die Inhalte der Zielvereinbarung sind anlass-
bezogen in Form einer LuV zur Genehmigung an die zustandige Beraterin / den zustandigen Berater des
Bedarfstragers zu tGbermitteln.

701-26-Rehaint-10035 Seite 29 von 37



Die Forderplanung hat sich ebenfalls an der Struktur der LuV zu orientieren, wobei zuséatzlich die Darstellung
der individuellen Ausgangssituation (Auswertung der Informationen zu schulischen Erfahrungen, dem bishe-
rigen personlichen und beruflichen Werdegang, dem sozialen Umfeld sowie den Kompetenzen und Defiziten)
der Foérderplanung voranzustellen ist.

B.2.4 Sozialpddagogische Begleitung

Ziel der sozialpadagogischen Begleitung ist die nachhaltige Motivation und Stabilisierung der teiinehmenden
Person, um einen erfolgreichen Ausbildungsabschluss sowie eine mdglichst dauerhafte berufliche Einglie-
derung zu erreichen. Sie fordert die beruflichen sowie sozialen Handlungskompetenzen und unterstiitzt die
Entwicklung der teilnehmenden Person in Bezug auf die Anforderungen der Ausbildungs-/Arbeits- und Le-
benswelt.

Ausgehend von der Feststellung der personlichen Fahigkeiten und individuellen Bedirfnisse ist die sozialpa-
dagogische Begleitung bedarfsorientiert Gber die gesamte Ausbildungsdauer einzusetzen sowie an den un-
terschiedlichen Lernorten bereit zu stellen. Hierbei ist ein besonderer Schwerpunkt darauf zu legen, die kon-
tinuierliche Teilnahme an der Maflnahme sicherzustellen, drohende MaRnahmeabbriiche friihzeitig zu er-
kennen und durch gezielte Angebote weitestgehend zu vermeiden. Hierzu zahlt auch die Zusammenarbeit
mit den Ausbilderinnen/Ausbildern im Betrieb und den Lehrkraften der Berufsschule.

Die Erhebung von Daten und deren Weitergabe ist nur mit Einwilligung der teilnehmenden Person, gegebe-
nenfalls deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter beziehungsweise bei Minderjahrigen deren El-
tern/Erziehungsberechtigten zugelassen. Der Auftragnehmer hat eine entsprechende Einwilligung der teil-
nehmenden Person, gegebenenfalls deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter beziehungsweise
bei Minderjahrigen ihrer Eltern/Erziehungsberechtigten anlassbezogen einzuholen. Der Auftragnehmer hat
die Erklarung bis zum Vertragsende aufzubewahren. Die Inhalte sind im Vorfeld mit der teilnehmenden Per-
son zu besprechen.

Die sozialpadagogischen Angebote sind auf die Fachpraxis- und Fachtheorie abzustimmen. Zu den Ange-

boten gehdren insbesondere:

e Umgang mit behinderungsspezifischen Einschrankungen wahrend der Ausbildung

Hilfestellung bei Problemlagen (zum Beispiel Krisenintervention)

Zeitmanagement

Konfliktbewaltigung

Elternarbeit

Alltagshilfen

Informationen zu den Grundlagen gesunder Lebensflihrung

entwicklungsférdernde Beratung und Einzelfallhilfe

Verhaltenstraining

Informationen zu Suchtpravention (in Form eines allgemeinen nicht auf die individuelle Situation der teil-

nehmenden Person ausgerichteten Angebots)

Unterstlitzung zum eigenstandigen Handeln

e Zusammenarbeit und Informationsaustausch mit den an der Ausbildung Beteiligten

e regelmalige Unterstitzungsangebote fir die Betriebe, in denen die betrieblichen Ausbildungsphasen
stattfinden, sowie flir Kooperations- und Ausbildungsbetriebe bei der Qualifizierung der Teilnehmenden

e regelmalige Sprechstundenangebote

e Pravention von Abbrichen

o Hilfestellung bei der Beantragung von Sozialleistungen.

Dartiiber hinaus sollen die Teilnehmenden auf den Ubergang in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung
vorbereitet werden.

Im Rahmen der Informationen zu gesundheitsorientierten oder schuldenpraventiven Themen durch den Auf-
tragnehmer dirfen keine personlichen Daten (zum Beispiel arztliche Diagnosen, individueller Schuldenstand)
erhoben werden. Die Informationen sollen sich daher auf allgemeine Sachverhalte erstrecken, die zum Er-
kennen von personlichen Risikofaktoren und Belastungen erforderlich sind.

Angebot zum Aufbau eines Vertrauensverhaltnisses

Um motivationsbedingte Abbriiche mdglichst zu vermeiden, sind bedarfsgerechte Angebote zum Aufbau ei-
nes Vertrauensverhaltnisses der teiinehmenden Person zum Personal (insbesondere zur Sozialpadagogin /
zum Sozialpadagogen) sowie zur Motivation der Teilnehmenden zu unterbreiten.

Um den Gruppenzusammenhalt der Teilnehmenden zu starken, ist in jedem Vertragsjahr, in dem sich Teil-
nehmende mit ihrer regularen Ausbildungsdauer befinden, mindestens eine Tagesfreizeit anzubieten. Hier-
bei wird erwartet, dass spatestens bis zum Ende des vierten Monats des jeweiligen Vertragsjahres grund-
sétzlich mit allen Teilnehmenden mindestens eine gemeinsame Tagesfreizeit durchgefiihrt wird. Ubernach-
tungen werden hierbei nicht geférdert. Bei der Ausgestaltung und Durchfihrung der gemeinsamen Freizeiten
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ist darauf zu achten, dass diese fir Teilnehmende attraktiv sind und den Interessen (moéglichst aller) und der
individuellen Lebenslage entsprechen. Zudem sollten sie bei Bedarf barrierefrei geplant werden. Sofern eine
teilnehmende Person nicht an dem Angebot teilnehmen kann, sind die Grinde hierfur in der Férderplanung
zu dokumentieren. Bei besonderen verhaltensbedingten Auffalligkeiten, die eine Teilnahme an den Tages-
freizeiten verhindern beziehungsweise einen Abbruch der Tagesfreizeit fiir diese teilnehmende Person not-
wendig machen, ist dies ebenfalls in der Férderplanung zu dokumentieren.

Der Auftragnehmer hat die erforderlichen Aufsichtspflichten zu gewahrleisten. Unabhangig der Anzahl der
Teilnehmenden ist mindestens eine 1,0 Vollzeitstelle einzusetzen.

Es ist eine Abstimmung mit der Berufsschule vorzunehmen.
Die Durchfiihrungsorte kbnnen vom Auftragnehmer frei gewahlt werden.

Dieses Angebot ist mit dem in der Mallnahme zum Einsatz kommenden Personal durchzufiihren. Sofern fir
die Betreuung der Teilnehmenden wahrend dieses Angebotes zum in B.1.4.2 aufgeflhrten Personalschlis-
sel zusatzliche Personalkapazitaten erforderlich sein sollten, ist der Mehrbedarf vorrangig tber eine Stun-
denerhdéhung des bereits in der Malnahme eingesetzten Personals abzudecken.

Das Uber dieses Angebot aufgebaute Vertrauensverhaltnis ist im weiteren Ma3nahmeverlauf durch weitere
geeignete Angebote und enge Begleitung weiter auszubauen.

B.2.5 Stiitz- und Forderunterricht

Der Erwerb von fachtheoretischen und allgemeinbildenden Kenntnissen (hier insbesondere Deutsch und
Mathematik) ist durch den Einsatz von Stitz- und Férderunterricht abzusichern.

Die Teilnehmenden sind durch gezielte Aktivitaten auf die jeweilige Zwischen-, Teil- beziehungsweise Ab-
schlussprifung vorzubereiten. Neben der fachlichen Vorbereitung ist auch ein spezielles Training im Umgang
mit Prifungsstress, Prifungsangst und Prifungsdruck durchzufihren.

Der Stiitzunterricht ist kontinuierlich fir alle Teilnehmenden einzusetzen und auf die im Berufsschulunter-
richt vermittelten Unterrichtsinhalte abzustimmen. Den Teilnehmenden sind die zur Ausbildung erforderlichen
fachtheoretischen und allgemeinbildenden Inhalte zielgruppen- und voraussetzungsgerecht zu vermitteln be-
ziehungsweise deren Vermittlung zu unterstiitzen und zu stabilisieren.

Im Rahmen des Forderunterrichts sind den Teilnehmenden neue Lerntechniken zu er6ffnen. Dabei sollen
Inhalte und Zusammenhange aufgezeigt, verdeutlicht und dauerhaft in das Wissens- und Handlungspotential
Ubernommen werden. Der Forderunterricht ist bei Bedarf mit anderen Lernsituationen zu verzahnen.

Der Férderunterricht ist individuell einzusetzen und unter Angabe der Lerntechniken gesondert zu dokumen-
tieren. Er ist methodisch an den Fahigkeiten sowie an dem individuellen Entwicklungspotential der teilneh-
menden Person auszurichten. Die Teilnehmenden sollen befahigt werden, digitale Lernformen anwenden zu
kénnen und ich somit auf die veranderten Anforderungen der Arbeitswelt 4.0 ausreichend vorzubereiten.

Diese individuelle Férderung kann auch in Gruppen durchgeflihrt werden, soweit die Homogenitat sicher-
gestellt ist. Hiervon ist in der Regel nur auszugehen, wenn sich die Teilnehmenden im gleichen Ausbildungs-
jahr und in einem gleichen beziehungsweise eng verwandten Ausbildungsberuf befinden. Die maximale
GruppengroBe darf jedoch sechs Teilnehmende nicht liberschreiten.

B.2.6 Entwicklung und Férderung von Kompetenzen

B.2.6.1 Schliisselkompetenzen

Die Entwicklung und Férderung von Schliisselkompetenzen als berufsiibergreifende Kompetenzen hat eine
grofRe Bedeutung, um die Teilnehmenden auf die wachsenden Anforderungen zum Beispiel im Bereich der
Selbstorganisation, Problemlésung und ganzheitlichen Denkens in der Arbeitswelt vorzubereiten. Die Ent-
wicklung von Kompetenzen im Rahmen einer ganzheitlichen Personlichkeitsentwicklung stellt eine Quer-
schnittsaufgabe dar und ist wahrend der gesamten MalRnahme gezielt zu férdern.

Insbesondere sollen geférdert werden:

e Persodnliche Kompetenzen (zum Beispiel Motivation, Leistungsfahigkeit, Selbsteinschatzung, Selbstsi-
cherheit, Offenheit, Wertehaltung, Umgang mit der eigenen Behinderung),

e Soziale Kompetenzen (zum Beispiel Kommunikationsfahigkeit und Sprachkompetenz, Kooperations- und
Teamfahigkeit, Konfliktfahigkeit, Empathie),

e Methodische Kompetenzen (zum Beispiel Problemldsung, Arbeitsorganisation, Lerntechniken, Einord-
nung und Bewertung von Wissen),

e Lebenspraktische Fertigkeiten (zum Beispiel Umgang mit Behérden, Umgang mit Geld inklusive Schul-
denvermeidung und -abbau, Hygiene, Tagesstruktur, Nutzung offentlicher Verkehrsmittel, Einkauf,
Selbstversorgung und gesunde Lebensflihrung, Erscheinungsbild, allgemeine Informationen zur Freizeit-
gestaltung),
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¢ Interkulturelle Kompetenzen (zum Beispiel Verstandnis und Toleranz fir andere Kulturen, Traditionen und
Religionen sowie den Umgang mit diesen),

e Diversitatskompetenzen (zum Beispiel Verstéandnis und Toleranz fir Inklusion und das Leben mit Behin-
derungen),

e Selbstlernkompetenz (zum Beispiel Lernbereitschaft, insbesondere im Hinblick auf die veranderten An-
forderungen der Arbeitswelt 4.0 und der damit verbundenen Entwicklungen im Bereich Informationsge-
winnung und -verarbeitung).

Im Rahmen der Informationen zu gesundheitsorientierten oder schuldenpraventiven Themen durch den Auf-
tragnehmer dirfen keine personlichen Daten (zum Beispiel arztliche Diagnosen, individueller Schuldenstand)
erhoben werden. Die Informationen sollen sich daher auf allgemeine Sachverhalte erstrecken, die zum Er-
kennen von personlichen Risikofaktoren und Belastungen erforderlich sind.

B.2.6.2 Forderung von digitalen Kompetenzen, IT- und Medienkompetenz

Die Teilnehmenden sind dabei zu unterstiitzen, berufsbezogene digitale Kompetenzen zu entwickeln und
einen sicheren Umgang mit digitalen Medien zu erreichen. Sie sollen befahigt werden, mit den Herausforde-
rungen, die durch die Digitalisierung auftreten, umgehen zu kénnen. Dies umfasst unter anderem die sichere,
kritische und verantwortungsvolle Nutzung von und die Auseinandersetzung mit digitalen Technologien fur
die allgemeine und berufliche Bildung, die Arbeit und die Teilhabe an der Gesellschaft. Sie erstreckt sich
unter anderem auf Informations- und Datenkompetenz, Kommunikation und Zusammenarbeit, Erstellung di-
gitaler Inhalte, Sicherheit, Problemlésung, Urheberrechtsfragen und kritisches Denken.

Vervollstandigt werden die digitalen Kompetenzen durch praktische Fahigkeiten im Umgang mit digitalen
Technologien. Diese dienen dem Zugriff auf Informationen sowie der Verwaltung, Bearbeitung oder Erstel-
lung dieser. Teilnehmende sollen in die Lage versetzt werden, relevante Soft- und Hardware (zum Beispiel
zur Burokommunikation, Datenverarbeitung, Gestaltung und so weiter) auf einem soliden Niveau anwenden
zu koénnen.

Im Rahmen der adressatengerechten Férderung und Stabilisierung von IT- und Medienkompetenz sollen die
Teilnehmenden in die Lage versetzt werden, verschiedene Medien selbststandig anwenden, zielgerichtet
nutzen und die gewonnenen Informationen bewerten zu kénnen.

Bei der zielgerichteten Nutzung steht die Gewinnung von Informationen zur Berufswahl, zur Integration in
eine betriebliche Ausbildung beziehungsweise in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung sowie zur
Bewaltigung lebenspraktischer Anforderungen im Vordergrund. Hierzu gehdrt auch die Einweisung in die
durch die BA bereitgestellten Informations- und Vermittlungsunterstitzungssysteme (zum Beispiel eSer-
vices, BERUFENET, Jobsuche).

Die Teilnehmenden sollen Uber die Mdglichkeiten der Online-Bewerbung auf eigenen Homepages sowie auf
Homepages von Arbeitgebern hingewiesen und zum selbststédndigen elektronischen Versand von Bewer-
bungsunterlagen befahigt werden.

Bei der Arbeit der Teilnehmenden mit dem PC sollen auch deren Schreib-, Lese-, Medien- und Probleml|o-
sungskompetenzen erhdht werden. Fir die Unterstitzung der forderpddagogischen Arbeit sowie junger Men-
schen in ihrer beruflichen Orientierung kann das Angebot vom Bundesinstitut fur Berufsbildung (BIBB)
zynd.de genutzt werden. Mithilfe der interaktiven Lernmodule (Playlets), die einem selbstreflexivem Ansatz
folgen, kénnen die berufsbezogenen Entscheidungs- und Problemlésekompetenzen der Teilnehmenden ge-
starkt werden. Aulierdem stehen re-gistrierten Fachkraften weitere Funktionen zur Verfligung, die sie flexibel
in virtuellen Teams oder Einzel-coachings im Rahmen ihrer férderpadagogischen Arbeit einsetzen kénnen.
Fir die Vernetzung und kollaborative Zusammenarbeit unter Fachkraften stehen zudem auf dem Portal Gber-
aus.de nach Registrierung ein Plattform- und Communitybereich zur Verfugung.

Als weitere zielgruppengerechte und anwenderorientierte Methoden und Lerntechniken kénnen auch regio-
nale oder Uberregionale Angebote wie FabLab oder Serious Games zur Férderung von IT- und Medienkom-
petenzen zum Einsatz kommen.

Den Teilnehmenden sollen ferner die Veranderungen der Arbeitswelt (Arbeitsmarkt 4.0) vermittelt werden,
insbesondere ein Uberblick Uber neue Medien fiir Ausbildungs- und Jobsuche. Des Weiteren sollen sie be-
fahigt werden, Chancen und Risiken beim Umgang mit Internet und sozialen Medien zu erkennen, zum Bei-
spiel die Wirkung von Inhalten des eigenen Social Media Profils auf potentielle Ausbildungsbetriebe bezie-
hungsweise Arbeitgeber. Darliber hinaus sollen Grundlagen der digitalen Kommunikation vermittelt werden,
auch mit Blick auf die Rolle als Reprasentantin/Reprasentant des (Ausbildungs-)Betriebs gegentiber Dritten.

Der Auftragnehmer hat die Teilnehmenden adressatengerecht zu befahigen, die Onlineangebote, insbeson-
dere die eServices, die Inhalte im Bereich ,Schule, Ausbildung und Studium®, die Jobsuche sowie den Um-
gang mit dem Portal der BA unter www.arbeitsagentur.de fiir die Eingliederungsbemiihungen bedarfs- und
situationsgerecht zu nutzen. Dort findet sich eine Vielfalt an Online-Angeboten (unter anderem eServices,
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http://www.arbeitsagentur.de/

Apps und Informationsseiten). Der Auftragnehmer hat sich laufend und insbesondere vor MalRhahmebeginn
Uber gednderte Funktionalitdten und Handhabungen der Onlineangebote zu informieren.

Die Informationen befinden sich

e zu den eServices unter www.arbeitsagentur.de > Menu > Alle eServices anzeigen

e zu den Informationsangeboten im Bereich ,Schule, Ausbildung und Studium® unter www.arbeitsagen-
tur.de > Privatpersonen > Schule, Ausbildung und Studium

o die Jobsuche unter www.arbeitsagentur.de > Jobsuche

e zu Leistungen zur beruflichen Rehabilitation unter www.arbeitsagentur.de > Menschen mit Behinderun-
gen > Berufliche Rehabilitation

Die eServices fir Rehabilitandinnen und Rehabilitanden werden individuell und anlassbezogen zur Verfi-

gung gestellt, sodass beispielsweise Ausbildungsgeld oder Fahrkosten online beantragt werden kénnen.

Da das Portal der BA sukzessive neugestaltet wird, kann es zu Anderungen in der Darstellung und Bezeich-
nung kommen.

Videokommunikation und Beratung:

Die Agenturen fur Arbeit bieten ihren Kundinnen und Kunden die Méglichkeit, persdnliche Termine mit ihrer
Agentur fur Arbeit oder Termine per Video durchzuflihren. Videotermine sind ein zusatzliches Angebot. Der
Auftragnehmer hat die Teilnehmenden Uber dieses Angebot unter Zuhilfenahme des Kundenbooklets zu
informieren. Diese Funktionalitaten werden laufend angepasst und optimiert. Der Auftragnehmer hat sich
deshalb laufend und insbesondere vor MaRnahmebeginn tiber Anderungen des bereitgestellten Online-
Angebotes zu informieren und diese bei der Vermittlung der Inhalte zu bericksichtigen.

B.2.7 Elternarbeit

Wichtige Entwicklungen von jungen Menschen vollziehen sich im familiaren Umfeld. Daher sollten Eltern/Er-
ziehungsberechtigte / gesetzliche Vertreter der Teilnehmenden mit deren schriftlicher Einwilligung in Zusam-
menarbeit mit der Sozialpadagogin / dem Sozialpadagogen gezielt in die Begleitung einbezogen werden.
Anlassbezogen (insbesondere bei mehrmaligem Nichterscheinen) sind auch Hausbesuche einzusetzen. Die
Hausbesuche sind nur mit Einwilligung der teiinehmenden Person, gegebenenfalls mit Einverstédndnis der
gesetzlichen Vertreterin / des gesetzlichen Vertreters beziehungsweise bei Minderjahrigen mit Einverstand-
nis der Eltern/Erziehungsberechtigten, zulassig.

Hierbei ist auf die individuellen Rahmenbedingungen einzugehen und bedarfsorientiert zu agieren, unter an-
derem durch:

o interkulturelle Arbeitsweise

Bedarfsorientierung

Abbau von Zugangsbarrieren

Transparenz

Ziel- und Kooperationsabsprachen.

B.2.8 Kooperation mit Netzwerkpartnern

Das Personal des Auftragnehmers muss ausgehend vom individuellen Unterstitzungsbedarf der teilnehmen-
den Person eng mit diversen anderen Akteuren am Ausbildungs- und Arbeitsmarkt zusammenarbeiten, um
die dauerhafte Eingliederung in betriebliche Ausbildung/Arbeit zu erreichen. Die Datenlbermittlungsvor-
schriften sind zu beachten. Zudem bedarf es fiir die Umsetzung des MaRhahmekonzeptes der Kooperation
und damit eines regional abgestimmten Handelns.

Vom Auftragnehmer werden fundierte Kenntnisse des regionalen Ausbildungs- und Arbeitsmarktes erwartet.
Die Kenntnisse Uber den regionalen Ausbildungsmarkt missen sowohl Ausbildungen nach §§ 4, 5 ff BBiG /
§§ 25, 26 ff HwO als auch §§ 64 ff BBiG / § 42p-r HwWO (§ 42k-m HwO alte Fassung) einbeziehen. Sofern
eine Verankerung und Vernetzung nicht bestehen, hat er diese rechtzeitig bis zum Beginn der Malihahme
aufzubauen und durch Marktanalyse und -beobachtung kontinuierlich weiter zu entwickeln.

Verankerung und Vernetzung bedeutet insbesondere die intensive Zusammenarbeit mit:

« dem Bedarfstrager,

« den Jugend- und Sozialamtern sowie weiteren Beteiligten eines regionalen Ubergangsmanagements (re-
gionale Anlaufstellen, Kompetenzagenturen, Jugendberufsagenturen etc.),

« Betrieben, insbesondere mit den Betrieben, in denen die betrieblichen Ausbildungsphasen stattfinden
sowie mit Kooperations- und Ausbildungsbetrieben,

« den Lehrkraften der Berufsschulen und

« den zustandigen Stellen (Kammern),

sowie auch anlassbezogen mit
« Innungen, Arbeitgeber- und Unternehmensverbanden, Gewerkschaften sowie Arbeitnehmervertretungen
(insbesondere fir Jugendliche/Auszubildende),
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« Zielgruppenspezifischen Netzwerken sowie
« weiteren regionalen Akteuren.

In der Netzwerkarbeit informiert der Auftragnehmer die zustandigen Stellen Uber seine eigene Mdglichkeit,
dem Betrieb Hilfestellung bei der Erfiillung der geforderten ReZA (§ 6 Absatz 3 der Rahmenregelung fiir
Ausbildungsregelungen fiir behinderte Menschen gemaf § 66 BBiG / § 42r HwO (§ 42m HwO alte Fassung)
durch den Hauptausschuss des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BiBB) zu geben.

Die jeweiligen Kontakte und deren Inhalte sind nachvollziehbar zu dokumentieren.

B.2.9 Ubergang in betriebliche Ausbildung

Es sind insbesondere solche Betriebe fiir die betrieblichen Ausbildungsphasen zu akquirieren, bei denen
eine Perspektive gesehen wird, dass
- eine Ubernahme in betriebliche Ausbildung,
- sofern dies nicht mdéglich ist, eine Fortsetzung der Ausbildung in kooperativer Form,
- sofern auch dies nicht mdglich ist, nach erfolgreichem Abschluss der auf3erbetrieblichen Ausbildung
eine Ubernahme in eine sozialversicherungspflichtige Beschéftigung
erfolgt.

Bei der Auswahl von Kooperationsbetrieben fiir die Fortsetzung der Ausbildung in kooperativer Form, sind
Betriebe zu akquirieren, bei denen erwartet werden kann, dass die grundsatzlich erklarte Ubernahmebereit-
schaft in betriebliche Ausbildung im gegebenenfalls noch folgenden Ausbildungsjahr regelmafig umgesetzt
wird. Auf die zu erklarende Ubernahmebereitschaft ist der Kooperationsbetrieb vom Auftragnehmer bei der
Akquise ausdricklich hinzuweisen.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, alle von ihm akquirierten Ausbildungsstellen, die nicht mit den zugewie-
senen Teilnehmenden besetzt werden kénnen, mit Einverstandnis der Arbeitgeberin / des Arbeitgebers dem
Bedarfstrager mitzuteilen.

Fir junge Menschen mit Behinderungen, die eine Ausbildung auf der Grundlage der § 66 BBIG oder § 42r
HwO (§ 42m HwO alte Fassung) absolvieren, klart der Auftragnehmer ab, dass die in § 6 der Rahmenrege-
lung fir Ausbildungsregelungen fiir behinderte Menschen durch den Hauptausschuss des Bundesinstituts
fur Berufsbildung (BiBB) geforderte ReZA fiir die Ausbildung - gegebenenfalls durch geeignete Unterstiitzung
der Ausbildungsbetriebe durch den Auftragnehmer - vorliegt beziehungsweise berat den Betrieb, wie er
diese erlangen kann.

Der Auftragnehmer hat gemeinsam mit der teilnehmenden Person unter anderem die Funktionen des Portals
der BA (siehe auch B.2.6.2 Digitale Kompetenzen, IT- und Medienkompetenz) im Hinblick auf den ange-
strebten Ubergang in betriebliche Berufsausbildung zu nutzen.

B.2.10 Begleitete betriebliche Ausbildung

B.2.10.1 Unterstiitzung der Teilnehmenden

Nach erfolgreichem Ubergang auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz ist das Ziel die teilnehmende Person
im betrieblichen Ausbildungsverhaltnis nachhaltig zu stabilisieren, um einen Ausbildungsabbruch zu verhin-
dern. Zur Stabilisierung des Ausbildungsverhaltnisses gehdrt insbesondere die Begleitung der teilnehmen-
den Person im Ausbildungsbetrieb bezogen auf den Betriebsalltag und in der Berufsschule bezogen auf den
individuellen theoretischen Unterstitzungsbedarf (siehe B.2.5).

RegelmaRige Gesprache mit der Betriebsinhaberin / dem Betriebsinhaber beziehungsweise den Ausbilden-
den dienen dem friihzeitigen Erkennen von mdéglichen Schwierigkeiten und der sich daraus ergebenen Hand-
lungsbedarfe, um dadurch Ausbildungsabbriiche zu vermeiden.

Die regelmaRigen Kontakte zu den Lehrkraften der Berufsschule - mit Einwilligung der teilinehmenden Per-
son, gegebenenfalls deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter beziehungsweise bei Minderjahri-
gen deren Eltern/Erziehungsberechtigten - dienen der Abstimmung der Forderplanung.

Dariiber hinaus umfasst die Begleitung insbesondere:

Krisenintervention

Konfliktbewaltigung

Alltagshilfen

Entwicklungsférdernde Beratung und Einzelfallhilfe

Verhaltenstraining

die Zusammenarbeit und den Informationsaustausch mit den an der Ausbildung Beteiligten.

Durch die weitere Begleitung der teiinehmenden Person nach erfolgreichem Ubergang auf einen betrieb-
lichen Ausbildungsplatz sollen die Chancen auf einen erfolgreichen Abschluss der Ausbildung sowie fiir eine
sich an die Aus-bildung anschliel3ende sozialversicherungspflichtige Beschaftigung erhéht werden.
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B.2.10.2 Zusammenarbeit mit dem Ausbildungsbetrieb

Nach erfolgreichem Wechsel auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz soll bedarfsgerechte Unterstitzungs-
leistungen fur den Ausbildungsbetrieb das Ausbildungsverhaltnis stabilisieren und einen erfolgreichen Aus-
bildungsabschluss sicherstellen.

Zur Stabilisierung des Ausbildungsverhaltnisses gehort insbesondere die Begleitung im Betriebs- und Aus-
bildungsalltag; regelmalige Gesprache mit der Betriebsinhaberin / dem Betriebsinhaber beziehungsweise
dem Ausbildungspersonal dienen dem friihzeitigen Erkennen von mdglichen Schwierigkeiten und der sich
daraus ergebenen Handlungsbedarfe. Zudem sollen Ausbildungsabbriiche vermieden werden. Der Auftrag-
nehmer erhebt nachvollziehbar im Verlauf der Ausbildung die Wiinsche und Bedarfe des Ausbildungsbe-
triebs und dokumentiert diese.

Daruber hinaus soll der Betrieb bei der Verwaltung und der Organisation die erforderlichen Hilfestellungen
durch den Auftragnehmer erhalten, damit ein reibungsloser Ablauf und ein Erfolg der Ausbildung gewahrleis-
tet sind. Die Unterstutzung ist individuell auf die Bedurfnisse des Betriebs auszurichten.

Hierbei werden insbesondere die laufenden Unterstiitzungsleistungen nach Abschluss des Ausbildungsver-

trages abgedeckt:

« Unterstiitzung und Information der betrieblichen Ausbilderinnen/Ausbilder in Vorbereitung auf und bei der
Umsetzung der Ausbildung und Qualifizierung, unter anderem auch im Hinblick auf die behinderungsbe-
dingten Besonderheiten, zum Beispiel zielgruppengerechte Methodik/Didaktik bei der Vermittlung von
praktischen Ausbildungsinhalten

« Unterstiitzung bei administrativen Tatigkeiten im Rahmen der Ausbildungsdurchfiihrung (zum Beispiel
Weitergabe des Ausbildungsvertrages an die zustandige Stelle, Anmeldung zu Prifungsterminen)

« Koordination zwischen verschiedenen Lernorten (zum Beispiel Berufsschule, Partnerbetriebe) und Aus-
bildungsbeteiligten (zum Beispiel zustandige Stellen).

Der Auftragnehmer hat darauf hinzuwirken, dass der Ausbildungsbetrieb die teilnehmende Person nach er-
folgreichem Abschluss der Ausbildung in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung Ubernimmt.

B.2.11 Sicherung des Ausbildungsabschlusses

Ziel ist die Sicherung des Ausbildungsabschlusses, um eine dauerhafte Integration in den allgemeinen Ar-
beitsmarkt zu erreichen. Die Unterstitzung bei den Priifungsvorbereitungen sowohl bei der Zwischen- und
Abschlussprifung sowie bei eventuell anderen Qualifizierungsprifungen (zum Beispiel Staplerfihrerschein)
ist dabei auf die individuellen Bedurfnisse abzustimmen.

Insbesondere bei der sozialpadagogischen Begleitung und dem Stiitz- und Férderunterricht muss der Auf-
tragnehmer mit den Ausbilderinnen/Ausbildern sowie den Berufsschullehrkraften eng zusammenarbeiten.

B.2.12 Vorbereitung und Absicherung des Ubergangs in Beschiftiqung

Ziel ist die nahtlose und nachhaltige Integration in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt.

Dazu hat der Auftragnehmer:

e eine aktive Arbeitsstellenakquise zu betreiben, sofern keine Ubernahme im Kooperations- beziehungs-
weise Ausbildungsbetrieb erfolgt (bei Ubernahmebereitschaft des Kooperations- beziehungsweise Aus-
bildungsbetriebs sollte auf eine schriftliche Ubernahmeerklarung oder den Abschluss eines Arbeitsvertra-
ges hingewirkt werden),

e die Teilnehmenden im Bewerbungsprozess unter Nutzung der Angebote des Bedarfstragers sowie die
individuelle Begleitung bei der Suche nach einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt zu unterstitzen.

Sofern eine nahtlose Anschlussbeschaftigung nicht gesichert ist, hat der Auftragnehmer darauf hinzuwirken,
dass sich die teilnehmende Person spatestens drei Monate vor dem vertraglich vereinbarten Ausbildungs-
ende arbeitsuchend meldet. Hierbei sind gegebenenfalls Hilfestellungen zu geben.

Die teilnehmende Person soll motiviert werden, sich aktiv um eine sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gung zu bemiihen und in die Lage versetzt werden, sich auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt selbststandig zu
bewerben und ihre Starken, Kenntnisse und Fahigkeiten entsprechend darzustellen.

Hierzu hat der Auftragnehmer insbesondere folgende Aufgaben wahrzunehmen, deren Ausgestaltung indi-

viduell auf die teilnehmende Person auszurichten sind:

e Bereitstellung von Informationen Uber den regionalen und gegebenenfalls bundesweiten Arbeitsmarkt,

e Aufzeigen von Mdglichkeiten der Arbeitsstellensuche (Fach-, Berufs- und Ausbildungsmessen, Online-
Angebote wie zum Beispiel Portal der BA, Tagespresse und so weiter) und Vorschlag von freien Stellen,
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e Starkung der Eigenbemihungen, gegebenenfalls unter Einbeziehung von alternativen Berufen/Tatigkei-
ten,

e Entwicklung von Selbstvermarktungs- und Bewerbungsstrategien (auch unter Beriicksichtigung bisheri-
ger erfolgloser Bewerbungsbemiihungen),

e Aktives Bewerbungstraining (zum Beispiel Verhaltensregeln, Koérpersprache, Kommunikationstraining,
Reflektion durch Videosequenzen soweit die teilnehmende Person beziehungsweise bei Minderjéhrigen
deren Eltern/Erziehungsberechtigten zugestimmt hat/haben (siehe B.1.6 Datenschutz und B.1.5 Allge-
meine sdchliche, technische und rdumliche Ausstattung),

¢ Unterstlitzung von eigenstéandigen Bewerbungen per Telefon/Briefpost/Internet/E-Mail/eRecruiting,

e Einlben der aktuellen Standards zur Erstellung von schriftlichen Bewerbungsunterlagen,

e Unterstitzung bei der Erstellung von vollstéandigen, individuellen Bewerbungsunterlagen mit jeder teilneh-
menden Person, so dass sie diese selbst je nach Stellenangebot anpassen kann,

¢ intensive und realistische Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache und Testverfahren,

e Trainieren von Vorstellungsgesprachen unter Berlicksichtigung neuer Medien (zum Beispiel Skype for
Business oder Video-Telefonie, etc.),

e Sozialpadagogische Begleitung bei der Verarbeitung von Misserfolgen,

e Informationen Uber Akteure und die finanziellen Férdermoglichkeiten; bei Leistungen der BA in enger
Abstimmung mit dem Bedarfstrager.

Zur Erstellung und zum Ausdruck eigener aussagefahiger Bewerbungsunterlagen hat der Auftragnehmer
Medien (zum Beispiel Lernsoftware), PC-Arbeitsplatze, Internet-Zugang und einschlagige Fachliteratur be-
reitzustellen.

Der Auftragnehmer hat eine spezielle Arbeitsstellenakquise zu betreiben, die die im Rahmen der MalRnahme
festgestellten individuellen Voraussetzungen, Kompetenzen und Fahigkeiten der teiinehmenden Person zu
Grunde legt.

Arbeitsstellen, die dem Auftragnehmer im Rahmen seiner Tatigkeit bekannt werden und nicht durch die Teil-
nehmenden besetzt werden kénnen, sind bei Einverstandnis des Betriebes dem Bedarfstrager zu melden.

Der Auftragnehmer hat spatestens drei Monate vor dem vertraglich vereinbarten Ausbildungsende gemein-
sam mit der teilnehmenden Person unter anderem das Portal der BA unter www.arbeitsagentur.de fir die
Eingliederungsbemiihungen in sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung zu nutzen. Sofern das Einver-
standnis der teilnehmenden Person, gegebenenfalls deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter
beziehungsweise bei Minderjahrigen deren Eltern/Erziehungsberechtigten vorliegt, ist unter Nutzung der Zu-
gangsdaten der teilnehmenden Person ein Stellengesuch vom Typ Arbeit zur zielorientierten Integration in
Arbeit anzulegen und zu pflegen. Der Auftragnehmer hat mit der zustédndigen Beraterin / dem zustandigen
Berater des Bedarfstragers die Berufe (auch Alternativberufe) fir das Stellengesuch vom Typ Arbeit im Vor-
feld abzustimmen.

Nach Einverstandnis der teilnehmenden Person, gegebenenfalls deren gesetzliche Vertreterin/gesetzlicher
Vertreter beziehungsweise bei Minderjahrigen deren Eltern/Erziehungsberechtigten, welches sie jederzeit
beim Bedarfstrager mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen kann, ist ihr Profil im Portal der BA regelmafig zu
optimieren; gegebenenfalls sind neue Berufe zur Unterstitzung der zielorientierten Integration anzulegen.

Lehnt die teilinehmende Person, gegebenenfalls deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter bezie-
hungsweise bei Minderjahrigen deren Eltern/Erziehungsberechtigten die Nutzung des Portals der BA bezie-
hungsweise die Unterstiitzung der teilnehmenden Person bei der Pflege ihres Benutzerkontos inklusiv des
Anlegens von Stellengesuchen durch den Auftragnehmer ab, ist dies in der Forderplanung zu vermerken
und der Bedarfstrager zu informieren.

Wenn erkennbar ist, dass trotz der intensiven individuellen Betreuung der direkte Ubergang in eine sozial-
versicherungspflichtige Beschaftigung nicht gelingt, hat der Auftragnehmer friihzeitig mit der zustandigen
Beraterin/dem zusténdigen Berater des Bedarfstragers Kontakt aufzunehmen, um die Integration in sozial-
versicherungspflichtige Beschaftigung zu erreichen.

B.2.13 Nachbetreuung

Teilnehmende sind auch nach erfolgreichem Ausbildungsabschluss (Absolventinnen/Absolventen) fir einen
Zeitraum von sechs Monaten weiter zu betreuen. Die Nachbetreuung erfolgt bedarfsorientiert, jedoch sollte
mindestens einmal monatlich ein Kontakt hergestellt werden.

Absolventinnen/Absolventen, die eine sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung aufgenommen ha-
ben, ist eine Nachbetreuung zur Stabilisierung der Beschiftigung anzubieten. Diese konzentriert sich
insbesondere auf die individuelle Begleitung in Belastungssituationen und die Konfliktintervention, um Be-
schaftigungsabbriiche zu verhindern; erganzt durch MalBnahmen zur Stabilisierung der Personlichkeit und
des Umganges mit der Behinderung im Arbeitsleben.
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Absolventinnen/Absolventen, die sich noch nicht in einem sozialversicherungspflichtigen Beschifti-
gungsverhéltnis befinden, sind bedarfsorientierte Unterstiitzungsangebote zu unterbreiten; sie sind bei
der Suche nach einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung zu unterstitzen.

Die nachgehende Betreuung setzt voraus, dass die Absolventin/der Absolvent, gegebenenfalls deren ge-
setzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter beziehungsweise bei Minderjahrigen ihre Eltern/Erziehungsbe-
rechtigten einverstanden ist/sind und der eventuell notwendigen Kontaktaufnahme mit dem Beschaftigungs-
betrieb zustimmt. Der Auftragnehmer hat tber dieses Angebot zu beraten und die schriftliche Entscheidung
der Absolventin/des Absolventen einzuholen.

Die Nachbetreuung erfolgt moglichst durch das bereits in der Malnahme eingesetzte sozialpddagogische
Personal und wird nicht gesondert vergutet.

B.2.14 Psychologische Begleitung

Sofern im Losblatt/Leistungsverzeichnis die psychologische Begleitung gefordert ist, hat der Auftragnehmer
diese im geforderten Umfang anzubieten. Die Verteilung der Zeitstunden auf die einzelnen Teilnehmenden
erfolgt nach deren individuellem Bedarf, sofern das Einverstandnis der teilinehmenden Person, gegebenen-
falls das Einverstandnis der gesetzlichen Vertreterin / des gesetzlichen Vertreters beziehungsweise bei Min-
derjahrigen das Einversténdnis der Eltern/Erziehungsberechtigten vorliegt. Die psychologische Begleitung
ist durch die Prasenz einer Psychologin / eines Psychologen sicher zu stellen. Neben der psychologischen
Begleitung der Teilnehmenden ist auch das Ausbildungsteam einzelfallbezogen zu unterstitzen.

Die psychologische Begleitung/Betreuung unterstitzt die Teilnehmenden, um deren Ausbildungsfahigkeit zu
erhalten beziehungsweise (wieder-)herzustellen, beispielsweise durch gezielte Angebote fiir eine rechtzei-
tige Intervention bei Krisen. Neben der einzelfallbezogenen Arbeit (wie Beratung und Training zur Behinde-
rungs- beziehungsweise Krankheitsbewaltigung) erganzt die psychologische Begleitung die (Gruppen-)An-
gebote die sozialpadagogische Begleitung.

Zu den Aufgabenfeldern der psychologischen Begleitung der Zielgruppe gehdéren insbesondere:

e Hilfen bei aullergewohnlichen Problemlagen (Krisenintervention),

¢ Hilfen fUr die Gestaltung von Entspannungsuibungen sowie zur Stress- und Konfliktbewaltigung,

e Zusammenarbeit mit den behandelnden Therapeutinnen/Therapeuten,

e Fachspezifische Begleitung und Schulung der Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter des Auftragnehmers, unter an-
derem zu behinderungsbedingten Auswirkungen, zum Beispiel bei Lern-, Kérper-, Sinnes- und Mehrfach-
behinderungen sowie psychischer Stérungen.

Die psychologische Begleitung ist mit den Ubrigen Leistungen verzahnt, die im Rahmen der individuellen
Forderung geplant und durchgefiihrt werden. Neben der psychologischen Begleitung der Teilnehmenden hat
die Psychologin / der Psychologe auch das Ausbildungsteam einzelfallbezogen zu unterstitzen.

Die psychologische Begleitung ist ausschlieRlich auf die MaRnahmedurchfiihrung ausgerichtet. Sie umfasst
keine Leistungsdiagnostik und ersetzt keine therapeutischen Leistungen. Die Psychologin / der Psychologe
hat die unterbreiteten Angebote beziehungsweise durchgefiihrten Einzeltermine zu dokumentieren. Der Da-
tenschutz ist einzuhalten.

B.2.15 Qualitatssicherung

Zur Sicherung der Qualitat hat der Auftragnehmer die Durchfihrung der MaRnahme zu evaluieren. Hierbei
hat er unterschiedliche Erkenntnisquellen zu nutzen, hieraus mdgliche Handlungsbedarfe abzuleiten und
umzusetzen. Erkenntnisquellen kdnnen insbesondere sein:

e anonymisierte und adressatengerechte Befragung der Teilnehmenden

e Rickmeldungen aus Betrieben und Berufsschulen

e Fehlzeiten- und Abbruchanalyse sowie

e Auswertung des MalRnahmeerfolges.

Auf Verlangen sind dem Auftraggeber die Ergebnisse der Analysen vorzulegen und Umsetzungsprozesse
darzustellen.

Der Auftraggeber behalt sich vor, die Teilnehmenden zu wesentlichen Qualitatsaspekten der Mallinahme-
durchfiihrung zu befragen. Die Teilnahme an der Befragung ist fir die Teilnehmenden freiwillig.
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