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1. Ausgangssituation und Zielsetzung

Das Beschaffungsamt des BMI (BeschA) hat fiir das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge
(BAMF, im weiteren Verlauf als ,,Bedarfstragerin“ bezeichnet) einen Vertrag zur zentralen
digitalen Administration und Durchfiihrung von vier standardisierten Zertifikatsprifungen
,Deutsch-Test fur den Beruf fiir die GER-Niveaustufen A2, B1, B2 und C1“ im Rahmen der
Berufssprachkurse (BSK) nach § 45 a AufenthG einschlieRRlich der Bereitstellung und des Betriebes
einer API (application programming interface) -Schnittstelle zu vergeben. Die Dienstleistung
umfasst alle mit der Administration und Durchfiihrung der Sprachpriifungen ,, Deutsch-Test fiir
den Beruf” verbundenen Teilleistungen (siehe Punkt 2 ff.), die flir eine erfolgreiche und
reibungslose Prifungsorganisation erforderlich sind.

Die Berufssprachkurse sind ein zentrales Sprachférderinstrument des Bundes nach § 45a
AufenthG, welches durch die Deutschsprachforderverordnung (DeuFoV) geregelt ist und im
Verantwortungsbereich des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) liegt, das dafir
die Fachaufsicht flhrt. Die Durchfiihrung der Berufssprachkurse ist Aufgabe der Bedarfstragerin.

Auslanderinnen und Ausldander im Sinne von § 2 Absatz 1 AufenthG, Ausléanderinnen und
Auslander, deren Rechtsstellung sich nach dem Arbeitnehmerfreiziigigkeitsgesetz/EU bestimmt
und deutsche Staatsangehdrige mit Migrationshintergrund haben das Recht und teilweise auch
die Pflicht, an einem Berufssprachkurs teilzunehmen. Naheres regelt die
Deutschsprachforderverordnung (DeuFoV).

Die Basisberufssprachkurse mit dem Sprachniveauziel B2 und C1 nach § 12 Absatz 1 Nr. 1 und 2
DeuF6V und die Spezialberufssprachkurse mit dem Sprachniveauziel A2 und B 1 nach § 13 Abs. 1
Nr. 3 und 4 DeuF6V werden jeweils mit einer Zertifikatsprifung nach § 15 Absatz 1 DeuF6V
abgeschlossen, die den Sammelnamen ,Deutsch-Tests fiir den Beruf” (nachfolgend DTB genannt)
erhalten. Fir die Einzelpriifung pro Sprachniveaustufe des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens fiir Sprachen (GER) wird jeweils die GER-Niveaustufe an die Spitze gesetzt,
womit eine eindeutige Differenzierung bewerkstelligt wird (z. B. ,,B2 BSK“). Mit dem Ablegen der
Zertifikatsprifung sollen die Teilnehmenden der Berufssprachkurse zum Kursabschluss die
Sprachkompetenzen in den Fertigkeiten Horen, Lesen, Schreiben und Sprechen auf einer der
GER-Niveaustufen A2 bis C1 nachweisen.

Die Bedarfstragerin vergiitet derzeit den Prifungsstellen die Kosten fiir die erstmalige Teilnahme
der Kursteilnehmenden an einem DTB. Bei nicht erfolgreicher Teilnahme kann die
Zertifikatspriifung nach § 15 Absatz 2 und 3 DeuFo6V einmal wiederholt werden, wofiir die Kosten
ebenfalls von der Bedarfstragerin lbernommen werden.

Auf der Grundlage des § 23 DeuFoV beabsichtigt die Bedarfstragerin, im Rahmen der
vorliegenden Ausschreibung eine geeignete und anerkannte Institution mit der digitalen
Durchfiihrung und Auswertung der DTB zu beauftragen. Ziel ist, das jeweilige Erreichen einer der
vier GER-Niveaustufen A2, B1, B2 oder C1 durch die Teilnehmenden an den BSK anhand einer
bundesweit einheitlichen und standardisierten Sprachprifung zertifizieren zu kénnen.

Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Wahrnehmung der oben aufgefiihrten Dienstleistung ab
dem 01.05.2027.

2. Leistungsumfang

Im Rahmen der Organisation und vollstandig digitalen Durchfiihrung der DTB fiir die GER-
Sprachniveaustufen A2, B1, B2 und C1 hat die Auftragnehmerin die im folgenden beschriebenen
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Malnahmen zu treffen, um eine erfolgreiche und reibungslose Priifungsorganisation
gewadhrleisten zu kdnnen. Weiterhin obliegt der Auftragnehmerin die Bereitstellung und der
Betrieb einer API (application programming interface) -Schnittstelle zur Ubermittlung
personenbezogener Priifungsergebnisse der Prifungsteilnehmenden.

Es werden jahrlich ca. 100.000 Priifungsabnahmen bei den Priifungsstellen erfolgen. Bei
Unterschreitung von 35.000 Prifungsanmeldungen jahrlich erhalt die Auftragnehmerin gemal §
9 Abs. 4 der Rahmenvereinbarung riickwirkend fiir diesen Zeitraum eine Ausgleichszahlung pro
Nicht-Anmeldung unterhalb der angenommenen Anzahl von 35.000 Priifungsanmeldungen
gemal der Position 6 des Vordruckes ,, Angebotsformular”. Die Falligkeiten der
Ausgleichszahlungen sind in § 9 Abs. 4 der Rahmenvereinbarung geregelt.

Auf Basis der aus dem Jahr 2024 vorliegenden Daten kann die folgende Verteilung auf die
jeweiligen GER-Niveaustufen als Schatzwert angenommen werden, die sich jedoch wahrend der
Laufzeit der Rahmenvereinbarung verandern kann:

GER-Niveaustufe A2: ca. 5 Prozent,
GER-Niveaustufe B1: ca. 10 Prozent,
GER-Niveaustufe B2: ca. 75 Prozent und
GER-Niveaustufe C1: ca. 10 Prozent.

Die Dienstleistung beinhaltet die Leistungserbringung fiir DTB-Teilnehmende mit giiltiger
Teilnahmeberechtigung fiir einen Berufssprachkurs, die einen Berufssprachkurs besucht haben (s.
3.2.7 c). Eine Person kann an bis zu zwei Zertifikatsprifungen pro Jahr teilnehmen. Drei
Zertifikatsprifungen pro Teilnehmenden und Jahr sind in Ausnahmefallen zwar moglich, aber
aufgrund der zeitlichen Abfolge wenig wahrscheinlich.

Die beschriebenen Leistungen, in den mit dem Angebot eingereichten Konzepten, inklusive einer
Zeitplanung, sind in enger Abstimmung und im Einvernehmen mit der Bedarfstragerin in
mindestens zwei Meilenstein-Sitzungen, eine davon spatestens drei Monate nach
Zuschlagserteilung, zu prasentieren und ggfs. unter Einbezug geeigneter Experten, die von der
Auftragnehmerin zu stellen sind, einvernehmlich festzulegen.

3. Leistungsanforderungen

Im Rahmen der Leistungserbringung hinsichtlich der zentralen Administration und Durchfiihrung
der DTB-Zertifikatsprifungen fiir die GER-Niveaustufen A2, B1, B2 und C1 sind allgemeine und
spezielle Leistungsanforderungen einzuhalten (siehe 3.1 und 3.2). Eine detaillierte Beschreibung
aller vier DTB-Zertifikatsprifungen ist dem als Anlage 01 beigefligten Dokument
,Prufungsbeschreibung” zu entnehmen.

Die digitale Abnahme der konkreten Zertifikatsprifungen bei Prifungsstellen vor Ort ist nicht Teil
der Leistungsanforderungen der Auftraggeberin. Konkret sind damit folgende Leistungen nicht
Teil der Leistungsanforderungen: rechtzeitige Anmeldung der Prifungsteilnehmenden,
Feststellung der Identitat der Priifungsteilnehmenden vor Beginn der Prifung, Unterweisung und
Belehrung der Priifungsteilnehmenden tber den Ablauf der Priifungen, Freischaltung von
digitalen Check-In fiir die Teilnehmende, Start/Stopp der Priifung, Uberwachung der Priifung im
Dashboard, online Beaufsichtigung, Unterstiitzung der Teilnehmenden bei Zugangs- oder
Technikproblemen, Priifung der Vollstandigkeit der Abgaben, Zeitstempel und Abgabequittungen
Verifizierung, Klarung Auffalligkeiten aus Systemmeldungen, Freigabe der Ermittlung der
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Teilnehmendenleistungen zur zentralen Auswertung, Unterweisung und Anleitung der
Priifungsteilnehmenden vor Beginn der miindlichen Priifung, Durchfiihrung der digitalen
miindlichen Priifung, Stellen der Priiferfragen und Moderieren der Aufgabenstellung und des
miindlichen Prifungsgespraches, Bewertung des Priifungsteils Sprechen im System, Digitale
Unterzeichnung des Priifbogens/Protokolls.

3.1 Allgemeine Leistungsanforderungen

In allen Phasen der zentralen Priifungsorganisation, Administration und Durchfiihrung muss die
Auftragnehmerin aufgrund ihrer Selbstverpflichtung als Voll-Mitglied der Association of Language
Testers in Europe (ALTE) deren veréffentlichte 18 Qualitatsstandards?® zur Prifungsadministration
und -durchfiihrung beachten (siehe Anlage 07) und diese stets dem aktuellen Stand anpassen.
Die Auftragnehmerin erlautert im Angebot detailliert ihren vorgesehen DTB-Personalschliissel
aufgeschlisselt auf die fiir die Aufgabenerfillung notwendigen Aufgabenbereiche inkl. der
Aufgabenbereiche Priifungssicherheit und Statistik.

3.2 Spezielle Leistungsanforderungen

Die Auftragnehmerin hat im Rahmen der Leistungserbringung die im folgenden Abschnitt
dargestellten speziellen Leistungsanforderungen zu erfiillen.

3.21 Bereitstellung ausfiihrlicher Durchfiihrungs- und Organisationshinweise und
Organisationsmaterialien

a) Die Auftragnehmerin stellt spatestens zum 31.03.2027auf Grundlage der genannten
Prifungsbeschreibung (siehe Anlage 01) sowie im Einvernehmen mit der Bedarfstragerin
ausfuhrliche Durchfiihrungs- und Organisationshinweise bereit, die alle Fragen der
Prifungsorganisation und -auswertung der digitalen DTB-Prifungen ausfiihrlich und
umfassend regeln. Dabei missen die Organisations- und Durchflihrungshinweise in digitaler
Form zur Verfligung stehen und den Anforderungen der Barrierefreiheit entsprechen
(3.2.12).

b) Die Auftragnehmerin ermoglicht das Informieren der beteiligten Akteure und die
Dokumentation in allen Phasen und Ablaufen der digitalen Prifungsdurchfiihrung. Dazu
gehoren z. B. Anmeldung, Besonderheiten/Auffilligkeiten/Unstimmigkeiten bei der
Durchfiihrung, Teilnahmelisten, Checklisten, Ergebnislisten, visualisierte Erklarung der
Prafungsregeln, Bewertungseingabemasken (Sprechen und Schreiben).

c) Dievorgesehenen Abldufe miissen geeignet sein, ein hochstmogliches MaR an Transparenz
und Prifungssicherheit zu gewahrleisten. Die Auftragnehmerin ist verpflichtet, an der
Pravention von Betrugsmoglichkeiten, an der Aufklarung von Betrugsverdachtsfallen und
Sicherheitsliicken mitzuwirken und diesbeziigliche Informationen der Bedarfstragerin
schnellstmoglich zu Gbermitteln.

d) Fir Teilnehmende mit Behinderungen sind detaillierte Sonderregelungen als Teil der
Durchflihrungshinweise fiir eine barrierefreie Priifungsdurchfiihrung unter Berlcksichtigung
des Gesetzes zur Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen
(Behindertengleichstellungsgesetz - § 1 Abs. 1a Nr. 2 BGG) zu formulieren und im Online-
Portal zuganglich zu machen.

1 vgl. ALTE: Minimum standards for etablishing quality profiles in ALTE examinations; ULR:
https://alte.org/Setting-Standards _en.pdf, Stand: 2024).
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3.2.2 Bereitstellung eines integrierten Online-Portals zur Teilnehmenden- und
Priifungsverwaltung

a) Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, ein Online-Portal zur Teilnehmenden- und
Prifungsverwaltung als Bestandteil der digitalen Prifungsdurchfiihrung zu erstellen. Dieses
darf ausschlieBlich fir zugelassene DTB-Priifungsstellen und das BAMF zuganglich sein.

b) Die Inhalte des Online-Portals sind im Angebot der Auftragnehmerin darzustellen und
missen u.a. neben der Prifungsanmeldung auch die Mdéglichkeit der Nachmeldung von
Prifungsteilnehmenden sowie der Korrektur personenbezogener Daten beriicksichtigen.

c) Die Bedarfstragerin ist fir die technische sowie Benutzerverwaltung zustdndig und stellt
sicher, dass die Verarbeitung der Daten aus dem Online-Portal im Einklang mit den
Anforderungen der DSGVO und des aktuell giiltigen EU-Rechts erfolgt.

d) Die Bereitstellung des funktionsfahigen Online-Portals muss spatestens zum 28.02.2027
erfolgen.

3.2.3 Bereitstellung von digitalen Vorbereitungsmaterialien fiir die Priifungsstellen

a) Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, die erforderlichen Vorbereitungsmaterialien allen von
der Bedarfstragerin zugelassenen Prifungsstellen kostenlos und digital zur Verfligung zu
stellen.

b) Die Bereitstellung erfolgt (iber das Online-Portal der Auftragnehmerin per Download in
einem passwortgeschiitzten Bereich, erstmalig spatestens zum 31.03.2027.

c) Der Inhalt umfasst neben den Durchfiihrungs- und Organisationshinweisen alle relevanten
Unterlagen zur Organisation der vier DTB und jeweils mindestens einen Modellsatz als
Ubungstest. Die Ubungstests sind ohne Anmeldung frei aufrufbar und in einer priifungsnahen
digitalen Umgebung lGber einen Link nutzbar - mit Timer und Warnmeldungen, automatische
Auswertung zur Orientierung sowie Abgabe Simulation.

d) BeiBedarf und anlassbezogen sind weitere Materialien in Abstimmung mit der
Bedarfstragerin sowie aktuelle Anderungen oder Neuigkeiten fortlaufend im Online-Portal
aufzunehmen.

3.24 Bereitstellung und Pflege eines Priifenden- und Bewertenden-Netzwerkes

Die Auftragnehmerin baut auf der Basis regelmafiger und bundesweiter
Schulungsveranstaltungen ein Netzwerk sowohl von lizenzierten Priifenden fir den miindlichen
Prifungsteil als auch von Bewertenden fir den schriftlich-produktiven Prifungsteil auf und
unterhalt dieses.

3.2.4.1 Prifenden-Netzwerk

a) Fir den Aufbau und die Pflege dieses Priifenden-Netzwerkes mit einer ausreichenden Anzahl
erforderlicher Prifender bietet die Auftragnehmerin in regelmaRigen Abstdanden und
bundesweit verteilt flr die teilnehmenden Priifenden kostenfreie Schulungsveranstaltungen
an. Die Schulungen kénnen auch tiberregional im digitalen Live-Format angeboten werden,
das Konzept ist im Angebot detailliert zu erldutern. Der Pool der Priifenden kann dabei auf
dem bereits bestehenden Pool der Priifenden mit ,DTB-Priifendenlizenz” aufbauen (aktuell
sind ca. 3.180 Priifende fiir das Priifungsformat DTB B2-C1 lizenziert, rund 2.300 Priifende
besitzen eine Lizenz fur das Priifungsformat DTB A2-B1, siehe Anlage 08). Die Schulungen
(Erstschulungen und Nachschulungen) werden sowohl in Prasenz, als auch bundesweit digital
angeboten, das Konzept ist im Angebot erlautert. Entsprechende Kosten seitens der
Auftragnehmerin sind im Angebotspreis mit einzukalkulieren und werden nicht gesondert
vergutet.
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b) Ein Schulungskonzept, die Lizenzierungsvoraussetzungen sowie die erforderlichen
Schulungsmaterialien werden durch die Auftragnehmerin erarbeitet und der Bedarfstragerin
zur Abstimmung in einer Meilensteinsitzung, spatestens zum 28.02.2027 vorgelegt. Das
Schulungskonzept beriicksichtigt sowohl Erstschulungen als auch Nachschulungen zur
Erneuerung der jeweiligen DTB-Prifendenlizenz nach Ablauf der vorab zu definierender
Gultigkeitsdauer.

c) Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, die Qualifizierung der Priifenden so zu gestalten, dass
diese nach erfolgreichem Abschluss der QualifizierungsmalBnahme eine Lizenz zur Abnahme
der DTB-Prifungen fir samtliche Prifungsformate gemall dem Gemeinsamen Europdischen
Referenzrahmen (GER) in den Niveaustufen A2, B1, B2 und C1 erhalten.

d) Die Auftragnehmerin gewahrleistet, dass der Pool der lizenzierten Priifenden ab dem
01.05.2027 auch bei Schwankungen der DTB-Teilnahmen stets ausreichend groR ist und
Prifende verfiigbar sind, damit die Durchfiihrung aller DTB mit ausschlieRlich lizenzierten
Prifenden gewahrleistet ist.

e) Die Auftragnehmerin stellt der Bedarfstragerin spatestens zum 31.03.2027und danach
jeweils zum Monatsende eine aktuelle Liste aller zu diesem Zeitpunkt zur Verfliigung
stehenden Priifenden mit einer giiltigen DTB-Priifendenlizenz fiir miindliche DTB-Prifungen
bereit. Die Liste der Priifenden ist den Priifungsstellen spatestens zum 31.03.2027 in einem
passwortgeschiitzten Bereich der Homepage bzw. in einem Online-Portal zuganglich zu
machen.

f) Die Auftragnehmerin dokumentiert ferner die Durchfiihrung der Seminartage bzw.
Schulungen im Rahmen der Auftragserbringung im Anschluss an die Schulungen und
Ubersendet auf Anfrage durch die Bedarfstragerin die digitalisierten Teilnahmelisten der
jeweiligen Seminartage und von lizenzierten Absolventen, differenziert nach Seminarort.

g) Die Gultigkeitsdauer der DTB-Priifendenlizenzen betragt drei Jahre, eine Verlangerung tber
drei Jahre hinaus ist moglich.

h) Fir die Gbernommenen Priifenden aus dem bereits vorhandenen Priifenden-Netzwerk
gemald Anlage 08 muss nach Erléschen der Lizenzgiiltigkeit eine erneute vollsténdige
Qualifizierung erfolgen, um eine neue Lizenz erhalten zu kdnnen.

i) Die Auftragnehmerin stellt sicher, dass alle lizenzierten Prifenden ihr Einverstandnis zur
Weitergabe ihrer Daten an die Bedarfstragerin und an die Priifungsstellen erklart haben und
grundsatzlich den zugelassenen Prifungsstellen zur Verfligung stehen.

3.2.4.2 Bewertenden-Netzwerk

a) Neben dem Pool der Priifenden qualifiziert die Auftragnehmerin einen Pool von
Bewertenden fiir den schriftlich-produktiven Priifungsteil und unterhalt diesen.

b) Die Auftragnehmerin unterhalt ein System zur Qualitatssicherung der Prifungsauswertung,
insbesondere im Hinblick auf die Zuverlassigkeit und Validitat der Bewertung der
Schreibleistung. Weitere Details werden im Rahmen der Meilensteinsitzungen zwischen der
Auftragnehmerin und der Bedarfstragerin abgesprochen.

c) Es erfolgt in regelmiaRigen Abstinden eine Uberpriifung des Bewertungsmalstabes fiir den
schriftlich-produktiven Bereich, aber auch fiir die anderen Priifungsteile, sowie der Leistung
der einzelnen Bewertenden, die gegeniliber der Bedarfstragerin halbjahrlich zu
dokumentieren und ggf. mit getroffenen MaRnahmen der Nachsteuerung zu versehen ist.

3.2.4.3 Kosten

a) Die Durchfiihrung der mindlichen Priifungen gehort nicht zum Dienstleistungsumfang der
Auftragnehmerin und wird deshalb im Rahmen dieses Vertrages nicht vergitet. Vielmehr
stellen die Prifenden ihre Leistungen den Prifungsstellen direkt in Rechnung. Die
Prifungsstellen rechnen ihren Aufwand wiederum gegenliber der Bedarfstrdgerin ab (siehe
4.).
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b) Die Kosten flr den Aufbau und die Bereitstellung (inklusive Schulungs- und
Lizenzierungskosten) eines Priifenden- und Bewertendenpools dirfen nicht auf
Lizenznehmende (Priifende, Bewertende) oder Priifungsstellen umgelegt werden, die
Schulungen miussen fiir die Priiffenden und Bewertenden kostenlos sein.

3.25 Wissenschaftliche Pflege und Weiterentwicklung von Item-Datenbank und Testsdtzen

a) Die Item-Datenbank, also die Gesamtheit aller Priifungsaufgaben, bildet den gesamten
Fundus der sprachlichen Einzelkompetenzen ab, die in Aufgaben zu den geforderten GER-
Niveaustufen abgefragt werden kénnen.

b) Die Auftragnehmerin erhilt die ltem-Datenbank nach Zuschlagserteilung durch die
Bedarfstragerin. Die Auftragnehmerin stellt nach Zuschlag durch geeignete organisatorische
und technische MaRnahmen die sichere Ubernahme, Integration und Absicherung der ltem-
Datenbank der Bedarfstragerin sicher. Dabei sind Datenschutz und IT-Sicherheit zu beachten
sowie eine revisionsfahige Dokumentation der Ubernahmeprozesse zu gewihrleisten.

c) Die Auftragnehmerin gewahrleistet die kontinuierliche wissenschaftliche Pflege und
Weiterentwicklung der Item-Datenbank. Durch die Auftragnehmerin wird je nach
testmethodischen Erfordernissen und Teilnahmezahlen jahrlich eine ausreichende Anzahl
neuer Aufgaben nach héchsten fachdidaktischen und testmethodischen Qualitatsstandards
entwickelt und wissenschaftlich erprobt. Jahrlich wird hierzu eine Fachsitzung mit der
Bedarfstragerin stattfinden, um die Ergebnisse zu besprechen, damit eine vertragsgemalie
Leistungserfillung sichergestellt werden kann.

d) Die Auftragnehmerin gewahrleistet, dass pro Prifungstermin und Priifungsort ausreichend
unterschiedliche Testsatze eingesetzt werden. Grundlage ist ein zentraler, ausreichend
grolSer Aufgabenpool. Fir jede Priifungsteilnehmende wird zum Priifungsstart per
teilnehmendenbezogener Randomisierung ein individueller/personalisierter Testsatz erzeugt.
Durch ein solches Randomisierungsverfahren der Items wird die Prognostizierbarkeit von
Test-ltems an konkreten Prifungstagen und Priifungsorten fiir Testteilnehmende oder Dritte
weitestgehend unmdoglich und so die Testsicherheit erhéht. Im Rahmen der
Qualitatssicherung werden durch die Auftragnehmerin alle Prifungsergebnisse nach
hochsten wissenschaftlichen Standards von Prifungsentwicklung und Priifungsforschung zur
Weiterentwicklung der Item-Datenbank und der Testsatze analysiert. Zur Qualitatssicherung
ist jahrlich ein Analysebericht zu erstellen, der Datengrundlage, Auswertungsverfahren,
zentralen Befund und daraus abgeleitete MalRnahmen dokumentiert.

e) Die Auftragnehmerin ist bereit und in der Lage, kurzfristig Anderungen an einzelnen
Aufgaben und Testsatzen nach Mitteilung durch die Bedarfstragerin vorzunehmen bzw.
bestimmte Aufgaben / Testsitze kurzfristig nicht mehr einzusetzen oder nach MaRgabe der
Bedarfstragerin auszutauschen.

f) Die aktualisierte und erweiterte Item-Datenbank ist jeweils zum Jahresende, erstmalig jedoch
sieben Monate nach Beginn des ersten bundesweiten Prifungstermins im Rahmen von dieser
Auftragsvergabe, an die Bedarfstragerin in digitaler Form zu libergeben. Zum Vertragsende
ist die ltem-Datenbank vollstéandig an die Bedarfstragerin zu ibergeben.

3.2.6 Digitale Abwicklung der DTB-Priifungen

Die Auftragnehmerin erstellt ein umsetzungsreifes Konzept fiir die vollstandig digitale Abwicklung
der DTB-Priifungen und beschreibt konkrete Ansatze zur Digitalisierung des gesamten DTB-
Priifungsprozesses (digitale Anmeldung, sichere Ubermittlung iber Priifungsplattform und
Lockdown-Browser (SEB) oder gleichwertig, Bearbeitung an PC/Laptop, Tablets zuldssig bei
nachgewiesener Kompatibilitdt und MDM (Mobile Device Management), intuitiver
Abgabeprozess, digitale miindliche Prifungen mit digitaler Bewertung, digitale
Ergebnistibermittlung und signiertes digitales Zertifikat).
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Mit Start des digitalen Prifungsbetrieb zum 01.05.2027 werden die DTB-Priifungen (schriftlich
und mindlich) ausschlieRlich digital abgewickelt.

Vor Leistungsbeginn fiihrt die Auftragnehmerin mit ausgewahlten Prifungsstellen ein
Pilotprojekt durch und integriert die Erkenntnisse des Pilotbetriebs in den Regelbetrieb. Zudem
erbringt sie vor dem Leistungsbeginn einen Funktionsnachweis der Prifungsplattform,
Lockdown-Browser und Prozesse. Die Anderungen an der Priifungsplattform, Lockdown-Browser
oder am Prifungsprozess erfolgen in Abstimmung mit der Bedarfstragerin. Die Auftragnehmerin
dokumentiert fortlaufend alle relevanten MaBnahmen zur Qualitatssicherung und
Nachvollziehbarkeit revisionssicher.

3.2.6.1

a)

b)

c)

d)

3.2.6.2

a)
b)
c)

d)

e)

Technische Kernanforderungen (Priifungsplattform und Lockdown-Browser)

Die Auftragnehmerin stellt eine vollstandig integrierte, sichere Prifungsumgebung zur
Verfligung, bestehend aus Priifungsplattform und Lockdown-Browser (Safe Exam
Browser (SEB) oder gleichwertige Losung) die eine geschiitzte, stabile und
datenschutzkonforme Durchfiihrung digitaler Priifungen unterstiitzt.

Die Auftragnehmerin gewahrleistet, dass die Prifungsplattform und Lockdown-Browser
betrieben werden kann und die géngige Betriebssysteme Windows ab Version 10 sowie
macOS unterstitzt.

Die Auftragnehmerin setzt auf Standard- Webtechnologien, um Kompatibilitdt und
einfache Updates sicherzustellen.

Die Auftragnehmerin stellt entweder eine Offline-Funktionalitdt oder eine automatische
zwischen- Speicherfunktion bereit, sodass Prifungen bei kurzzeitigen Stérungen (z.B.
Feueralarm, Strom-/Internetausfallen am zuletzt gesicherten Bearbeitungsstand ohne
Verlust von Antworten fortgesetzt werden kénnen.

Sicherheit und Integritat der Priifung: Gewahrleistung der Fairness und
Manipulationssicherheit

Die Auftragnehmerin gewahrleistet die Ende-zu-Ende- Verschliisselung samtlicher
Priifungsdaten wahrend Ubertragung und Speicherung.

Die Auftragnehmerin implementiert ein rollenbasiertes Berechtigungskonzept (Admin,
Prifungsstelle, Aufsicht, Prifungsteilnehmende, Priifer (Bewertende)

Die Auftragnehmerin stellt sicher, dass Prifungsaufgaben nur kurz vor Prifungsbeginn
durch berechtigte Personen entschliisselt werden.

Die Auftragnehmerin stellt sicher, dass die automatische Zuordnung von
Prifungsaufgaben zu Teilnehmenden erfolgt und unbefugte Zugriffe ausgeschlossen sind.
Die Identitatsfeststellung erfolgt vor Ort in den Priifungsstellen und muss nicht
digitalisiert sein. Die Auftragnehmerin beschreibt nachvollziehbar, wie sie eine
teilnehmendenbezogene Randomisierung von Aufgaben aus einem gepriften, zentral
verwalteten Aufgabenpool umsetzt, einschlieBlich eines Reihenfolge-Mix der Aufgaben
und Antworten je Prifungsteilnehmende. Die Auftragnehmerin legt dar, wie die
Protokollierung, der Export und die Reproduzierbarkeit der jeweils individuell
generierten Aufgabenzusammenstellung je Teilnehmende gewahrleistet werden.
Optional kann die Auftragnehmerin ergdnzende MaRnahmen zur Erhéhung der
Prifungssicherheit (z.B. Zuteilung mehrere fixer Prifungsversionen (A/B/C) oder
gleichwertigen Verfahren) beschreiben.

Die Auftragnehmerin flihrt ein ltickenloses, Protokoll (Audit-Log-Ins), dass technisch
gegen Anderungen und Léschungen geschiitzt ist, Ausnahmen sind vollstindig und
begriindet zu protokollieren, tiber Aktivitdten der Teilnehmenden, Aufsichtspersonen
und Systemereignissen durch (mind. Log Ins, Start, Abgabe, Unterbrechung,
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f)

g)

3.2.6.3

b)

c)
d)

e)

3.2.64

a)

b)

d)
3.2.6.5

a)

Freigabe/Lockdown, Autosave, Fehler/Warnings) mit genauen Zeitstempel
(Datum/Uhrzeit inkl. Zeitzone). Das Protokoll ist maschinell exportierbar.

Die Auftragnehmerin speichert Eingaben automatisch in kurzen Intervallen (z.B. alle 30
Sekunden) um Datenverlust zu minimieren.

Die Auftragnehmerin stellt sicher, dass wahrend der Prifung ausschlieBlich die
Prifungsanwendung inkl. Audio/Videodatei nutzbar ist. Das Lockdown-Browser (SEB bzw.
gleichwertige Losung) verhindert Start/Wechsel zu anderen Anwendungen, blockiert
Internetzugriffe auRerhalb der Prifungsumgebung (Whitelist-Prinzip) und unterbindet
den Zugriff auf lokale Dateien/Wechselmedien (einschl. Copy/Paste, Screenshots etc.).
VerstolRe werden automatisch protokolliert.

Priifungsablauf (Durchfiihrung), Usability (Bedienbarkeit)

Die Auftragnehmerin stellt eine Priiffungsumgebung bereit, die die folgenden
Aufgabentypen unterstitzt. (Multiple-Choice, Freitext, ggf. Audio- und Video-Iltems
(Wiedergabe/Upload z.B. Hor- und Sprechverstandnis).

Die Auftragnehmerin beschreibt die vollstandige Audio/Videoaufzeichnung miindlicher
Prifungen einschlieBlich automatisiertem Start/Stopp, Qualitatssicherung,
verschlisselter Speicherung im EU/Européischen Wirtschaftsraum (EWR) sowie die
sichere, nachvollziehbar protokollierte Ubermittlung der Aufnahmen und zugehérigen
Daten an die Auftragnehmerin liber standardisierte, verschliisselte Schnittstellen mit
Integritatsnachweisen und Empfangsbestatigung. Darzustellen sind Rollen-
/Rechtekonzept, Audit-Log Ins.

Die Auftragnehmerin gewahrleistet einen intuitiven Abgabeprozess mit eindeutiger
Bestatigung der finalen Abgabe und Quittung/Nachweis (Zeitstempel).

Die Auftragnehmerin stellt eine Restzeitanzeige mit visuellen Warnhinweisen bereit, die
Serverzeit ist filhrend (keine lokale Manipulation).

Die Auftragnehmerin beschreibt die Integration eines digitalen Aufsichts-Cockpits fir die
Aufsichtspersonen vor Ort zur Echtzeit-Uberwachung des Status der Teilnehmenden
(mindestens aktiv, anwesend, abgegeben, technisch unterbrochen) inkl. rollenbasierter
Zugriff und Audit-Log Ins.

Schulung und Support

Die Auftragnehmerin verfolgt ein klares Kommunikationskonzept, das alle Beteiligten
(Priifungsstellen, Prifende und Teilnehmende) zielgruppengerecht lber die digitalen
Prifungen informiert und ihnen eine reibungslose Umstellung auf die digitale
Durchfiihrung des DTB moglich macht.

Die Auftragnehmerin stellt kostenlos Schulungs- und Informationsmaterialien fir
Priifungsstellen, Aufsichtspersonen, Priifende und Bewertende bereit und fiihrt vor dem
ersten Prifungstermin eine verpflichtende Einweisung in Prasenz oder digital durch. Bei
wesentlichen Anderungen erfolgt unverziiglich eine erneute Einweisung. Auffrischungen
werden bei Bedarf angeboten.

Die Auftragnehmerin bietet ein mehrstufiges Supportsystem mit Hotline und Back-End-
Support fur Systembetreuung an, einschlieRlich definierter Reaktionszeiten.

Die Auftragnehmerin stellt eine vollstandige administrative Dokumentation bereit.

Datenschutz und Datenspeicherung (DSGVO)

Die Auftragnehmerin gewahrleistet die Datenspeicherung ausschlieBlich innerhalb der
EU/EWR. Die primaren und sekundaren Rechenzentrumsregionen (Land/Region= sowie
Betreiber und relevante Zertifizierungen sind im Angebot zu benennen.
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b) Die Auftragnehmerin erhebt und verarbeitet nur jene personenbezogenen Daten, die fir
Durchfiihrung und Bewertung der Priifung erforderlich sind (Datenminimierung).

c) Die Auftragnehmerin legt ein Losch- und Aufbewahrungskonzept vor, das die Fristen und
Verfahren fir die vollstandige Loschung von personenbezogenen und prifungsbezogener
Daten nach Abschluss der Verfahren regelt.

d) Die Auftragnehmerin gewahrleistet die Einhaltung der jeweils aktuellen
datenschutzrechtlichen Bestimmungen, dies wird durch nach Zuschlag abzuschlieende
Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung (siehe Anlage 06 zur Rahmenvereinbarung)
verbindlich geregelt.

3.2.7 Organisation zentraler Priifungstermine

a)

b)

d)

e)

f)

Die Auftragnehmerin erstellt innerhalb von drei Monaten nach Zuschlagerteilung in
Abstimmung mit der Bedarfstragerin einen Prifungsplan fiir den Zeitraum von 01.05.2027 bis
zum 31.12.2027. Im ersten Quartal des Jahres legt sie fiir das Folgejahr einen jahrlichen
Terminplan fiir die Prifungen vor. In diesen sind mindestens vierzehntagig jeweils zwei
Prifungstermine (jeweils Freitag und Samstag) aufzunehmen. Eine Ausnahme von dieser
Regelung gilt fur Feiertage, flir die Ersatztermine in Absprache mit der Bedarfstragerin zu
finden sind. Die Prifungstermine mussen freitags und samstags abwechselnd mit den
Terminen fir den ,Deutsch-Test fiir Zuwanderer (DTZ)" stattfinden. Die Prifungstermine der
,Deutsch-Test fir Zuwanderer (DTZ)“ werden nach der Zuschlagserteilung bekanntgegeben.
Die Prifungsteilnehmenden melden sich bei den DTB-Priifungsstellen bis zu einem von der
Auftragnehmerin festzulegenden Termin (siehe lit.3.2.7 f.) zum DTB an. Im Rahmen der
Prifungsanmeldung im Online-Portal benennt die Priifungsstelle fiir die miindliche Prifung
bereits die lizenzierten Priifenden aus dem durch die Auftragnehmerin bereitgestellten
Priifenden-Netzwerk (siehe 3.2.4.1. lit. e).

Die Prifungsanmeldung ist durch die Priifungsstelle in dem von der Auftragnehmerin
bereitzustellenden Online-Portal vorzunehmen. Durch die Prifungsstelle angemeldete
Prifungsteilnehmende sind:

] Teilnehmende am entsprechenden Berufssprachkurs, deren erstmalige
Prifungsteilnahme durch die Bedarfstragerin gefordert wird und

] Priifungsteilnehnmende, die wiederholt an der Priifung mit dem gleichen
Sprachniveauziel nach dem GER teilnehmen.

Externe Personen aullerhalb des Berufssprachkurssystems, das heiRt Personen, die zuvor
nicht an einem Berufssprachkurs teilgenommen und die zum Zeitpunkt der DTB-Priifung
keine Teilnahmeberechtigung fiir einen Berufssprachkurs erteilt bekommen haben, sind von
der Teilnahme am DTB ausgeschlossen und kdnnen nicht fiir den DTB angemeldet werden.
Dieses ist vor der Priifungsanmeldung zu verifizieren, liegt kein Nachweis vor, ist die
Anmeldung technisch zu unterbinden.

Neben den personenbezogenen Daten, die zur Aus- und Zustellung des Zertifikats
notwendig sind, erhebt die Auftragnehmerin im Rahmen der Priifungsanmeldung durch die
Prifungsstelle zusatzlich die folgenden Daten:

] Kennziffer der Priifungsstelle (Ubernahme der Systematik der Bedarfstrigerin)
= BAMF Kursnummer

. BAMF-Personenkennziffer der Priifungsteilnehmenden

] Priifungsvorkommnisse

=  Staatsangehorigkeit

Dem Angebot der Auftragnehmerin ist eine konkrete Frist zu entnehmen, bis zu der eine
Anmeldung vor dem Priifungstermin erfolgt sein muss (Anzahl an Werktagen vor dem
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g)

h)

Prifungstermin). Diese Anmeldeschlusstermine sind so bemessen, dass eine moglichst
kurzfristige Anmeldung von Priifungsteilnehmenden ermdglicht wird. Die Anmeldefrist darf
jedoch 28 Kalendertage nicht Uberschreiten. Die Auftragnehmerin gewahrleistet die
kostenfreie Stornierung von Anmeldungen bis zum Anmeldeschluss.

Bei Stornierungen nach dem Anmeldeschluss gemaR lit. f.) oder bei Fernbleiben der zum
Anmeldeschluss angemeldeten Teilnehmenden von der Priifung erhalt die Auftragnehmerin
von der Priifungsstelle das im Angebot angegebene Meldeentgelt je angemeldeter Person,
die der Priifung fernbleibt (vgl. Ifd. Nr. 7 des Angebotsformulars der Auftragnehmerin). Der
Anmeldeschluss fir die Nachmeldung einzelner Teilnehmenden darf 12 Kalendertage vor
dem ersten Tag des Priifungstermins nicht Gberschreiten.

Die Fristen flr die Prifungsanmeldung, die Nachmeldung von Priifungsteilnehmenden sowie
firr die Bereitstellung der digitalen Zertifikate und Ergebnisbdgen nach Ubermittlung der
vollstandigen digitalen Priifungen bei der Auftragnehmerin sind durch die Auftragnehmerin
im Rahmen der Erstellung des Angebotes zu benennen.

3.2.8 Bereitstellung des Zugangs und Qualitatsstandards digitaler Priifungen

a)

b)

c)

d)

Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, alle digitalen individuale/personalisierte
Aufgabenblatter nach héchsten fachdidaktischen und prifungsmethodischen
Qualitatsstandards zu erstellen und fir die Teilnehmenden so intuitiv wie moglich zu
programmieren. Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, den zugelassenen Priifungsstellen alle
erforderlichen Informationen und Priifungszugange fiir alle angemeldeten DTB-
Teilnehmenden spatestens 3 Arbeitstage vor dem jeweiligen Prifungstermin bereitzustellen.
Die Auftragnehmerin stellt sicher, dass der technische Zugang zur digitalen
Prifungsumgebung fir die Funktionspriifung (Vorbereitungszugang ohne Einsicht in die
Aufgabenblatter) fur die entsprechende Prifungsstelle am Priifungstag ggf. bereits am
Kalendertag zuvor, jeweils vor Priifungsbeginn funktionsfahig bereitsteht und von der
Prifungsstelle erfolgreich getestet werden kann. Am Priifungstag erhalten die
Teilnehmenden personengebundene Just-in-Time- Zugdnge. Die restriktiven
Zugangsregelungen (u.a. Rollen-/Rechtekonzept, Zeitfenster Beschrankungen,
Protokollierung) sind verbindlich im Konzept (s. Hinweise fiir dieses Verfahren und besondere
Bewerbungsbedingungen) zu erlautern und in den Durchfiihrungshinweisen darzustellen.
Keine dritte Person darf unerlaubten Zugriff auf die Priifung haben. Die Verantwortung fir
den sicheren Zugang und die sichere Ubermittlung trigt die Auftragnehmerin.

Weiterhin verpflichtet sich die Auftragnehmerin, den Priifungsstellen, alle fiir die Anmeldung
und Bearbeitung notwendigen Rahmenbedingungen bzw. Organisationsmaterialien
ausschlieBlich digital Gber sichere Kanale (z.B. zugriffgeschiitztes Webportal mit
rollenbasiertem Zugriff) bereitzustellen. Diese umfasst insbesondere digitale Workflows und
Vorlagen (z.B. fur Anmeldung, Plausibilitat-/ Zulassungscheck, Zeitfenstersteuerung,
Startfreigabe, elektronische Ubergabe-/Empfangsbestitigungen mit Zeitstempel, rollen- und
berechtigungsbasierte Zugriffe, Merkblatter und Checklisten) der jeweiligen Prifungsstellen
sowie die revisionssichere digitale Archivierung.

Die Einhaltung der jeweils aktuellen datenschutzrechtlichen Bestimmungen, wird in der nach
Zuschlagerteilung abzuschlieBenden ,Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung” (siehe Anlage
06 zur Rahmenvereinbarung) verbindlich geregelt und gilt gemal § 8 Absatz 2 Vereinbarung
zur Auftragsverarbeitung auch fir sémtliche bei der Leistungserbringung ggf. eingesetzten
Unterauftragnehmer. Die Auftragnehmerin stellt sicher, dass die Organisation der
Prifungsdurchfiihrung sicher und nachvollziehbar erfolgen kann und dass die Vertraulichkeit
aller Daten und Unterlagen gemaR der ,Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)“ garantiert
ist.
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3.2.9 Kommunikation mit den Priifungsstellen bei der Priifungsdurchfithrung / Anfragen

a)

b)

c)

der Bedarfstragerin und der Priifungsstellen

Die Auftragnehmerin stellt fir die Priifungsabwicklung Kommunikationsstrukturen bereit, die
die am Prifungsgeschehen beteiligten Akteure (Bedarfstragerin, Priifungsstelle, Bewertende,
Prifende, Priifungsteilnehmende) informieren. Dies beinhaltet in allen Phasen der
Prifungsdurchfiihrung eine Beratung zu reguldren Sprechzeiten von Montag bis Freitag. An
den konkreten Priifungstagen (auch samstags) stellt die Auftragnehmerin dariber hinaus
einen fachkompetenten und personell ausreichenden Support zur Verfligung (z. B. Giber
Telefon-Hotline und/oder Online-Services), der eine umgehende Beantwortung aller
Anfragen gewahrleistet, damit die Priifungsdurchfiihrung nicht gefdahrdet wird. Zu reguldren
Sprechzeiten von Montag bis Freitag beantwortet die Auftragnehmerin in Ubereinstimmung
mit den datenschutzrechtlichen Bestimmungen alle Anfragen der Bedarfstragerin zeitnah
mindestens in Textform.

Die Anfragen sind dabei grundsatzlich binnen 24 Stunden zu beantworten, bei Anfragen mit
Klarungsbedarf ist den anfragenden Parteien binnen 24 Stunden eine Riickmeldung zu geben,
bis wann die Anfrage voraussichtlich beantwortet werden kann.

Sofern bei der Prifungsdurchfiihrung UnregelmaRigkeiten auftreten, die einer Klarung durch
die Auftragnehmerin bedirfen, ist die Bedarfstragerin tiber benannte Kontaktstellen
unverziglich zu unterrichten. Die UnregelmaRigkeiten sind unverziglich, ggf. in Abstimmung
mit der Prifungsstelle und der Bedarfstragerin, aufzuklaren. Zuséatzlich zur ersten Meldung
der UnregelmaRigkeit muss die Auftragnehmerin regelmaRige Riickmeldungen tiber den
Fortschritt der Untersuchung der UnregelmaRigkeit abgeben. Diese Riickmeldungen haben in
einem Abstand von maximal sieben Werktagen zu erfolgen, bis die Bedarfstragerin eine
endgiiltige Entscheidung darlber getroffen hat, wie mit der UnregelmaRigkeit weiter
verfahren wird. Haufigere Riickmeldungen sind erwiinscht, wenn sie zur schnelleren
Entscheidungsfindung beitragen. Uber die Wertbarkeit der Priifung bei VerstoR gegen die
geltenden Vorschriften entscheidet die Bedarfstragerin, abweichende Regelungen hierzu
werden ggf. in Abstimmung mit der Auftragnehmerin festgelegt. Die Frist von drei Wochen
fur die Ubersendung der Priifungsergebnisse (siehe 3.2.10 lit. d) kann fiir solche Einzelfille in
Abstimmung mit der Bedarfstragerin verlangert werden, bis der Sachverhalt aufgeklart
wurde.

3.2.10 Zentrale, vollstandardisierte, vollsténdig digitale und automatisierte Auswertung und

b)

c)

d)

e)

Ubermittlung der Ergebnismitteilung, der Zertifikate und Ergebnisbogen

Direkt nach der Durchfiihrung der DTB bei der Priifungsstelle Gibermittelt die Prifungsstelle
in einem vollstandardisierten digitalen Verfahren alle Teilnehmendenleistungen zur zentralen
Auswertung und Ergebniserstellung an die Auftragnehmerin.

Die Auftragnehmerin ermittelt die Ergebnisse des schriftlichen Prifungsteils zentral in einem
vollstandardisierten, automatisierten und qualitatsgesichertem Verfahren. Die Beurteilung
des schriftlich-produktiven Priifungsteils erfolgt durch die Bewertenden in einem
nachzuweisenden qualitdtsgesicherten Verfahren.

Die Ergebnisse des miindlichen Prifungsteils werden nach der Bewertung durch lizenzierte
Prifende durch die Prifungsstellen digital in einem vollstandardisierten Verfahren an die
Auftragnehmerin ibermittelt.

Die Auftragnehmerin teilt den Priifungsstellen entsprechend der Auswertungsfrist von
maximal drei Wochen, konkretisiert durch die Ausfliihrungen im Angebot der
Auftragnehmerin das Gesamtergebnis sowie die fertigkeitsbezogenen Teilergebnisse mit.

Im Anschluss an die Prifungsauswertung verpflichtet sich die Auftragnehmerin zur digitalen
Bereitstellung der Ergebnismitteilung, eines Zertifikats fir alle erfolgreichen
Prifungsteilnehmenden und eines Ergebnisbogens fir nichterfolgreiche
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f)

g)

h)

Prifungsteilnehmende. Die Auswertungsfrist beginnt mit dem Tag, an dem alle
Teilnehmendenleistungen eines konkreten Prifungstermins von der Priifungsstelle an die
Auftragnehmerin tibermittelt wurden. Das konkrete Vorgehen wird nach Zuschlagserteilung
mit der Auftragnehmerin abgestimmt.
Zur Verifikation der digitalen Zertifikate stellt die Auftragnehmerin eine sichere und
barrierefreie Website (oder gleichwertig) zur Verfliigung, Gber die die zur Prifung
erforderlichen Daten, insbesondere Identifikationsnummer des Zertifikats manuell
eingegeben oder die Zertifikatsdatei per Drag and Drop hochgeladen werden konnen (beide
Optionen missen auf der Website ermdglicht werden). Die Echtheits- und Statusprifung
erfolgt in Echtzeit und ohne Spezialsoftware. Der auf den Zertifikaten hinterlegte Code darf
nicht unmittelbar einen Link enthalten, sondern nur liber die Website der Auftragnehmerin
einlesbar sein. Das Verfahren zu den digitalen Verifizierungsmoglichkeiten ist im Angebot
detailliert zu erlautern, auch unter Sicherheitsaspekten. Die Verifikation der Zertifikate muss
auch liber die Vertragslaufzeit hinaus gewahrt werden (siehe 3.2.11 lit. d.).
Bei gesetzlichen Anderungen oder Anderungen der Sicherheitsstandards verpflichtet sich die
Auftragnehmerin auBerdem, entsprechende Weiterentwicklungen und Anpassungen
vorzunehmen.
Die Auftragnehmerin entwickelt im Rahmen der Prifungsauswertung eine Checkliste an
Prafpunkten, mittels derer Auffalligkeiten in der Priifungsdurchfiihrung identifiziert werden
kénnen. Sie flhrt statistische Auswertungen durch, um Auffalligkeiten im Hinblick auf die
Prifungssicherheit aufdecken zu kdnnen. Diese Auffalligkeiten und UnregelmaRigkeiten
umfassen u. a. nichtreguldre Prifungsdurchfiihrungen, Tauschungsversuche, Auffalligkeiten
bei der Priifungsdurchfiihrung, statistische Auffalligkeiten, Abnahme der mindlichen
Prifung ohne giiltiger DTB-Priifenden Lizenz. Die Statistiken werden der Bedarfstragerin zur
Verfligung gestellt. Die Details der Statistiken sowie der Turnus der Lieferung der
Checklisten werden in den Meilensteinsitzungen festgelegt. Die Auftragnehmerin
verpflichtet sich, alle Auffalligkeiten und UnregelmaRigkeiten im Hinblick auf die
Prifungssicherheit an die Bedarfstragerin zu melden und bei Anfragen der Bedarfstragerin
oder von ermittelnden Stellen im Rahmen von Ermittlungsverfahren uneingeschrankt
mitzuwirken. Die Auftragnehmerin verpflichtet sich zur Teilnahme an regelmaRig,
stattfindenden Besprechungen mit der Bedarfstragerin um MaBnahmen zur Verbesserung
der Qualitat und zum reibungslosen Ablauf der Priifungen sowie zur Priifungssicherheit
abzustimmen.

3.2.11 Einsichtnahme in die Priifungsergebnisse / Einspruchsverfahren sowie Speicherung

b)

der digitalen Teilnehmendenleistungen und Bewertungen

Die Auftragnehmerin ermaoglicht allen Prifungsteilnehmenden die virtuelle Einsichtnahme in
alle Prufungsteile ihrer persénlichen Teilnehmendenleistungen unter Aufsicht. Die Einsicht
erfolgt Giber einen geschiitzten Read-only-Viewer. Nach Mitteilung des Prifungsergebnisses
hat die Einsichtnahme innerhalb von drei Monaten zu erfolgen. Die Auftragnehmerin stellt
durch angemessene, dem Stand der Technik entsprechende technische und organisatorische
MalRknahmen (TOM) sicher, dass eine Vervielfaltigung oder Weitergabe der Prifungsinhalte
weitestgehend verhindert wird (z.B. Sperre fuir Download/Druck, Copy,
zeitlich/personenbezogener Zugriff, Protokollierung/Audit der Einsicht).

Zudem stellt die Auftragnehmerin sicher, dass Einspriiche von Priifungsteilnehmenden gegen
ihr Priifungsergebnis im Rahmen eines standardisierten virtuellen Einspruchsverfahrens
zeitnah und transparent bearbeitet werden. Die wesentlichen Schritte umfassen die
Entgegenahme, Priifung, Entscheidungsfindung und Mitteilung der Entscheidung an den
Prifungsteilnehmenden. Den Priifungsteilnehmenden muss es im Rahmen dieses Verfahrens
ermoglicht werden, innerhalb einer durch die Auftragnehmerin vorzugebenden Frist,
Einspruch gegen das Priifungsergebnis einlegen zu kénnen und eine Uberpriifung der
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Bewertung der erbrachten Prifungsleistungen durch die Auftragnehmerin vornehmen zu
lassen. In Fallen, in denen der Einspruch gerechtfertigt ist, ist den Priifungsteilnehmenden
eine neue digitale Ergebnismitteilung sowie ggf. ein neues digitales Zertifikat / ein neuer
digitaler Ergebnisbogen mit dem korrigierten Ergebnis auszustellen. Das nichtzutreffende
Zertifikat ist von der Auftragnehmerin digital zu entfernen. Die Bedarfstragerin sowie die
Priifungsstelle sind tiber die Anderungen unverziiglich zu unterrichten. Die Anpassung der
Prifungsergebnisse erfolgt mit dem nachsten Datenexport an die Bedarfstragerin. Die
Prifungsteilnehmenden werden nach der Einspruchsbearbeitung tiber die Moglichkeit der
Einlegung eines Widerspruchs bei der Bedarfstragerin gemaR & 68 ff. VwGO informiert.
Weitere Details zum Prozess und den Regelungen werden im Rahmen der
Meilensteinsitzungen zwischen der Auftragnehmerin und der Bedarfstragerin abgesprochen.

c) Die Auftragnehmerin erméglicht die Leistungen gemaR 3.2.11 lit. a. und b. kostenlos. Die
Auftragnehmerin kann dariiber hinaus kostenpflichtig eine erneute Uberpriifung der
individuellen Priifungsleistungen mit den detaillierten Riickmeldungen fiir die
Teilnehmenden anbieten. Die Teilnehmenden entscheiden selbst, ob sie diese Zusatzleistung
in Anspruch nehmen und tragen die hierfiir anfallenden Kosten. Ein Erstattungsanspruch
gegeniiber der Bedarfstragerin besteht nicht. Diese Uberpriifung erfolgt durch andere
Prifende und Bewertende der Auftragnehmerin, die nicht an der urspriinglichen Bewertung
beteiligt waren und somit eine unabhangige Zweitbewertung der Prifungsleistung
vornehmen. Sollte die erneute Uberpriifung zu einer Anderung des Priifungsergebnisses
flhren, wird die Gebihr den Teilnehmenden in voller Hohe erstattet; die Erstattung erfolgt
ausschlieBlich durch die Auftragnehmerin. Die Bedarfstragerin bleibt unbeteiligt. Der
inhaltliche Umfang der Leistungserbringung ist im Angebot detailliert zu erlautern.

d) Die Auftragnehmerin speichert die digitalen Teilnehmendenleistungen und Bewertungen fir
die Dauer von einem Jahr nach Ablauf des Tages, an dem das Prifungsergebnis mitgeteilt
worden ist. Sollten Teilnehmendenleistungen und Bewertungen aufgrund eines berechtigten
offentlichen Interesses (z. B. polizeiliche Ermittlungen) oder aufgrund eines
Gerichtsverfahrens langer von staatlichen Stellen benétigt werden, so bleiben diese bis zur
Klarung dieser Verfahren von der Auftragnehmerin weiterhin gespeichert. Das
Prifungsergebnis, inklusive des Gesamtergebnisses, des Teilergebnisses, der jeweils
erreichten Punktzahl und Kompetenzstufe, des Prifungsdatums, der Kennziffer der
Priifungsstelle, der BAMF-Kennziffer und des Geburtsdatums des Priiflings werden aktuell
finf Jahre nach Ablauf des Tages, an dem das Priifungsergebnis mitgeteilt worden ist,
geldscht. Datennacherfassungen und -danderungen missen ebenfalls bis zum Ablauf der
Loschfrist ermdglicht werden (zum Beispiel Nacherfassung von BAMF-Kennziffern von
Teilnehmenden). Die API (application programming interface) -Schnittstelle zur
Bedarfstragerin bleibt somit ein Jahr Gber die Vertragslaufzeit hinaus bestehen, es gelten die
in 3.2.14 genannten Bedingungen.

3.2.12 Barrierefreiheit und Usability

Die von der Auftragnehmerin zu erstellenden Unterlagen sowie die zur Abwicklung der DTB-
Prifungen bereitzustellende Prifungsplattform und Lockdown-Browser einschlielilich aller
digitalen Priifungsformate missen die Anforderungen der EN 301 549 (aktuelle Fassung,
derzeitV 3.2.1; mind. WCAG 2.1 AA) die gesetzliche Vorgaben nach BGG/ BITV 2.0 erfiillen und
eine nutzerfreundliche, intuitive Bedienung gewahrleisten. Die Einhaltung ist spatestens zu
Leistungsbeginn durch einen Konformitatsnachweis (z.B. Auditbericht oder standardisierten
Konformitatsbericht zur Barrierefreiheit z.B. eine Accessiblity Conformance Report (ACR) nach
dem VPAT-Template, oder gleichwertig) zu belegen, aus dem mindestens Priifumfang,
Prifmethode, Release-/ Versionstand, Ergebnis bzw. Abweichungen sowie ein MaRnhahmenplan
hervorgehen. Gleiches gilt fir den DTB-Internetauftritt der Aufragnehmerin. Die
Auftragnehmerin stellt bei Bedarf MaBnahmen des Nachteilsausgleichs bereit, hierzu kann sofern

Beschaffungsamt des BMI, Vorlagenstand: 25.07.2024 Seite 16 von 21



Leistungsbeschreibung / Az. B 24.14 - 0614/24/VV : 1

geeignet eine analoge Durchfiihrung unter Aufsicht gehoren, sowie bei mindlichen Priifungen
die Durchfihrung durch Prifende mit DTB-Lizenz vor Ort. Alle alternativen
Prifungsdurchfihrungen sind inhaltlich, bewertungs- und sicherheitsseitig gleichwertig (u.a.
Identitatsprifung, gesicherte Kette der Verwahrung, Integritat/Vertraulichkeit/Verfiigbarkeit),
einschlieRlich ltickenloser Protokollierung sowie datenschutzkonformer Verarbeitung nach
DSGVO.

3.2.13  Ubermittlung von Ergebnissen als Rohdatensitze an die Bedarfstrigerin

Die Auftragnehmerin Gibermittelt spatestens einen Monat nach Quartalsende der Bedarfstragerin
zusatzlich zu den per API (application programming interface)-Schnittstelle Gbermittelten
personenbezogenen Daten weitere kumulierte anonymisierte Rohdatensatze zu allen
Prifungsanmeldungen/Teilnehmenden und mindestens einmal jahrlich, etwa zu Beginn des
Monats April, einen vollstdndigen, fortgeschriebenen Rohdatenansatz, der alle seit Beginn
erfassten Prifungsanmeldungen/ Teilnehmenden enthélt in Excelformat (oder einem anderen
mit der Bedarfstragerin abzustimmendem Format). Dieser Datensatz umfasst sowohl die
Erstprifungen als auch die zugehorigen Wiederholungspriifungen. Die Rohdatensatze enthalten
Daten aller Priifungsanmeldungen zu den folgenden Dimensionen:

. BAMEF- Personenkennziffer der Priifungsteilnehmenden (PKZ)

. Geschlecht

=  Geburtsdatum / Alter zum Zeitpunkt der Prifung

=  Sprachniveau der Prifung

=  Staatsangehorigkeit

] Bundesland der Priifungsstelle

. Bundesland (Wohnsitz der teilnehmenden Person)

] Datum der Erstpriifung

] Erreichtes Gesamtergebnis

=  Jeweils alle erreichten Einzelergebnisse (Punkte) in den Teilfertigkeiten

] Datum der Wiederholungspriifung

. Erreichtes Gesamtergebnis Wiederholungspriifung

= Jeweils alle erreichten Einzelergebnisse (Punkte) der Wiederholungspriifung in
den Teilfertigkeiten

=  Von der Prifung ausgeschlossene Teilnehmende mit kategorisiertem Ausschluss-
grund

=  Angemeldete Nichtantritte mit der Angabe, ob das Fehlen des Teilnehmenden
entschuldigt oder unentschuldigt war

] BAMPF-Priufungsstellennummer / Prifungsstelle

Weitere Details zu Rohdatensadtzen werden nach Zuschlagserteilung im Rahmen der
Meilensteinsitzung zwischen Auftragnehmerin und Bedarfstragerin einvernehmlich festgelegt.

3.2.14 API-Schnittstelle

a) Im Rahmen der Leistungserbringung werden zur Prifungsauswertung und Ergebnismitteilung
im IT-System der Auftragnehmerin personenbezogen die Priifungsergebnisse aller DTB-
Teilnehmenden erfasst. Die zu vergebende Dienstleistung beinhaltet als Teilleistung die
Entwicklung, Bereitstellung und den Betrieb sowie, falls erforderlich, die Weiterentwicklung
einer API-Schnittstelle zur Ubermittlung dieser personenbezogenen Priifungsergebnisse der
Teilnehmenden am DTB von der Auftragnehmerin an die Bedarfstragerin.

b) Die Bereitstellung und der Betrieb der API-Schnittstelle stellen an die Auftragnehmerin
folgende fachliche und technische Anforderungen:
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3.2.14.1 Fachliche Anforderungen

a)

b)

c)

d)

Die Auftragnehmerin erfasst die von der Bedarfstragerin zugewiesene Kennziffer der
Priifungsstelle sowie die von der Bedarfstragerin zugewiesene BAMF-Kennziffer der
Prifungsteilnehmenden im Rahmen der Priifungsanmeldung der Teilnehmenden durch
die Priifungsstelle. Der Datenexport fiir die einzelnen Priifungsteilnehmenden gemaf
den technischen Anforderungen erfolgt tagesaktuell, sobald die Auswertung einer
Prifung durch die Auftragnehmerin abgeschlossen wurde. Die Prifungsergebnisse
werden grundsatzlich spatestens drei Wochen nach dem Prifungstermintermin an die
Bedarfstragerin Gbermittelt.

Ist ein gelieferter Datensatz nicht zuordenbar bzw. fehlerhaft, erfolgt durch die
Bedarfstragerin eine Fehlermeldung an die Auftragnehmerin. Die Auftragnehmerin
fUhrt in Ricksprache mit der Prifungsstelle eine Klarung herbei und tGbermittelt den
korrigierten Datensatz im Rahmen des ndchsten Datenexports.

Sofern die Auftragnehmerin ein bereits der Bedarfstragerin Gbermitteltes
Prifungsergebnis nachtraglich andert, unterrichtet sie die Bedarfstragerin und
korrigiert das Prifungsergebnis unverziiglich und Gbermittelt dieses im Rahmen des
ndchsten Datenexports.

Die Struktur des Datenaufbaus ist in Absprache mit der Bedarfstragerin vorzusehen.
Die zu lGbermittelnde Datei beinhaltet mindestens die folgenden Informationen fiir die
ausgewerteten Teilnehmenden am DTB:

Ll BAMF-Kennziffer der Priifungsteilnehmenden (PKZ)

. BAMEF-Kursnummer

] Prafungsbogennummer der Prifungsteilnehmenden

= Ggf. Information bzgl. Nichtantritt der Prifung (entschuldigt mit arztlichem Attest;
unentschuldigt ohne arztliches Attest)

. Ggf. Information bzgl. Abbruch der Priifung nach Prifungsbeginn

. Ggf. Information bzgl. Ausschluss (Nicht-Auswertung) sowie nachtraglicher
Ausschluss (Auswertung der Priifung ist erfolgt) aufgrund von RegelverstéRen (z.B.
Betrug)

] Prifungsdatum

] Priifungsart

] Gesamtergebnis

. Gesamtpunktzahl

. Gesamt-Prozentangabe

] Punktzahl Priifungsteil ,Lesen”

] Punktzahl Priifungsteil ,Lesen und Schreiben Teil 1

] Punktzahl Prifungsteil ,,gesamt Lesen”

] Punktzahl Prifungsteil ,,Horen”

] Punktzahl Prifungsteil ,,H6ren und Schreiben Teil 1“

] Punktzahl Priifungsteil ,gesamt Héren”

] Punktzahl Priifungsteil ,,Schreiben

] Punktzahl Priifungsteil ,Lesen und Schreiben Teil 2“

L] Punktzahl Prifungsteil ,,Héren und Schreiben Teil 2

= Punktzahl Priifungsteil ,gesamt Schreiben”

] Punktzahl Prifungsteil ,,Sprechen”

=  Wiederholungspriifung
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e) Zusatzlich zur Ubermittlung der o.g. Daten nach der Priifungsdurchfiihrung stellt die
Auftragnehmerin nach Ende der jeweiligen Anmelde- und Nachmeldefrist die Liste der
angemeldeten Priifungen je Priifungstermin mit den relevanten Daten (u. a.
Prifungsstelle, Prifungsort mit Adresse, Zeitpunkt der Prifung, differenziert nach
mundlichem und schriftlichem Teil, Anzahl der Teilnehmenden) bereit.

f)  Weitere Details hinsichtlich der Darstellung und Ubermittlung der Priifungsergebnisse
werden im Rahmen der Meilensteinsitzungen zwischen der Auftragnehmerin und der
Bedarfstragerin abgesprochen.

3.2.14.2 Technische Anforderungen

a) Der Datenexport aller Priifungsergebnisse der DTB wird perspektivisch mittels einer
API-Schnittstelle durch die Auftragnehmerin an die Bedarfstragerin durchgefiihrt. Flr
die technische Moglichkeit der Einrichtung einer Webservice-Schnittstelle zur
Ubermittlung personenbezogener Daten steht auf Seiten der Bedarfstragerin das IT-
System der Berufssprachkurse ,,BerD“ zur Verflgung.

b) Die Entwicklung und Ausgestaltung der API-Schnittstelle beginnt nach MaRRgabe der
Bedarfstragerin nach Zuschlagserteilung. Die Entwicklung beginnt mit der Benennung
der verantwortlichen Personen durch die Auftragnehmerin.

¢) Mit Aufnahme des Prifungsgeschehens missen die Priifungsergebnisse Gber die API-
Schnittstelle Gbertragen werden kénnen.

3.2.14.3 Sicherheitsrichtlinien bei der Dateniibermittlung

Beziiglich der Ubermittlung personenbezogener Daten an Bundesbehérden ist zur
Gewihrleistung der Datensicherheit der Ubertragungsweg beim API-Verfahren zwischen der
Auftragnehmerin und der Bedarfstragerin mittels Transport Layer Security zu sichern. Beim
Einsatz von TLS bei der Ubertragung von Daten muss die Version TLS 1.2 in Kombination mit
Perfect Forward Secrecy (PFS) oder die Version TLS 1.3 mit PFS eingesetzt werden. Fiir den
korrekten Einsatz missen die Empfehlungen der Technischen Richtlinie TR-02102-2 10 umgesetzt
und eingehalten werden (Mindeststandard des BSI zur Verwendung von Transport Layer Security
(TLS), Version 2.4, aktualisiert Mai 2023 siehe Anlage 03). Die Kompatibilitdat mit TLS 1.3 muss
gewadbhrleistet sein (siehe hierzu Anlagen 03 bis 06).

3.2.14.4 Pflichten der Auftragnehmerin im Rahmen der Dateniibermittlung

Die Auftragnehmerin ist fur jede von ihr veranlasste Datenibermittlung verantwortlich. Zudem
ist von der Auftragnehmerin die bestimmungsgemale, datenschutz- und
datensicherheitskonforme Nutzung der API-Schnittstelle unter Beachtung der vertraglich
geregelten Einzelheiten durch den Stand der Technik entsprechende technische und
organisatorische Mallnahmen sicherzustellen.

Die Auftragnehmerin verpflichtet sich dabei:
a) nach Aufforderung und unter Beachtung der Vorgaben der Bedarfstragerin die
termingerechte Umstellung der API-Schnittstelle auf die jeweils aktuellste Version von

BerD sicherzustellen;

b) eine bedarfsorientierte Unterstiitzung bei auftretenden Fehlern im Rahmen des
Datenexports der Prifungsergebnisse (iber die API-Schnittstelle zu gewahrleisten;

Beschaffungsamt des BMI, Vorlagenstand: 25.07.2024 Seite 19 von 21



Leistungsbeschreibung / Az. B 24.14 - 0614/24/VV : 1

c) die von der Bedarfstragerin fur die Nutzung der API-Schnittstelle vorgegebenen
Standards einzuhalten und Vorgaben umzusetzen;

d) sicherzustellen, dass in der Prifungsumgebung ausschlieRlich mit fiktiven Daten
gearbeitet wird;

e) die von ihr mit der Nutzung der API-Schnittstelle betrauten Beschaftigten
anforderungsgerecht und ordnungsgemaR zu informieren und zu schulen;

f)  nur Beschaftigte fiir eine Zugangsberechtigung zu melden, die mit der
bestimmungsgemaRen Nutzung der API-Schnittstelle betraut sind; insoweit sind
Anderungen der Bedarfstrigerin unverziiglich tiber ein dazu bereitgestelltes
Anderungsformular mitzuteilen;

g) sicherzustellen, dass vergebene Benutzerkennungen und Passworter vertraulich
behandelt und insbesondere nicht an Unbefugte weitergegeben werden;

h) sicherzustellen, dass die eingesetzten Hard- und Softwarekomponenten (iber einen
umfassenden, sich jeweils auf dem neuesten Stand der Technik befindlichen Schutz
gegen Schadsoftware verfiigen und Softwareupdates unverziiglich eingespielt werden.

3.2.15 Unterstiitzungsleistungen der Bedarfstragerin

Zur Unterstltzung der Auftragnehmerin bei der Leistungserbringung erbringt die Bedarfstragerin
folgende Unterstiitzungsleistungen:

e Bereitstellung einer Liste aller zugelassenen Priifungsstellen in der erforderlichen Frequenz
an die Auftragnehmerin

®  Durchfiihrung der fiir die Qualitatssicherung der Sprachpriifungen erforderlichen Vor-Ort-
Kontrollen; die Auftragnehmerin kann bei vermuteten Unregelmaligkeiten eine Kontrolle
durch die Bedarfstragerin anregen

®  Zur besseren Planbarkeit der Teilnahmezahlen im DTB stellt die Bedarfstragerin der
Auftragnehmerin quartalsmaRig Informationen bzgl. der Anzahl der kiinftigen
Teilnehmenden in Berufssprachkursen bereit.

3.2.16 Geheimhaltung und Datenschutz

Die Auftragnehmerin gewahrleistet die Sicherheit und Vertraulichkeit aller Prifungsinhalte,
Zertifikate sowie anderer damit verbundener Daten. Sie stellt sicher, dass die giiltigen
Datenschutzbestimmungen eingehalten werden. Die §§ 12 und 13 Rahmenvereinbarungi. V. m.
der Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung (vgl. Anlage 06 der Rahmenvereinbarung) gelten
entsprechend.

4. Vergiitung der Dienstleistung

a) Ein direkter Zahlungsverkehr zwischen der Bedarfstragerin und der Auftragnehmerin ist
grundsatzlich nicht vorgesehen, d. h. es erfolgt keine direkte Vergitung der Sprachprifungen
durch die Bedarfstragerin. Vielmehr stellt die Auftragnehmerin den durch die Bedarfstragerin
zugelassenen Priifungsstellen die Leistungen zu dem pro Priifungsteilnahme vereinbarten
Festpreis gem. Ifd. Nr. 2 bis 5 des Angebots nach Versand der vollstdndigen
Prifungsergebnisse, der Zertifikate bzw. der Ergebnisbdgen in Rechnung. Die
Auftragnehmerin verpflichtet sich, die Rechnungen fehlerfrei zu erstellen und sicherzustellen,
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b)

d)

e)

f)

g)

h)

dass diese den vertraglichen Vereinbarungen bzw. Vorgaben der Bedarfstragerin
entsprechen.

Der Angebotspreis zu a. deckt alle fiir die Auftragnehmerin entstehenden Kosten inkl.
Anlagen und gilt fiir die Teilnahme von vom Bund geférderter
Berufssprachkursteilnehmenden.

Bei Stornierungen nach dem Anmeldeschluss oder bei Fernbleiben der zum Anmeldeschluss
angemeldeten Teilnehmenden von der Prifung, unabhangig vom Grund des Fernbleibens,
erhalt die Auftragnehmerin gemaf Ifd. Nr. 7 des Angebotsformulars ein Meldeentgelt je
angemeldetem Teilnehmenden.

Sofern gesamte DTB-Termine einer Priifungsgruppe von der Prifungsstelle nach
Anmeldeschluss abgesagt werden missen, kann die Auftragnehmerin der Priifungsstelle
gemald Ifd. Nr. 7 des Angebotsformulars ein Meldeentgelt pro Teilnehmenden fiir die
gesamte Prifungsgruppe in Rechnung stellen (unabhéangig davon, ob hohere Gewalt vorliegt
oder nicht).

Die Erstattung der Kosten der Priifungsstellen fur die Prifungsdurchfiihrung durch die
Bedarfstragerin wird Uber die ,Richtlinien des Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge zur
Abrechnung der berufsbezogenen Deutschsprachkurse im Sinne des § 25 der Verordnung
Uber die berufsbezogene Deutschsprachforderung (DueFoV) (Abrechnungsrichtlinien — AbrRL
DeuFoV)” geregelt.

Ein direkter Zahlungsverkehr zwischen der Bedarfstragerin und der Auftragnehmerin ist nur
fir die Leistungen, die im Rahmen der Vorbereitungsphase bis zum 30.09.2026 bereitgestellt
werden, fiir den Fall von Zahlungsausféllen bei (drohender) Insolvenz der Prifungsstelle
sowie bei Unterschreitung der Mindestzahl von 35.000 Prifungsanmeldungen pro Jahr
vorgesehen.

In der Vorbereitungsphase sind bis zum 31.03.2027 folgende Leistungen zu erbringen:

1) Vorbereitung einer Meilensteinsitzung spatestens drei Monate nach Zuschlagserteilung

2) Bereitstellung von Durchflihrungshinweisen, Organisations- und
Vorbereitungsmaterialien (vgl. Ziffer 3.2.1 und 3.2.3)

3) Erstellung eines Prifungsplans und Bereitstellung eines funktionsfahigen Online-Portals
(vgl. Ziffer 3.2.2 lit. d)

4) Die Vergilitung erfolgt zu dem vereinbarten Pauschalpreis gemal Ifd. Nr. 1 des
Angebots nach erfolgreicher Abnahme der ordnungsgemafien und vollstandig
erbrachten Leistungen durch die Bedarfstragerin. Die Abnahme erfolgt zu einem durch
die Bedarfstragerin festgelegten Zeitpunkt.

In Fallen der Unterschreitung der Mindestzahl von 35.000 Prifungsanmeldungen pro Jahr
garantiert die Bedarfstragerin die Vergltung einer Ausgleichszahlung pro nicht erfolgter
Priifungsdurchfiihrung gemafd dem im Angebot Ifd. Nr. 6 vereinbarten Festpreis.
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