* Bundesnetzagentur

Ergdnzende Vertragsbedingungen
der Bundesnetzagentur
fur Elektrizitdt, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen
fiir Gebaudeinnenreinigung
(EVB GebRein 01/2019)
Stand: 06.11.2020

1. Vertragsbestandteile

Die Vertragsbestandteile ergeben sich aus den Zusatzlichen Vertragsbedingungen der
Bundesnetzagentur (ZVB).

2. Preisvereinbarung

2.1. Das Angebot des Auftragnehmers hat u.a. Angaben zu enthalten Uber:
a) die Richtleistung je Arbeitskraft und Arbeitsstunde, die dem Angebot zugrunde liegt,
b) die Zahl der einzusetzenden Arbeitskrdfte und die wochentlich insgesamt zu
erbringenden Arbeitsstunden,
c) den/die dem Angebot zugrunde liegenden Tarifvertrag/-vertrdge sowie den
kalkulierten Anteil der Lohn- und Lohnfolgekosten an den angebotenen Preisen.

2.2. Die vereinbarten Preise sind Festpreise. Mit den vereinbarten Preisen sind auch die Kosten
fir die zur vertrags- und fachgemalRen Leistungserbringung erforderlichen
Reinigungs- und Pflegemittel, Bereitstellung und Verwendung von Reinigungsmaschinen,
Geraten und sonstigen Hilfsmitteln sowie Nebenleistungen abgegolten.

2.3. Andern sich nach Vertragsschluss die dem Angebot des Auftragnehmers zugrunde
liegenden tariflichen oder gesetzlichen Léhne oder lohnwirksamen Sozialaufwendungen
(Lohnkostengrundlagen), so wird auf Antrag die vereinbarte Verglitung angepasst. Die
Anpassung erfolgt mit Wirkung zum Inkrafttreten der neuen Lohnkostengrundlagen.
Berechnungsgrundlage der Anpassung ist der vom Auftragnehmer
kalkulierte Lohnanteil (Lohn- und Lohnfolgekosten), der entsprechend der
tatsdchlichen Mehr- oder Minderkosten durch die Anderung der Lohnkostengrundlagen
unter Fortschreibung der Urkalkulation des Auftragnehmers angepasst wird.

2.4. Die Anderung der Lohnkostengrundlagen ist vom Auftragnehmer dem Grunde, der Héhe
und dem Zeitpunkt nach sowie hinsichtlich der Auswirkungen auf den kalkulierten

Lohnanteil ~und ihrer Berechnung nachzuweisen. Eine  Minderung der
Lohnkostengrundlagen hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber unverziglich schriftlich
bekanntzugeben.
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2.5. Ein Mehraufwand fiir zusatzliche Reinigungsleistungen wird gesondert vergiitet. Nr. 5.4
ZVB gilt entsprechend.

3. Art und Umfang der Leistungen

3.1. Die Reinigungsarbeiten sind nach dem Tatigkeitsverzeichnis flir Gebdaudeinnenreinigung
und dem Leistungsverzeichnis auszufiihren.

3.2. Das zur Reinigung notwendige Wasser und der elektrische Strom werden dem
Auftragnehmer unentgeltlich zur Verfligung gestellt. Auf sparsamen Verbrauch ist zu
achten.

3.3. Reinigungsarbeiten, die in Folge kleinerer baulicher Renovierungs- oder
Unterhaltungsarbeiten (z.B. Malerarbeiten, Installationsarbeiten) erforderlich werden,
gehoren zur laufenden Reinigung und werden nicht gesondert verglitet. Eine
Bauendreinigung (z.B. bei groReren Umbauten) ist von Satz 1 nicht erfasst. Ebenso werden
Zuschlage bei starkerer Verschmutzung aus anderen Anldssen (z.B. interne
Veranstaltungen des Auftraggebers) nicht gewahrt.

4. Anderung der Leistung

4.1. Etwaige dauernde oder voriibergehende Anderungen der Reinigungsfliche, der Zahl der
zu reinigenden Arbeitsplatze sowie der Reinigungshaufigkeit werden dem Auftragnehmer
jeweils schriftlich mit einem Vorlauf von zwei Wochen mitgeteilt. Abschnitt 5 ZVB und § 2
VOL/B gelten entsprechend.

5. Ausfiihrungsunterlagen

5.1. Die von der Bundesnetzagentur in den Raumverzeichnissen angegebenen
Reinigungsflachen kdnnen vom Auftragnehmer vor Abgabe seines Angebots besichtigt und
nachgepruft werden. Auf etwaige Abweichungen oder erforderliche Korrekturen ist die
Bundesnetzagentur vom Auftraggeber vor Angebotsabgabe hinzuweisen.

5.2. Die FuBbodenflachen wurden den Bestandszeichnungen nach DIN 277 ,Grundflachen und
Rauminhalte im Bauwesen - Teil 1: Hochbau“ (Nettoraumflache) entnommen. In
Gebauden, die nicht nach DIN 277 berechnet worden sind, wurden die FuRbodenflachen
von Wand zu Wand gemessen. Bei Einbauschranken gelten die Frontseiten als Wand.

6. Haftung

6.1. Der Auftragnehmer haftet fiir alle Personen-, Sach- und Vermogensschédden, die durch ihn
oder sein Personal wahrend der Reinigungsarbeiten oder durch diese verursacht werden,
ferner auch fir Schaden, die durch unsachgemdBe Anwendung von Reinigungs- und
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6.2.

6.3.

Pflegemitteln entstehen. Im Rahmen der Haftung nach Satz 1 stellt der Auftragnehmer die
Bundesnetzagentur von etwaigen Anspriichen Dritter frei.

Der Auftragnehmer hat eine ausreichende Haftpflichtversicherung fiir Personen-, Sach-
und Vermogensschdaden abzuschlieRen und der Bundesnetzagentur nachzuweisen.

Fir die Einhaltung und Beachtung der Unfallverhitungsvorschriften der
Berufsgenossenschaften ist allein der Auftragnehmer verantwortlich. Der Auftragnehmer
hat alle MalBnahmen zu treffen, die zur Durchfihrung der einschlagigen
Unfallverhitungsvorschriften oder sonst nach Lage der Verhdltnisse zur Verhiitung von
Arbeitsunfallen erforderlich sind.

7. Ausfiihrung

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Der Auftragnehmer darf nur handelsiibliche und fiir die zu reinigenden Flachen und
Gegenstande geeignete bzw. vom betreffenden Hersteller empfohlene Reinigungs- und
Pflegemittel verwenden und hat auf Verlangen der Bundesnetzagentur Proben der von
ihm eingesetzten Mittel fir Qualitatsprifungen unentgeltlich zur Verfligung zu stellen.

Es dirfen nur solche Maschinen, Gerdte und Mittel etc. zur Leistungserbringung
verwendet werden, die den offentlich-rechtlichen und den vertraglich einbezogenen
Vorschriften und Regelungen entsprechen. Der Auftragnehmer garantiert, dass durch die
von ihm angewandten Reinigungsverfahren und eingesetzte Reinigungsmittel jedwede
Gesundheitsgefahrdung von Personen ausgeschlossen ist. Ferner garantiert der
Auftragnehmer als Fachunternehmer, dass die von ihm angewandten Reinigungsverfahren
und eingesetzten Reinigungsmittel zu keiner unmittelbaren oder mittelbaren
Beschadigung der gereinigten Gegenstdnde oder Flachen fiihren.

Der Auftragnehmer stellt fur die gesamte Reinigungszeit eine verantwortliche und
weisungsberechtigte Aufsichtsperson fiir das von ihm eingesetzte Reinigungspersonal, die
im Rahmen des Reinigungsauftrags Anordnungen und Hinweise der Bundesnetzagentur
fiir den Auftragnehmer entgegennehmen kann.

Zum Reinigen und Pflegen der Fullboden in Raumen mit empfindlichen technischen
Einrichtungen - insbesondere in Rechenzentren, in Rdumen (zentralen Warten) mit
elektronischen Steuerungselementen fiir die Betriebstechnik und die Haustechnik - diirfen
nur handelsibliche Seifenreiniger verwendet werden. Maschinen, die in diesen Raumen
eingesetzt werden, missen nach Schutzklasse Il schutzisoliert sein. Auf dem Typenschild
ist als Symbol ein Doppelquadrat abgebildet.

Bei Reinigungsarbeiten in Raumen mit betriebs- und haustechnischen Einrichtungen,
fernmeldetechnischen Anlagen, Datenverarbeitungsanlagen sowie in sonstigen
elektrischen Betriebsstatten sind die Anweisungen der fiir das Betreiben dieser Anlagen
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7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

verantwortlichen Stellen zu beachten. Der Auftragnehmer darf in diesen Rdumen nur
Krafte mit ausreichenden deutschen Sprachkenntnissen einsetzen.

Rdume, die im Sinne der VDE-Vorschriften abgeschlossene elektrische Betriebsstatten
sind, dirfen vom Auftragnehmer und seinem Personal nicht betreten werden, es sei denn,
der Auftraggeber erteilt hierzu eine gegenteilige Anweisung. Eventuell erforderliche
Reinigungsarbeiten in solchen Raumen dirfen nur im Beisein eines Fachmanns oder einer
unterwiesenen Person des Auftraggebers bei genauer Beachtung der einschlagigen
Unfallverhitungsvorschriften ausgefiuhrt werden. Der Auftragnehmer und sein Personal
dirfen auf keinen Fall im Handbereich von unter Spannung stehenden Teilen reinigen.

Der Auftragnehmer darf fiir die Reinigungsarbeiten nur bei ihm angestellte (vorbehaltlich
Ziffer 7.15), fachkundige, zuverldssige und gesunde Arbeitskrafte einsetzen. Der
Auftragnehmer hat vor Vertragsbeginn fir jedes Objekt eine Liste der fiir die Reinigung
vorgesehenen Krafte einzureichen; die Liste muss folgende Angaben enthalten: Vor- und
Zuname, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit, Anschrift. Verdnderungen sind der
Bundesnetzagentur unverziiglich mitzuteilen. Die auftraggebende Dienststelle kann fir
bestimmte Objekte oder Objektbereiche Vereinfachungen hinsichtlich der Vorlage und
Berichtigung der Listen vereinbaren.

Weiterhin sind auf Verlangen der Bundesnetzagentur die Arbeitskrifte des
Auftragnehmers auf seine Kosten mit einem Ausweis auszustatten, der sie als seine
Arbeitskrafte ausweist. Diese Ausweise miissen mindestens den Namen der Arbeitskraft
und die Firma des Auftragnehmers enthalten. Sie gelten nur in Verbindung mit dem
Personalausweis/Reisepass und sind auf Verlangen vorzuzeigen.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, keine Arbeitskriafte ohne  giiltige
Aufenthalts- und/oder Arbeitserlaubnis zur Erflillung des Vertrages einzusetzen. Eine
Zuwiderhandlung berechtigt die Bundesnetzagentur, das Vertragsverhaltnis mit sofortiger
Wirkung zu kiindigen und Schadenersatz zu fordern. Die Aufenthalts- und/oder
Arbeitserlaubnis ist der Bundesnetzagentur auf Verlangen jederzeit vorzuweisen.

Die Bundesnetzagentur ist berechtigt, fliir die in ihren Dienstraumen beschaftigten
Arbeitskrafte des Auftragnehmers auf dessen Kosten ein polizeiliches Flihrungszeugnis
und ggf. ein Gesundheitszeugnis zu verlangen.

Der Auftragnehmer hat seine bei der Bundesnetzagentur eingesetzten Arbeitskrafte zur
Verschwiegenheit Uber dienstliche Vorgange und Einrichtungen, die ihnen bei ihrer
Tatigkeit in den Dienstradumen bekannt werden, arbeitsvertraglich zu verpflichten. Jede
Handlung, die zu einer Gefdahrdung oder Verletzung eines Geschafts- oder
Dienstgeheimnisses der Bundesnetzagentur fliihren kénnte, ist den mit der Ausfiihrung der
Leistung bzw. Aufsicht beauftragten Arbeitskraften des Auftragnehmers untersagt. Den
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7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

Arbeitskraften des Auftragnehmers ist es insbesondere untersagt, Einsicht in Schriftstiicke,
Akten und sonstige Unterlagen der Bundesnetzagentur zu nehmen.

Die Bundesnetzagentur kann durch einen Beauftragten bei den vom Auftragnehmer
eingesetzten Reinigungskraften stichprobenweise Taschenkontrollen vornehmen lassen.

Fir die Reinigungsarbeiten sind moglichst immer dieselben Krafte einzusetzen. Geeignete
Vertreter fiir erkrankte oder beurlaubte Arbeitskrafte hat der Auftragnehmer zu stellen.

Der Auftragnehmer ist auf berechtigtes Verlangen der Bundesnetzagentur hin verpflichtet,
einzelne Mitarbeiter bzw. samtliche in einem Bereich/Objekt eingesetzte tatigen
Mitarbeiter nicht mehr fir Leistungen gegeniber der Bundesnetzagentur zum Einsatz zu
bringen. Ein berechtigtes Verlangen der Bundesnetzagentur liegt unter anderem dann vor,
wenn es in dem von dem betroffenen Mitarbeiter bzw. den betroffenen Mitarbeitern des
Auftragnehmers betreuten Bereich/Objekt zu einer Straftat gegen das Vermogen der
Bundesnetzagentur oder Mitarbeitern oder Vertragspartnern der Bundesnetzagentur
gekommen ist und ein Zusammenhang mit den Reinigungsleistungen dieses/dieser
Mitarbeiters/Mitarbeiter des Auftragnehmers nicht ausgeschlossen werden kann bzw.
wenn wiederholt in einem Bereich/Objekt Teile oder alle der geschuldeten
Reinigungsleistungen nicht entsprechend den vertraglichen Vorgaben ausgefiihrt worden
sind. Flr ausnahmsweise mit Zustimmung der Bundesnetzagentur eingesetzte
Subunternehmer des Auftragnehmers gilt diese Regelung entsprechend.

Die Ubertragung von Reinigungsarbeiten an Nachunternehmer ist nur mit schriftlicher
Zustimmung der Bundesagentur zulassig.

Den Arbeitskraften des Auftragnehmers ist es nicht gestattet, Sozialleistung
und -einrichtungen der Bundesnetzagentur (z.B. verbilligtes Kantinenessen,
Badegelegenheiten) in Anspruch zu nehmen oder Telekommunikationseinrichtungen der
Bundesnetzagentur zu benutzen.

Begleitpersonen der Arbeitskrafte des Auftragnehmers ist der Zutritt zu den Dienstraumen
der Bundesnetzagentur nicht gestattet.

Fundsachen sind unverziiglich beim Pfortner, der Aufsicht des Amtes oder bei der
Hausverwaltung abzugeben. Ein Anspruch auf Finderlohn besteht nicht.

Wahrend oder bei der Leistungserbringung vom Auftragnehmer verursachte oder
festgestellte Schaden an Gebduden, Raumen oder Einrichtungsgegenstdanden sind
unverziiglich beim Pfortner, der Aufsicht des Amtes oder bei der Hausverwaltung zu
melden. Falls diese Stellen nicht erreichbar sind, ist bei groReren Schaden oder in
Einbruchsfallen sofort die Amtsleitung zu verstandigen.
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7.20.

7.21.

Arbeitskrafte des Auftragnehmers, die gegen die Pflichten in Nr. 7.16 bis 7.19 verstoRen
haben, dirfen vom Auftragnehmer fiir Reinigungsaufgaben in Dienstrdumen der
Bundesnetzagentur nur mit Zustimmung des Auftraggebers wieder eingesetzt werden.
Ggf. hat der Auftragnehmer unverziglich fiir die Stellung geeigneter Ersatzkrifte zu
sorgen.

Die Bundesnetzagentur stellt dem Auftragnehmer nach Maoglichkeit in dem zu reinigenden
Dienstgebdude einen angemessenen, verschlieRbaren Raum fir die Aufbewahrung der
Reinigungsmaschinen, -gerdate, -mittel sowie fur die Kleiderablage und evtl.
Essenseinnahme der Reinigungskrafte zur Verfiigung. Die Kosten der Reinigung dieser
Raume tragt der Auftragnehmer. Brandschutztiiren sind freizuhalten.

8. Pflichtverletzung des Auftragnehmers

8.1.

8.2.

Die Bundesnetzagentur ist berechtigt, die vertragsmaRigen Reinigungsleistungen auf
Gefahr und Kosten des Auftragnehmers anderweitig ausfihren zu lassen, wenn
dieser - nach schriftlicher Aufforderung - seinen vertraglichen Verpflichtungen nicht
unverziglich nachkommt. AuBerdem ist die Bundesnetzagentur in diesem Fall berechtigt,
das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen und Schadenersatz zu fordern.

Uber mangelhafte oder auch sonst nicht vertragsgemiaR ausgefiihrte Reinigung wird der
Auftragnehmer von der Bundesnetzagentur unverziiglich unterrichtet und zur sofortigen
Erfullung der vertraglich vereinbarten Leistungen (Nachbesserung) aufgefordert, soweit es
die betrieblichen Belange der Bundesnetzagentur zulassen. Wird eine Nachbesserung
nicht unverziiglich ausgefiihrt oder kann sie aus betrieblichen Griinden dem Auftraggeber
nicht zugestanden werden, so werden fiir die beanstandeten Flachen und Arbeitsplatze
keine Reinigungsvergitungen gezahlt. Bei ganztdgigen Reinigungsausfillen erfolgt eine
Rechnungskiirzung des Monatspreises um den entsprechenden Anteil an den Arbeitstagen
pro Monat, d.h bei einem Monat mit 21 Arbeitstagen erfolgt eine Kiirzung in Hohe von
1/21 pro Ausfalltag. Bei einer erheblich mangelhaften Leistung erfolgt ebenso eine
Kirzung um den entsprechenden Anteil an den Arbeitstagen pro Monat, bei einer leicht
mangelhaften Leistung erfolgt die Kiirzung fiir einen halben Arbeitstag. Die Entscheidung
darliber liegt beim Auftraggeber. Dies wird dem Auftragnehmer von Fall zu Fall schriftlich
mitgeteilt. Die sonstigen Rechte der Bundesnetzagentur bleiben unberihrt.

9. Rechnung

Die Rechnung Uber die erbrachten Reinigungsleistungen fir den jeweils
abgelaufenen Monat ist der Bundesnetzagentur in zweifacher Ausfertigung vorzulegen.
Fir die Rechnungsstellung ist insbesondere Ziffer 22 der Zusatzlichen
Vertragsbedingungen der Bundesnetzagentur malgebend. Rechnungen, die nicht
elektronisch gemalR den Anforderungen der ERechV gestellt werden, begriinden keinen
Verzug nach § 286 Abs. 3 BGB.
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10. Vertragsdauer & Kiindigung

Die Laufzeit des Vertrages ergibt sich aus den Vergabeunterlagen und ist, soweit
nichts Abweichendes vereinbart ist, auf finf Jahre beschrankt. Der Vertrag kann zu
jedem Monatsende - frilhestens jedoch mit Wirkung zum Zeitpunkt sechs Monate
nach Leistungsbeginn - geklindigt werden. Die Kindigungsfrist betragt drei Monate.
Der Nachweis der fristgerechten Kiindigung ist erforderlichenfalls z.B. durch Vorlage
eines Einlieferungsscheins  fir  Einschreibsendungen  zu  erbringen. Das
Klndigungsschreiben ist an die vertragsfiihrende Dienststelle der
Bundesnetzagentur 725, Canisiusstralle 21, 55122 Mainz, zu richten.
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