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EU Offenes Verfahren 7168#00013 — ,,Rahmenvertrdge Digitale Kommunikation:

Relaunch Website, Design, Hosting, Support und Weiterentwicklung”

Los 2: Portalentwicklung/ CMS

Sehr geehrte Damen und Herren,

zu den Vergabeunterlagen sind die nachfolgenden Fragen aufgetreten:

1 Frage:

Ist bei Los 2 eine OpenText-
Supportberechtigung und bei Los 5
eine OpenText-Partnerschaft zum
Zeitpunkt der Angebotsabgabe
zwingend erforderlich (K.O.-
Kriterium)?

Oder genligt der Nachweis
einschlagiger OpenText-
Projekterfahrung (z.B.
Referenzprojekt bei GroRkunden)?
Hintergrund: Unser Unternehmen
ist zertifizierter TYPO3-Partner mit
umfangreicher Erfahrung in TYPO3-
Entwicklung und CMS-Migrationen.
Flr OpenText verfliigen wir iber
nachgewiesene Projekterfahrung
aus einem GroRkundenprojekt. Eine
formale OpenText-
Partnerschaft/Supportberechtigung
koénnte bei Zuschlag kurzfristig
beschafft werden.

BIBB Postanschrift

Antwort:

Fir die Aufgaben zum OpenText-CMS ist
eine ausgewiesene produktspezifische
Kompetenz unerlasslich. Dies soll die
OpenText-Supportberechtigung, die in der
Regel mit einer OpenText-Partnerschaft
einhergeht, sicherstellen. Ausnahmen
werden nur zugelassen, wenn eine
Vergleichbarkeit nachgewiesen werden
kann:

1. Eswurde tatsachlich ein Open Text
WSM-Projekt aktiv betreut und
weiterentwickelt (nicht nur eine
Beteiligung am Rande)

2. die Expertise liegt nicht langer als
drei Jahre zuriick und ist noch
verfligbar (Mitarbeitende sind noch
im Unternehmen)

3. schlissige Begriindung, warum
keine Supportberechtigung/
Partnerschaft mehr vorhanden ist
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Kénnten Sie bitte den unter der
Leistungsbeschreibung zu Los 2
genannten Update/Upgrade-Vertrag
zur Prifung zur Verfligung stellen?

Im Preisblatt ist flir den Support
lediglich eine Position vorgesehen.
Da sich die Supportleistungen auf
zwei unterschiedliche
technologische Systeme beziehen
(vorerst OpenText, spater
TYPO3/GSB 11), wiirde eine
Differenzierung in zwei Positionen
aus unserer Sicht eine prazisere
Kalkulation ermdoglichen. Wir bitten
um Klarung, ob das Preisblatt
entsprechend angepasst werden
kann.

Ergdnzende Bieterfrage: Da der
Schwerpunkt der ausgeschriebenen
Leistung auf der Umsetzung der
neuen Plattform auf Basis von
TYPO3 bzw. GSB 11 liegt, moéchten
wir anregen, ob nicht ggf. einen
entsprechende TYPO3-Partnerstatus
(z. B. TYPO3 Solution Partner) im
Rahmen der Eignungsprifung
bericksichtigt werden sollte.

bo

4. Bereitschaft, die OpenText-
Partnerschaft/Supportberechtigung
bei Zuschlag zeitnah und
kostenneutral zu erlangen.

Der Update/ Upgrade-Vertrag regelt die
Lizenzkosten fiir das OpenText-CMS. Bei
OpenText werden diese dem Kunden Uiber
den lokalen OpenText-Partner in Rechnung
gestellt. Diese Kosten konnen an den
Auftraggeber durchgereicht werden. Sie
miussen weder im Angebot kalkuliert
werden, noch werden sie bewertet.

Eine solche Aufteilung ist nicht vorgesehen.

Der Supportbedarf bezieht sich ganz
Uberwiegend auf den zentralen Auftritt
BIBB.de, dessen CMS-Wechsel 2027 (Launch
zum Jahresende) erfolgen soll. So lasst sich
die quantitative Verteilung des Supports auf
die beiden Systeme etwas abschatzen, wenn
das fir lhre Kalkulation relevant ist.

Der Partnerstatus ist bei OpenText WSM im
Unterschied zu Typo3 zwingend
erforderlich, weil OpenText WSM als
proprietdre Software ohne diesen Zugang
nicht betrieben und supportet werden kann.

Wir weisen darauf hin, dass diese Beantwortung von Bieterfragen als Anderung,

Ergdanzung bzw. Konkretisierung der Vergabeunterlagen ebenfalls Vertragsbestandteil
wird. Eine Nichtbericksichtigung dieser Information fihrt somit zum Angebotsausschluss.
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Bis zum Schlusstermin fir das Angebot am 25.02.2026, 10:00 Uhr kénnen Sie lhr Angebot
zuriickziehen. Diese Frist gilt auch fiir nachtrigliche Anderungen bzw. Ergédnzungen der
Bewerbung.

Im Interesse der Bieter sollten auftretende Fragen unverziglich, spatestens jedoch am
18.02.2026, 10:00 Uhr gestellt werden, damit den Bietern ausreichend Zeit bleibt, die

Antworten bei der Angebotserstellung zu bericksichtigen.”

Mit freundlichen GrifRRen
Im Auftrag

Markus Knecht
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