
SERVICE

Wir suchen einen verlässlichen Dienstleister, der fachlich kompetent, partnerschaftlich und 

vorausschauend unsere Redaktion und Mitarbeitenden bei Webseite und Intranet unterstützt 

– sowohl beim Aufbau der Seiten als auch im laufenden Betrieb. Dazu gehört eine praxisnahe 

Einarbeitung, sodass Inhalte sicher gepflegt und kleinere Änderungen eigenständig umgesetzt 

werden können.

Erwartet wird ein strukturiertes Projektmanagement mit klaren Abläufen, definierten 

Meilensteinen, realistischen Timings und abgestimmten Freigaberunden, um eine 

transparente und reibungslose Umsetzung zu gewährleisten.

Der Dienstleistende soll zudem einen erreichbaren, lösungsorientierten Support bieten, 

insbesondere bei technischen Problemen oder Notfällen, sowie eine fortlaufende Betreuung, 

Systempflege und proaktive Optimierungen für ein stabiles und nachhaltiges System 

sicherstellen. Ein faires und transparentes Preis-Leistungs-Verhältnis ist erwünscht.
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