[image: ]

Allgemeine Informationen
Hinweise zur Abgabe von elektronischen Angeboten oder 
Teilnahmeanträgen

Bitte berücksichtigen Sie: 

Für die vorliegende Ausschreibung sind
ausschließlich elektronische Angebote zugelassen.

Die Abgabe muss über den Vergabemarktplatz „Vergabe Westfalen“ 
mit Hilfe des sogenannten Bietertools erfolgen. 

Weitere Informationen hierzu entnehmen Sie bitte 
den nachfolgenden Ausführungen.




Das vorliegende Verfahren wird auf der E-Vergabeplattform des Vergabe Westfalen / Vergabemarktplatz (https://www.vergabe-westfalen.de) durchgeführt. 
Bitte beachten Sie die technischen Voraussetzungen zur Nutzung des Vergabemarktplatzes NRW, die Sie den Nutzungsbedingungen entnehmen können. 


Zugang zu den Vergabeunterlagen 

Sämtliche Vergabeunterlagen und Informationen zum Vergabeverfahren sind auf dem Vergabemarktplatz hinterlegt. Ansicht sowie Download der Unterlagen sind kostenfrei und ohne Registrierung / Anmeldung möglich. 
Eine Registrierung und Anmeldung auf dem Vergabemarktplatz vor Download der 
Unterlagen wird jedoch ausdrücklich empfohlen. Nur so erhalten Sie Informationen über etwaige Bieterinformationen, Änderungen am Vergabeverfahren oder den Unterlagen. 

Die elektronische Teilnahme an Vergabeverfahren sowie die Registrierung für die 
E-Vergabeplattform sind für Bieter vollständig kostenfrei.


Informationsaustausch / Kommunikation im Vergabeverfahren 
(Fragen, Antworten und neue Informationen) 

Die Kommunikation im Vergabeverfahren findet ausschließlich elektronisch in deutscher Sprache über den Vergabemarktplatz statt. 
Soweit im Einzelfall zusätzliche Auskünfte zu der ausgeschriebenen Leistung oder den Vergabeunterlagen benötigt werden, senden Sie uns Ihr Anliegen bitte rechtzeitig über die „Kommunikation“ im Vergabeverfahren zu. 
Hierfür ist eine Registrierung und Anmeldung auf dem Vergabemarktplatz erforderlich. 




Angebotsabgabe 

Die elektronische Angebotsabgabe ist in allen Vergabeverfahren zugelassen. 
Bei elektronischer Abgabe sind die Angebote über den Vergabemarktplatz mit Hilfe des kostenfreien sog. Bietertools einzureichen. 
Das Angebot ist in deutscher Sprache zu verfassen. Elektronische Angebote müssen vor Ablauf der Angebotsfrist vollständig mit Hilfe des Bietertools auf den Vergabemarktplatz hochgeladen worden sein. Schriftliche Angebote müssen vor Ablauf der Angebotsfrist bei der Zentralen Vergabestelle der Wallfahrtsstadt Werl eingegangen sein. 

Für die elektronische Abgabe ist eine Registrierung und Anmeldung auf dem Vergabemarktplatz notwendig. 
Möchten Sie zum ersten Mal ein elektronisches Angebot abgeben, empfehlen wir Ihnen, sich frühzeitig mit dem Vergabemarktplatz und dem kostenfreien Bietertool zu beschäftigen. Geben Sie Ihr Angebot ruhig zwei Tage vor Ablauf der Angebotsfrist ab. So bleibt bei etwaigen Problemen noch ausreichend Zeit, diese zu beheben. 

Der vollständige Eingang übermittelter elektronischer Angebote, Teilnahmeanträge, 
Interessenbekundungen und Interessenbestätigungen wird mit einem elektronischen Zeitstempel dokumentiert. Ihr abgegebenes Angebot ist durch die Software des 
Bietertools / Vergabemarktplatzes verschlüsselt und auch für die Vergabestelle erst nach Ablauf der Angebotsfrist und einem erfolgreichen 4-Augen-Login durch zwei 
berechtigte Nutzer der Vergabestelle einsehbar. 

Eine Hilfestellung für die Abgabe elektronischer Angebote oder Teilnahmeanträge 
befindet sich am Ende dieses Dokuments. 


Angebotsöffnung 

Die Angebotsöffnungen sind nicht öffentlich. Daher dürfen Bieter / Bewerber/-innen bzw. deren Bevollmächtigte nicht teilnehmen. 


Für weitergehende Informationen beachten Sie bitte die Datei „Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes“ bzw. „Anfrage zur Angebotsabgabe“.




Abgabe elektronischer Angebote oder Teilnahmeanträge 

Stand: 01.07.2020 


Um elektronische Angebote bzw. Teilnahmeanträge abgeben zu können, ist eine 
Registrierung Ihres Unternehmens am Vergabemarktplatz erforderlich. 

Ausführliche Angaben erhalten Sie über die Supportseiten für Unternehmen der cosinex GmbH. 

Die nachfolgenden Menüpunkte sind verlinkt.
Klicken Sie für die Informationen einfach darauf und Sie werden auf die Supportseite der cosinex GmbH weitergeleitet. 


Anleitung für Unternehmen 
· Systemvoraussetzungen 
· Registrierung 
· Tipps zur elektronischen Angebotsabgabe 
· Bietertool 
· Bietertool-Installation  
· Nützliche Hinweise und häufige Fragen zur Nutzung des Bietertools 
· Allgemeine Informationen 
· Dokumente aus den Vergabeunterlagen 
· Basisdaten zum Angebot 
· Dokumente zum Angebot 
· Abgabe 


 Cosinex Video-Tutorials für Bieter(innen) 

1 VMP Videotutorial 1 - Registrierung und Anmeldung am Vergabemarktplatz 
https://www.youtube.com/watch?v=0fcb3LAxq8g  

2 VMP Videotutorial 2 - Verwaltungsbereich 
https://www.youtube.com/watch?v=RrIG9uz9pts 

3 VMP Videotutorial 3 - Zugang zu Vergabeverfahren 
https://www.youtube.com/watch?v=QSM4uUQExQk 

4 VMP Videotutorial 4 - Suche und Suchprofile 
https://www.youtube.com/watch?v=06onEaIs_3Y 

5 VMP Videotutorial 5 - Projektraum für Unternehmen 
https://www.youtube.com/watch?v=UCquPwXjMyE 

6 VMP Videotutorial 6 - Bietertool 
https://www.youtube.com/watch?v=na-n1IkXS80


Technische Probleme? 

Sie können Ihr technisches Problem hier dem cosinex-Support schildern. 

In dringenden Fällen erreichen Sie die Hotline für Bieter bzw. Bewerber für Fragen zur Bedienung des Vergabemarktplatzes: 

Service-Telefonnummer: 	0900-1-267463 
	(1,49 € pro Minute aus dem deutschen Festnetz, 
	Mobilfunkkosten können abweichen) 

Erreichbarkeit: 	Montag bis Freitag jeweils von 07:00 bis 17:00 Uhr
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