
Name und Anschrift Bieter:

Angebot vom:

Z                   
(Kennzahl 

Leistungs- 

Preis- 

Bewertung)

Preis

brutto Angebotspreis (GWB 07)

Gewichtung 60 % 

angebotener Preis: 

Wertigkeitsfaktor Preis: 60

Median Preis:

Qualität

Konzept Laufzeit Konzept Qualitätssicherung

Gewichtung 40 % E+3 95% (0 P.) Beschreibung des Prozessablaufs (5 P.)

E+3 96% (5 P.) > Prozessablauf von Abholung bis Zustellung 

Wertigkeitsfaktor Leistung: 40 > Schnittstellen

E+3 97% (10 P.) > Zuständigkeiten

Median Leistung: > Zeitabläufe

E+3 98% (15 P.)

Verfahrensweise bei Zustellungsproblemen (5 P.)

E+3 99% (20 P.)

> nicht zustellbare Sendungen 

E+3 100% (25 P.) > Zustellung bei Umzug des Empfängers 

> Umgang mit Zustellhemmnissen

Umweltaspekte / Nachhaltigkeit (5 P.)

> Darstellung zum nachhaltigen und umweltschonenden Versand 

> CO2 senkenden Maßnahmen

Bewältigung von Versandspitzen (5 P.)

> Laufzeiten bei schwankenden Beförderungsmengen 

> flexible Anzahl von Versand-/ Sortierbehältern 

Reklamationsmanagement (5 P.)

> Möglichkeit Reklamationen über mehrere Kanäle einzureichen 

> detaillierte Prozessbeschreibung mit Zuständigkeiten u. Bearbeitungsfristen 

> Darstellung Verbesserungsprozess 

Online- Portal / Adressinformationen (2 P.)

> Verwaltung und Nachverfolgung von Adressänderungen

Laufzeitmessungen / Berichterstattungen (5 P.)

> regelmäßige Laufzeitmessungen

> Berichterstattung 

> Auswertung / Verbesserung

Kennzahl Z Bieter A: Rang:

Kennzahl Z Bieter B: Rang:

Kennzahl Z Bieter C: Rang:

Vergabe-Nr.: 006-2026-O-GWB

Vergabeart: offenes Verfahren gem. § 119 GWB 

Gegenstand:
Postdienstleistungen im Produktbereich Brief- und Paketpost für die Stadt Bornheim ab dem 01.06.2026 mit einer Laufzeit von zwei Jahren zzgl. Option um zweimalige 

Verlängerung um jeweils zwölf Monate 

Bewertung Angebot                                                                                                                                                                                                                                                                                            
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