
 

 

 

 

 

 

 

Bieterinformation Nr. 1 – Vergabe-Nr.: 500/26  
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
zwischenzeitlich hat uns eine Bieterfrage erreicht, die wir Ihnen inkl. der Antwort der ausschreibenden Stelle hiermit zur Kenntnis geben. 
 
Mit freundlichen Grüßen       

 

Nr.: Frage: Antwort: 

1 

„Unter Ziffer 7 der Leistungsbeschreibung wird als Eig-
nungskriterium der Nachweis einer Zertifizierung nach 
ISO/IEC 27001 gefordert. 
 
Grundsätzlich ist ein etabliertes Informationssicherheits-
managementsystem für die sichere Erbringung von IT-
Dienstleistungen sinnvoll und nachvollziehbar. Im vorlie-
genden Kontext umfasst der Leistungsgegenstand jedoch 
im Wesentlichen die Durchführung von Phishing-Simulatio-
nen sowie die Bereitstellung von E-Learning- und Awaren-
ess-Maßnahmen. Zudem sind bereits Nachweise zu den 
technischen und organisatorischen Maßnahmen gemäß 
Art. 28 und 32 DSGVO einzureichen. 
 
Vor diesem Hintergrund bitten wir um Erläuterung, wes-
halb für den konkreten Leistungsgegenstand zwingend eine 
formale Zertifizierung nach ISO/IEC 27001 erforderlich ist 
und ob diese Anforderung im Verhältnis zu Art und Umfang 
der ausgeschriebenen Leistung steht. 
 

Der Auftraggeber hält den Nachweis eines wirksamen 
Informationssicherheitsmanagementsystems aufgrund 
der Verarbeitung personenbezogener Daten und der 
IT-gestützten Leistungserbringung für erforderlich und 
angemessen. Die im Vergabeverfahren geforderten 
Nachweise zu den technischen und organisatorischen 
Maßnahmen gemäß Art. 28 und 32 DSGVO betreffen 
zwar den Datenschutz, ersetzen jedoch kein systemati-
sches Informationssicherheitsmanagement. 
 
Anstelle einer Zertifizierung nach ISO/IEC 27001 wer-
den auch gleichwertige Nachweise über ein vergleich-
bares Informationssicherheitsmanagementsystem an-
erkannt. Im Zweifel hat der Bieter die Gleichwertigkeit 
in geeigneter Weise nachzuweisen. 



   

Werden alternativ auch gleichwertige Nachweise über ein 
angemessenes und wirksames Informationssicherheitsma-
nagement in Kombination mit geeigneten Referenzen aner-
kannt, welche die sichere und zuverlässige Erbringung ver-
gleichbarer Leistungen belegen?“ 

 


