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R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger.  
Vorstand: Dr. Klaus Endres, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet.  
Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 

Digitale Bürgschaften  
im R+V-Kreditportal beantragen 
 
Viele Auftraggeber nutzen die Bürgschaftsplattform Trustlog, um ihre Bürgschaften digital zu verwalten.  
 
Um digitale Bürgschaften für Ihre Auftraggeber zu beantragen, nutzen Sie wie gewohnt das R+V-
Kreditportal. Wenn digitale Bürgschaften bei Ihrem Auftraggeber möglich sind, wählen Sie diesen aus der 
vorgeschlagenen Liste aus. Wie das genau funktioniert, haben wir in dieser kurzen Anleitung für Sie 
zusammengefasst. 
 
Von diesem neuen Ablauf profitieren auch Sie. Durch den digitalen Versand entfallen für Sie Porto und 
Versand der Bürgschaft - zudem stehen Ihrem Auftraggeber die Bürgschaften schneller zur Verfügung. 
 

 

Sollten Sie das Adressbuch nicht nutzen, 
gehen Sie bitte direkt zu Seite 3.  
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Sollten Sie das Adressbuch nicht nutzen, 
tragen Sie bitte hier die Daten Ihres 
Auftraggebers ein.  
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Bitte achten Sie an dieser Stelle darauf, 
erneut den Auftraggeber auszuwählen. Auf 
diese Weise erhält Ihr Auftraggeber die 
Bürgschaft in digitaler Form. Vielen Dank! 
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Hier geben Sie die üblichen Daten zur 
Bürgschaft an. Dieser Schritt unterscheidet 
sich nicht bei Papierbürgschaften und 
digitalen Bürgschaften. 
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Ihr Auftraggeber hat den Bürgschaftstext 
bereits online hinterlegt. Sie können den 
hinterlegten Text verwenden.  

Wir versenden die Bürgschaft direkt an 
Ihren Auftraggeber. Sie finden die Kopie 
der Bürgschaft in der Obligoliste. 



 
 
 
 

Seite 7 von 9 
 
R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger.  
Vorstand: Dr. Klaus Endres, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet.  
Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 

 
 



 
 
 
 

Seite 8 von 9 
 
R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger.  
Vorstand: Dr. Klaus Endres, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet.  
Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ihr Auftraggeber erhält die Bürgschaft 
direkt durch R+V. Sie finden die Kopie der 
Bürgschaft in der Obligoliste. Eventuell 
sehen Sie die Kopie erst nach einigen 
Werktagen.  
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Sie finden die Kopie der Bürgschaft in Ihrer 
Obligoliste.  


