Informationen zur digitalen Birgschaftsplattform Trustlog
Stadt Lohmar

Sehr geehrte Damen und Herren,

zur Ablésung eines Sicherheitseinbehaltes ist die Hinterlegung einer Blirgschaft gang
und gabe. Die Stellung von Blrgschaften in Papierform erforderte bisher eine Menge
Schriftverkehr, Portokosten und Verwaltungsaufwand sowohl bei lhnen als
Auftragnehmer*in als auch bei der Stadt Lohmar als Auftraggeberin.

Auch die Stadt Lohmar setzt auf Digitalisierung und akzeptiert ab sofort digitale
Birgschaften. Hierzu wird die Blrgschaftsservice-Plattform Trustlog genutzt. Aktuell
stellt die Plattform stellt Burgschaften der R+V und VHV digital zur Verflgung, weitere
sind im Ausbau.

Fir Sie als Auftragnehmer*in bleibt bei der Burgschaftsbeantragung alles wie
bisher!

Ihre Blrgschaft beantragen Sie wie gewohnt direkt bei Ihrem Birgen. Sofern Sie Gber
das Kredit- bzw. Kundenportal der VHV oder R+V Versicherung eine Birgschaft
beantragen, werden Sie (ber die Auftraggebersuche die Stadt Lohmar als
Auftraggeberin auswédhlen kdénnen. Nach Eingabe der Birgschaftsart und des
Vertragsdatums wird lhnen automatisch unser hinterlegtes Buirgschaftsformular
angezeigt, welches Sie bitte auswahlen.

Die Burgschaft wird nach Ausstellung durch den Birgen/die Blrgin direkt Uber die
Plattform Trustlog an die Stadt Lohmar gesendet. Fiir Ihre Unterlagen erhalten Sie
eine Burgschaftskopie zum Download im Kreditportal bzw. per Mail seitens des
jeweiligen Kautionsversicherers.

Es ware schén, wenn Sie diesen Schritt zur Vereinfachung der Blirgschaften mitgehen,
in dem Sie Birgschaften zuklnftig in oben beschriebener Form digital beantragen.
Dadurch werden Birgschaften noch schneller erhalten und Sie profitieren von einer
schnelleren Auszahlung der Sicherheitseinbehalte.

FOr Ruckfragen stehen Ihnen auch gerne lhre Ansprechpartner*innen bei lhrer
Blrgschaftsstelle zur Verflgung.



